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REPUBLICA DE CHILE
I. MUNICIPALIDAD DE CONCON
SECPLAC

Concén, 27 DIC 2073

ESTA ALCALDIA HA DECRETADO HOY LO SIGUIENTE:
DECRETO PRESUPUESTARIO N° QEI
VISTOS:

A. Las facultades que me confieren la Ley N°18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades.

B. Acta del Tribunal Electoral Regiéon de Valparaiso, de fecha 29 de junio del 2021,
en donde se sefiala electo al Alcalde de Concén, Sefior Freddy Antonio Ramirez
Villalobos.

C. El Decreto Alcaldicio N°2079 de fecha 16 de agosto de 2022 que establece el
orden de subrogancia del Sr. Alcalde.

D. El Decreto Alcaldicio N°3303 de fecha 25 de octubre de 2023 que delega
atribuciones en el Administrador Municipal, Sr. Sebastian Tello Contreras

E. Ordinario N°52 de fecha 03 de octubre de 2023, del Sr. Alcalde a los Sres.
Concejales, donde somete a consideraciéon la Propuesta de Presupuesto afio
2024,

F. Ordinario N°167 de fecha 04 de octubre de 2023, que remite Tabla de Concejo
Ordinario N°28, a realizarse el dia 06 de octubre de 2023, para entrega Propuesta
Presupuesto Municipal y todos sus anexos 2024.

G.Ordinario N°214 de fecha 13 de diciembre de 2023, de Secretaria Municipal a
Sres. Concejales remitiendo acuerdos de Concejo Municipal Ordinario N°35 de
fecha 13 de diciembre de 2023, donde se indica el Acuerdo N°454 que indica “Se
aprueba Presupuesto Municipal 2024, Depto. Salud 2024, Depto. Educacién
2024 y todos sus anexos segun articulo 82, Ley 18.695", votacién: 5 votos a
favor y 2 rechazos.

H. Ordinario N°218 de fecha 20 de diciembre de 2023, de Secretaria Municipal a
Sres. Concejales remitiendo acuerdos de Concejo Municipal Ordinario N°36 de
fecha 20 de diciembre de 2023, donde se indica el Acuerdo N°470 que indica “Se
aprueba Desagregacion y Priorizacion Plan de Obras Municipales 2024,
votacion: 5 votos a favor y 1 rechazo.

DECRETO
1. APRUEBESE, el presupuesto municipal afio 2024 a nivel de item, como se
indica:

INGRESOS PRESUPUESTARIOS

DENOMINACION TOTAL
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ITEM
ASIGNACION
SUB ASIG!

' 03 l o l | |PATEHTESYTASASPORDERECHOS I 3,910.533' /
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09 02 PERMISOS Y LICENCIAS 5,226,000
03 03 PARTICIPACION EN IMPUESTO TERRITORIAL (ART. 37 DL 3063) 7,927,520
05 o DEL SECTOR PRIVADQ _
05 03 DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 196,861/
05 03 002 De la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo 196.351
05 03 002 | 999 | Otras Transferencias Corrientes de la SUBDERE 196,861
06 03 INTERESES 250,000

VENTA DE BIENES

60

08 (] RECUPERACIONES Y REEMBOLSOS POR LICENCIAS MEDICAS 50,600
08 02 MULTAS Y SANCIONES PECUNIARIAS 597,333
08 03 PARTIC. DEL FONDO COMUN MUNICIPAL - Art. 38 D.L. N° 3.063, de 1979 2,793,926
08 04 FONDOS DE TERCEROS 22,000
08 99 OTROS 22,260

INGRESOS POR PERCIBIR 250,000

13 03 DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 3,800
13 03 005 Del Tesoro Publico 3,800
13 03 005 | 001 | Patentes Mineras Ley N° 19.143 3,800

GASTOS PRESUPUESTARIOS

DENOMINACION

SUB TITULO
ITEM
ASIGNACION
SUB ASIG
COMUNITARIOS
03 - ACTIVIDADES
MUNICIPALES
04 - PROGRAMAS
SOCIALES

05 - PROGRAMAS

RECREACIONALES

01 - GESTION INTERNA
02 - SERVICIOS
CULTURALES
PRESUPUESTO TOTAL

njou PERSONAL DE PLANTA 3,769,338 0 0 0 0 0f 3,768,338

|0 PERSONAL A CONTRATA 1,507,963 0 0 0 0 0] 1,507,963
21]03 OTRAS REMUNERACIONES 131,480 36,000 0 0 0 0 167,480
21 )04 OTROS GASTOS EN PERSONAL 86,231 | 323,910 | 166,000 | 488,944 | 147,926 | 109,313 | 1,322,324
2in ALIMENTOS Y BEBIDAS 1,000 1,350 | 15,000 19,445 7,100 0 43,895
|2 | 2 TEXTILES, VESTUARIO Y CALZADO 68,325 16,900 | 4,000 7,988 | 5,320 1,300 103,833
2|n COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 71,000 0 0 0 0 0 71,000
2|04 'MATERIALES DE USO O CONSUMO 72,000 88,590 | 7,000 35,487 | 17,371) 10,410 230,858
22 | 05 SERVICIOS BASICOS 155,000 | 840,000 0 6,120 0 0| 1,001,120
2 | 06 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 70,000 2,000 0 8,370 | 6,800 0 87,170
2|0 PUBLICIDAD Y DIFUSION 32,000 460 6,000 20,325| 11,650| 4,500 74,935
2
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2 | 08 SERVICIOS GENERALES 833,162 | 5,934,986 | 75,000 15,800 7,100 0| 6,866,048
2|09 ARRIENDOS 224,900 0| 15,000 46,000 500 0 286,400
SERVICIOS FINANCIEROS Y DE
|22 | 10 SEGUROS 160,000 0 0 0 0 0 160,000
SERVICIOS TECNICOS Y
2|1 PROFESIONALES 48,000 25,000 | 30,000 8,500 0] 37,800 149,300
2|1 OTROS GASTOS EN BIENES Y §S. DE
CONSUMO 22,000 0| 20,000 0 0 0 42,000
2410 AL SECTOR PRIVADO 0| 230116 ] 15,000 644,530 21,800 3,870 915,316
24 |1 01 ] oot Fondos de Emergencia 15,000 0 0 0 0 15,000
24 | 01 § 004 Organizaciones Comunitarias 70,000 0 0 0 0 70,000
24 | 01 ] 004 Otras Personas Juridicas Privadas 25,000 0 0 0 0 25,000
24 | 01 ] 006 Voluntariado 11,000 0 0 0 0 11,000
24 | 01 ] 007 Asistencia Social a Personas Naturales 0 0| 634,500 0 0 634,500
24 | 01 }008 Premigs y Otros 0| 15,000 10,030 6,800 870 32,700
24 | 01 | 999 Ofras Transferencias al Sector Privado 109,116 0| 15,000 3,000 127,116
24103 A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 3,924,563 55,000 0 0 0 0] 3,979,5634
24 | 03 Joo2 A los Servicios de Salud 3,333 0 0 0 0 0 3,333
24 | 03 J 002 | 001 | Multa Ley de Alcoholes 3,333 0 0 0 0 0 3,333
24 ] 03 ] 080 A las Asociaciones 20,980 0 0 0 0 0 20,980
A la Asociacion Chilena de
24 | 03 ] 080 | 001 | Municipalidades 13,980 0 0 0 0 0 13,980
24 ] 03 ] 080 | 002 | A Otras Asociaciones 7,000 0 0 0 0 0 7,000
Al Fondo Comuin Municipal - Permisos
24 1 03 ] 090 de Circulacion 3,131,250 0 0 0 0 0] 3,131,250
24 | 03 | 090 | 001 | Aporte Afio Vigente 3,131,250 0 0 0 0 0| 3,131,250
24 | 03 | 092 Al Fondo Comun Municipal Multas 70,000 0 0 0 0 0 70,000
24 | 03 ] 092 ] 002 | Art. 14 N°6 Ley N°19.695 70,000 0 0 0 0 0 70,000
24 |03 | 099 A Otras Entidades Pablicas 0 55,000 0 0 0 0 55,000
24 1 03 | 100 A Otras Municipalidades 150,000 0 0 0 0 0 150,000
24 103 | 101 A Servicios Incorporados a su Gestion 549,000 0 0 0 0 0 549,000
24 1 03 | 101 | 001 | A Educacién 549,000 0 0 0 0 0 549,000
0 0 0 0 0 0
2% |01 DEVOLUCIONES 5,000 0 0 0 0 5,000
COMP. POR DANOS A TERCERO Y/O
26 | 02 A LA PROPIEDAD 5,000 0 0 0 0 0 5,000
% |04 APLICACION FONDOS DE TERCEROS 22,000 0 0 0 0 0 22,000
2|04 MOBILIARIO Y OTROS 5,000 0 0 100 0 0 5,100
210 MAQUINAS Y EQUIPOS §,000 0 0 0 0 0 5,000
29 | 06 EQUIPOS INFORMATICOS 5,000 0 0 3,250 0 0 8,250
| 29 | 07 PROGRAMAS INFORMATICOS 2,000 0 0 0 0 0 2,000
0 0 0 0 0 0
3] 02 PROYECTOS 0| 420,000 0 0 0 420,000
31 | 02 | 004 Obras Civiles 0| 420,000 0 0 0 420,000 /

PRIORICESE las siguientes iniciativas de inversion del Plan de Obras
Municipales 2024, aprobadas por el Honorable Concejo Municipal:
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N° INICIATIVA OBRAS CIVILES
400 | PLAN MAESTRO DE SEGURIDAD PUBLICA 2024 M$ 460.000
M$ 460.000

3. DISTRIBUYASE, el recurso asignado a la cuenta presupuestaria 31 02
denominada “Proyectos” por un monto total de M$420.000, en la siguiente
iniciativa de inversion que conforma el plan de obras municipales 2024,
priorizado por el Honorable Concejo Municipal:

N° INICIATIVA OBRAS CIVILES
400 | PLAN MAESTRO DE SEGURIDAD PUBLICA 2024 MS 420.000
M$ 420.000

4. APRUEBESE, los anexos contenidos en la Propuesta de Presupuesto
2024, como se indica:

PIDAD 5

Fundamentos de los Programas, segun Areas de Gestion
Plan Anual de Capacitacion

Politicas de Recursos Humanos.

Programa Mejoramiento Gestion Municipal

Actualizacion PLADECO.

Estado Avance PLADETUR.

Plan Municipal de Cultura.

Plan de Seguridad Publica.

Plan Anual para Postulaciones al Fondo Concursable de Formacion de
Funcionarios Municipales

Plan Anual Accién Municipal.

£ il
ST MARIAL
SEC
gklbuc
istribucion: I. MUNICIPALIDAD DE CONCON
1. Sec. Municipal. E Direccidon d:} Control
2. Control Interno Objetado ! Observado Revidado
3. Administrador Municipal | 1400 1673
4. Administracién y finanzas i
5. Contabilidad y Presupuesto.
6. SECPLAC MUNICIPALI GONCGN |
y PT

941010 M

RECIBIDO vou




PRESUPUESTO MUNICIPAL DE INGRESOS ANO 2024
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03 TRIBUTOS SOBRE EL USO DE BS. Y LA REALIZACION DE ACTIVIDADES
17,064,053
03 01 PATENTES Y TASAS POR DERECHOS 3,910,533
03 02 PERMISOS Y LICENCIAS 5,226,000
03 03 PARTICIPACION EN IMPUESTO TERRITORIAL (ART. 37 DL 3063) 7,927,520
05 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 196,861
05 01 DEL SECTOR PRIVADO
05 03 DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 196,861
05 03 002 De la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo 1 96,861
05 03 002 999 |Otras Transferencias Corrientes de la SUBDERE 1 96,861
06 JRENTAS DE LA PROPIEDAD 250,000
06 03 |interesEs 250,000
07 |inereSOS DE OPERACION 60
07 01 VENTA DE BIENES 60
07 02 VENTA DE SERVICIOS
08 0TROS INGRESOS CORRIENTES 3,486,119
08 01 RECUPERACIONES Y REEMBOLSOS POR LICENCIAS MEDICAS 50,600
08 02 IMULTAS Y SANCIONES PECUNIARIAS 597,333
08 03 PARTIC. DEL FONDO COMUN MUNICIPAL - Art. 38 D.L. N° 3.063, de 1979 2,793,926
08 04 FONDOS DE TERCEROS 22,000
08 99 0TROS 22,260
12 IRECUPERACION DE PRESTAMOS 250,000
12 10 |incresos PoR PERCIBIR 250,000
13 TRANSFERENCIAS PARA GASTOS DE CAPITAL 3,800
13 03 DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 3,800
13 03 005 Del Tesoro Pdblico 3,800
13 03 005 001 JPatentes Mineras Ley N° 19.143 3,800
15 |SALDO INICIAL DE CAJA 630,000




PRESUPUESTO MUNICIPAL DE GASTOS ANO 2024

_ AREAS DE GESTION

AHHHEE : 2

AHNEHHE i 53 | B¢ | 2 | 28| & o

) o 2 2 z oK < J o z < o

2l 121%]2 z 2g | 25 | 2z | &8 | &% 2

< 2 DENOMINACION S Z3 25 33 o8 032 i

g °2 | 5 | &3 | E& | E3 H

¢ So = 2 24 5 2

o o
21 JGASTOS EN PERSONAL 5,495,012 359,910 166,000 488,944| 147,926] 109,313] 6,767,105
21| ot PERSONAL DE PLANTA 3,769,338 0 0 0 0 0 3,769,338
21 | 02 PERSONAL A CONTRATA 1,507,963 0 0 0 0 0 1,507,963
21 | 03 OTRAS REMUNERACIONES 131,480 36,000 0 0 0 0 167,480
21 | o4 OTROS GASTOS EN PERSONAL 86,231 323,910 166,000| 488,944| 147,926] 109,313 1,322,324
22 IBIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 1,757,387| 6,909,286/ 172,000( 168,035 55,841] 54,010] 9,116,559
2| o ALIMENTOS Y BEBIDAS 1,000 1,350] 15,000 19,445 7,100 0 43,895
2| 0 TEXTILES, VESTUARIO Y CALZADO 68,325 16,900 4,000 7,988 5,320 1,300 103,833
2| 0 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 71,000 0 0 0 0 0 71,000
2| o MATERIALES DE USO O CONSUMO 72,000 88,590 7,000 35,487 17,371] 10,410 230,858
2| o ISERVICIOS BASICOS 155,000 840,000 0 6,120 0 0 1,001,120
2 | o6 IMANTENIMIENTO Y REPARACIONES 70,000 2,000 0 8,370 6,800 0 87,170
2| o IPUBLICIDAD Y DIFUSION 32,000 460 6,000 20,325 11,650 4,500 74,935
2 | o8 ISERVICIOS GENERALES 833,162| 5,934,986| 75,000 15,800 7,100 0] 6,866,048
2 | o9 IARRIENDOS 224,900 0| 15,000 46,000 500 0 286,400
2| 1 ISERVICIOS FINANCIEROS Y DE SEGUROS 160,000 0 0 0 0 0 160,000
2| n |servicios TECNICOS Y PROFESIONALES 48,000 25,000 30,000 8,500 0] 37,800 149,300
i OTROS GASTOS EN BIENES Y SS. DE CONSUMO 22,000 0| 20,000 0 0 0 42,000
24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 3,924,563| 285,116/ 15,000 644,530 21,800 3,870] 4,894,879
2 | ot AL SECTOR PRIVADO 0 230,116 15,000/ 644,530 21,800 3,870 915,316
24 01 001 Fondos de Emergencia 1 5,000 0 0 0 0 1 5,000
24 01 004 Organizaciones Comunitarias 70,000 0 0 0 0 70,000
24 01 004 Otras Personas Juridicas Privadas 25,000 0 0 0 0 25,000
24 | o1 | o6 Voluntariado 11,000 0 0 0 0 11,000
24 01 007 Asistencia Social a Personas Naturales 0 0 634,500 0 0 634,500
24 | o1 | o8 Premios y Otros 0| 15,000 10,030 6,800 870 32,700
24 01 999 Otras Transferencias al Sector Privado 109,1 16 0 1 5,000 3,000 127,1 16
2 | 03 [A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 3,924,563 55,000 0 0 0 0 3,979,563
24 | 03 | 002 A los Servicios de Salud 3,333 0 0 0 0 0 3,333
24 ] 03 ] 002 | o1 Multa Ley de Alcoholes 3,333 0 0 0 0 0 3,333
24 | 03 | 080 A las Asociaciones 20,980 0 0 0 0 0 20,980
24 | 03 ] 080 | 001 A la Asociacién Chilena de Municipalidades 13,980 0 0 0 0 0 13,980
24 | 03 | 080 | 002 A Otras Asociaciones 7,000 0 0 0 0 0 7,000
24 | 03 | 0% Al Fondo Comiin Municipal - Permisos de Circulacion 3,131,250 0 0 0 0 0 3,131,250
24 ] 03 ] 090 | 001 [Aporte Afio Vigente 3,131,250 0 0 0 0 0 3,131,250
24 | 03 | 092 Al Fondo Comun Municipal Multas 70,000 0 0 0 0 0 70,000
24 | 03 | 092 | 002 [Art. 14 N°6 Ley N°19.695 70,000 0 0 0 0 0 70,000
24 | 03 | 099 A Otras Entidades Publicas 0 55,000 0 0 0 0 55,000
24 | 03 | 100 A Otras Municipalidades 150,000 0 0 0 0 0 150,000
24 03 101 A Servicios Incorporados a su Gestion 549,000 0 0 0 0 0 549,000
24 | 03 | 101 ] 001 A Educacién 549,000 0 0 0 0 0 549,000

0 0 0 0 0 0
26 OTROS GASTOS CORRIENTES 32,000 0 0 0 0 0 32,000
2 | o1 DEVOLUCIONES 5,000 0 0 0 0 0 5,000
2 | 02 COMP. POR DAROS A TERCERO Y/O A LA PROPIEDAD 5,000 0 0 0 0 0 5,000
2 | o4 APLICACION FONDOS DE TERCEROS 22,000 0 0 0 0 0 22,000
29 ADQUISIC. DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 17,000 0 0 3,350 0 0 20,350
2 | o4 JMOBILIARIO Y OTROS 5,000 0 0 100 0 0 5,100
2 | o5 IMAQUINAS Y EQUIPOS 5,000 0 0 0 0 0 5,000
20 | 06 |equipos iNFormaTICOS 5,000 0 0 3,250 0 0 8,250
2 | o7 PROGRAMAS INFORMATICOS 2,000 0 0 0 0 0 2,000
0 0 0 0 0 0

31 JINICIATIVAS DE INVERSION 0| 420,000 0 0 0 0 420,000
31 | 02 PROYECTOS 0 420,000 0 0 0 0 420,000
31 | 02 | oos Obras Civiles 0 420,000 0 0 0 0 420,000
34 ISERVICIO DE LA DEUDA 180,000 350,000/ 100,000 0 0 0 630,000
34 | o7 DEUDA FLOTANTE 180,000 350,000/ 100,000 0 0 0 630,000
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FUNDAMENTOS N
PROPUESTA PRESUPUESTO MUNICIPAL ANO 2024

El Decreto Ley N°1.263, Organico de Administracion Financiera del Estado incluye
un conjunto de procesos administrativos que permiten la obtencion de recursos y su
aplicacion a la concrecion de los objetivos del Estado.

Dentro de los procesos administrativos, se incluye el proceso presupuestario que,
para todo organismo publico, el presupuesto es una estimacion financiera de los
ingresos y gastos para un aflo dado, compatibilizando los recursos disponibles con
el logro de objetivos y metas previas establecidas.

El articulo 2° del decreto ley N°1.263, establece los servicios e instituciones publicas
gue comprende el sistema de administracion financiera, en donde se incluyen a las
Municipalidades, para el cumplimiento de este decreto ley.

Ademas, segun Decreto N°854, de 2004 del Ministerio de Hacienda, que fija el
clasificador de ingresos y gastos presupuestarios: para las Municipalidades, indica
gue la formulacion, ejecucion e informacion del gasto presupuestario, estara dado
por areas de gestibn, como son: Gestidn Interna, Servicios Comunitarios,
Actividades Municipales, Programas Sociales, Recreativos y Culturales.

Conforme al Decreto Ley de Administracion Financiera del Estado y lo indicado en la
Ley N°18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, en su articulo N°65, los
siguientes fundamentos son parte de la Propuesta de Presupuesto Municipal afio
2024.

INGRESOS PRESUPUESTARIOS

La estimacion de ingresos presupuestarios para el afio 2024, se ha conformado en
base a distintos factores que influyen en la determinacion de la posible percepcion
de ingresos presupuestarios; ello con la intenciéon de plantear una propuesta que
tenga solidas bases de célculo, siendo estas bases: comportamiento histérico,
estimaciones de unidades responsables, probable comportamiento econdémico,
celebracion de convenios, transferencias del sector publico y privado, gestiones de
cobranzas, entre otros factores preponderantes.

Patentes y Tasas por Derecho

La estimacion Inicial propone un monto total de M$3.950.533, principalmente
provenientes del cobro de patentes municipales, derechos de aseo, urbanizacion y
construccion, entre otros.

La estimacion de este item tiene distintos factores de céalculo; en el caso de patentes
municipales, el rol de cargo del segundo semestre del afio 2023, reajustado y
proyeccion de crecimiento y estimacion de morosidad, los derechos de aseo,
comportamiento historico de ingresos, rol de cargos derechos de aseo domiciliario y
reajustes; los derechos de urbanizacién y construccion, es base a estimacion de la
unidad responsable; el restante de derechos incluidos en el item, en base a
comportamiento histéricos y reajustes por célculos en UTM.
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03 | 01 PATENTES Y TASAS POR DERECHOS 3,950,533
03 | 01 |001 Patentes Municipales 1,786,511
03 | 01 1001|001 | De Beneficio Municipal 1,786,511
03 | 01 | 002 Derechos de Aseo 999,767
03 | 01 | 002|001 | En Impuesto Territorial 797,440
03 [ 01 | 002 [ 002 | En Patentes Municipales 77,592
03 | 01 | 002 [ 003 | Cobro Directo 124,735
03 | 01 | 003 Otros Derechos 1,124,255
03 | 01 | 003 [ 001 | Urbanizacién y Construcciéon 604,255
03 [ 01 | 003 | 002 | Permisos Provisorios 50,000
03 [ 01 | 003 [ 003 | Propaganda 130,000
03 | 01 | 003 | 004 | Transferencia de Vehiculos 250,000
03 | 01 | 003|999 | Otros 90,000

Permisos y Licencias

La propuesta considera una estimacion total del item de M$5.226.000; monto en
base a proyeccién de la unidad responsable de permisos de circulacién y licencias
de conducir para el afio presupuestario.

Es importante considerar que, de los recursos recaudados por permisos de
circulacion, un 62,5% se aporta al Fondo Comun Municipal

03 | 02 PERMISOS Y LICENCIAS 5,226,000
03 | 02 | 001 Permisos de Circulacion 5,010,000
03 | 02 | 001 | 001 | De Beneficio Municipal 1,878,750
03 [ 02 1001 [ 002 | De Beneficio Fondo Comun Municipal 3,131,250
03 | 02 | 002 Licencias de Conducir y similares 216,000

Impuesto Territorial

El comportamiento de la recaudacion por concepto de Impuesto Territorial, en
promedio los ultimos dos afios a aumentado un 21%, en el presente afio ha

experimentado aumentos y que se estima seguir aumentando, dado el
comportamiento a la fecha.

PARTICIPACION EN IMPUESTO TERRITORIAL
03 | 03 (ART. 37 DL 3063) 7.927.520

Transferencias de Otras Entidades Publicas

La estimacion considera inicialmente las transferencias otorgadas por la
Subsecretaria de Desarrollo Regional para el financiamiento de bono de
trabajadores de empresas de aseo externalizado y el aporte de libre disposicion por
compensacion de predios exentos.

05 | 03 DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 196,861
De la Subsecretaria de Desarrollo Regional y

05 | 03 | 002 Administrativo 196,861

05 | 03 | 002 | 999 | Otras Transferencias Corrientes de la SUBDERE 196,861




Intereses

Considerando la estimacion de estacionales de caja y la licitacion de administracion
de cuentas corrientes, que otorga intereses por la mantencion de saldos
estacionales, se estima mantener el monto proyectado para el ejercicio
presupuestario vigente.

| 06 | 03 | | |INTERESES | 250,000 |

Venta de Bienes

Se estima una recaudacién por venta de guias de libre transito para el afio 2024,
custodiadas por Tesoreria Municipal.

lo7]o1] | [VENTA DEBIENES | 60]

Recuperaciones y Reembolsos por Licencias Medicas

En base a la recaudacion de los ultimos afios, se estima un monto inicial debajo del
promedio percibido para la recuperacion de licencias médicas, principalmente por
tipo licencias de enfermedades y accidentes comunes, pre y post natal, entre otras.

RECUPERACIONES Y REEMBOLSOS POR

08 | 01 LICENCIAS MEDICAS 50,600
Reembolso Art. 4° Ley N ©19.345y Ley N°19.117 Art.

08 [ 01 |001 Unico 600
Recuperaciones Art. 12 Ley N° 18.196 y Ley

08 [ 01 002 N°19.117 Art. Unico 50,000

Multas y Sanciones Pecuniarias

La estimacion del item, se funda en el comportamiento histérico del item, dado que
son recursos que dependen de variables que por su naturaleza dependeran del
grado de cumplimiento de las normas o leyes y/o del pago de derechos morosos.

]Se compone principalmente de multas por ley de transito, ley de alcoholes y otros
tipos, cobrados por el Juzgado de Policia Local. Ademas, de la recaudacion de
multas TAG y del Registro de Multas No Pagadas, que van en beneficio de la
municipalidad de origen, y un porcentaje de cobro de beneficio municipal en algunas
multas.

Por dltimo, considera la estimacion de intereses por el pago de morosidad de
derechos e impuestos municipales.

08 | 02 MULTAS Y SANCIONES PECUNIARIAS 597,333
08 | 02 |001 Multas - De Beneficio Municipal 194,000
08 | 02 1001]001 | Multas Ley de Transito 150,000

08 [ 02 | 001 {002 | Multas Art. 14 N°6 Inc 2° Ley 18695 Multas TAG
08 [ 02 | 001 {003 | Multas Art. 42, Decreto N°900 M.O.P.

08 [ 02 |1 001 {999 | Otras Multas Beneficio Municipal 44,000

08 | 02 |002 Multas - de Beneficio Fondo Comudn Municipal 70,000
Multas Art. 14 N°6 Inc 2° Ley N°18.695 de beneficio

08 | 02 | 002|002 |F.C.M. 70,000

08 | 02 |003 Multas Ley de Alcoholes - De Beneficio Municipal 5,000

Multas Ley de Alcoholes - De Beneficio Servicios
08 | 02 | 004 de Salud 3,333




Reg. de Multas de Trans. no Pagadas - De
08 | 02 | 005 Beneficio Municipal 25,000
Reg. de Multas de Trans. no Pagadas - De
08 | 02 | 006 Beneficio Otras Municipalidades 150,000
08 [ 02 | 008 Intereses 150,000

Participacion del Fondo Comun Municipal

La proyeccion de la percepcion de ingresos por concepto del Fondo Comun
Municipal, se basa en la evolucion de los ultimos afios (12% crecimiento constante),
procediendo ajustar dichos recursos en caso de variacion en la estimacion.

PARTIC. DEL FONDO COMUN MUNICIPAL - Art.
08 | 03 38 D.L. N° 3.063, de 1979 2,793,926
08 | 03 | 001 Participacién Anual 2,793.926

Fondos de Terceros

Corresponde a estimacion de recursos ingresados a presupuesto, que pertenecen a
terceros publicos, como son: arancel registro multas y certificados, ambos de cobro
del Servicio de Registro Civil e Identificacion.

08 | 04 FONDOS DE TERCEROS 22,000
Arancel al Registro de Multas de Transito No
08 [ 04 |001 Pagadas 13,000
08 | 04 |999 Otros Fondos de Terceros 9,000
Otros

Recursos provenientes de devoluciones y/o reintegros y otros ingresos
presupuestarios; la estimacién se basa el comportamiento de los ultimos afios de
recaudacion del item.

08 | 99 OTROS 22,260
08 [ 99 |001 Devoluc. y Reintegros no Provenientes de Impuestos 10,600
08 | 99 [999 Otros 11,660

Ingresos por Percibir

La propuesta considera estimacion por gestiones de cobro de aquellos derechos e
impuestos municipales de afios anteriores, basados en el comportamiento histérico
de cobranza.

l12]10] | |INGRESOS POR PERCIBIR | 250,000 |

De Otras Entidades Publicas

La estimacion propone incorporar los recursos provenientes de patentes mineras,
proyectados en base a recaudacion histérica.

13 | 03 DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 3,800
13 | 03 | 005 Del Tesoro Publico 3,800
13 | 03 [005 [ 001 [ Patentes Mineras Ley N° 19.143 3,800




Saldo Inicial de Caja

La determinacion del Saldo Inicial Neto de Caja, a razén del comportamiento de la
deuda devengada de afios anteriores, se propone un saldo inicial de caja estimado
de acuerdo a estos compromisos iniciales determinados.

[15] | | |SALDOINICIAL DE CAJA | 630,000 |




GASTOS PRESUPUESTARIOS

Los gastos presupuestarios, representan los objetivos y/o lineamientos propuestos
para la anualidad presupuestaria; dependiendo de la estimacion en la percepcion de
ingresos en el ejercicio, son los objetivos a trazar para el nuevo afo presupuestario.

La propuesta de presupuesto, se formula en base a los indicado en Decreto N°854,
de clasificacion presupuestaria del Ministerio de Hacienda, respecto tanto de las
clasificaciones de gastos, como también, de las areas de gestion indicadas.

La propuesta total de gastos presupuestarios, mantiene el equilibrio con el logro en
la percepcion de ingresos, basados en la dotacién de personal vigente, estimacion
de gastos, contratos de servicios, convenios celebrados, actividades y programas a
desarrollar, entre otros.

GESTION INTERNA

Los gastos presupuestarios relacionados al area de Gestion Interna, corresponden a
todos aquellos desembolsos relativos a la operacion y funcionamiento propiamente
tal de la Municipalidad, sean estos: gastos en personal, en bienes y servicios de
consumo, iniciativas de inversion, entre otros gastos relacionados.

Ademas, se incluiran las transferencias al Fondo Comun Municipal y todas aquellas
obligadas legalmente a las municipalidades; incluye también, las otorgadas a
servicios incorporadas a la gestion, de indole netamente operacion administrativa.

Gastos en Personal

Conforme a la publicacién de la nueva Planta de Personal de la Municipalidad de
Concon, con fecha 30 de diciembre de 2019, se ha proyectado el gasto en personal
de planta, incluyendo todos los estipendios otorgados por la normativa vigente;
incluye ademas estimaciones en viaticos, aguinaldos, bonos, horas extraordinarias,
entre otros.

La propuesta considera los limites legales presupuestarios para la contratacion de
personal a contrata, como también, aquellos para la contratacién de honorarios del
item denominado Otras Remuneraciones (item 21-03)

En cuanto al gasto de personal en otras calidades juridicas, como son: personal a
contrata, personal a honorarios del item 21-03 y codigo del trabajo, la proyeccion
considera la actual dotacién de funcionarios contratados. ademas, se incluye
disponibilidad para suplencias y reemplazos y aporte a alumnos en practica.

La propuesta también incluye la proyeccién de dietas de los Sres. Concejales y Sras.
Concejalas, ademas de gastos en viaticos, inscripciones y otros.

El reajuste estimado para las remuneraciones del afio 2024, se estima en un 6%,
cifra que sera ajustada en caso de otorgar un reajuste distinto; incluye reajuste para
el mes de diciembre de 2024, en un 3,5%.

La proyeccion de remuneraciones, al igual que las funciones y objetivos de personal
a honorarios, se incluye en el Anexo N°1 de la propuesta.



21 GASTOS EN PERSONAL 5,495,012
21| 01 PERSONAL DE PLANTA 3,769,338
21 ] 01 ] 001 Sueldos y Sobresueldos 3,115,613
21 ] 01 | 002 Aportes del Empleador 154,000
21 ] 01 | 003 Asignaciones por Desempeiio 255,725
21| 01 | 004 Remuneraciones Variables 180,000
21 [ 01 | 005 Aguinaldos y Bonos 64,000
21| 02 PERSONAL A CONTRATA 1,507,963
21 ] 02 | 001 Sueldos y Sobresueldos 1,258,398
21| 02 | 002 Aportes del Empleador 46,000
21 ] 02 | 003 Asignaciones por Desempeiio 128,265
21| 02 | 004 Remuneraciones Variables 47,000
21 | 02 | 005 Aguinaldos y Bonos 28,300
21 | 03 OTRAS REMUNERACIONES 131,480
21| 03 | 001 Honorarios a S. Alzada — Pers. Naturales 81,498
21| 03 | 002 Honorarios Asimilados a Grados 14,761
21 [ 03 | 004 Remuneraciones Reg. por el Cod. del Trabajo 27,221
21 | 03 | 005 Suplencias y Reemplazos 5,000
21 | 03 | 007 Alumnos en Practica 3,000
21 | 04 OTROS GASTOS EN PERSONAL 86,231
21 ] 04 | 003 Dietas a Juntas, Consejos y Comisiones 86,231

Bienes y Servicios de Consumo

La operatividad y funcionamiento de la administracion interna municipal, requiere
necesariamente de gastos en bienes y servicios de consumo que requieran las
distintas unidades municipales.

La proyeccién incluye una estimacién para todos aquellos gastos y consumos de
materiales, alimentacién, combustible, vestuario y calzado, mantenciones, servicios
generales, arriendos, publicidad y difusion, seguros, servicios profesionales,
mantenciones, gastos de representacion, entre otros gastos de consumo.

La propuesta en estos items incluye todos aquellos contratos que mantiene la
Municipalidad para el desarrollo de sus funciones, como son: mantenciones de
vehiculos y maquinas, servicios de aseo interno, servicios de guardia, contratos de
arriendo de dependencias, servicios de software de gestiones administrativas,
contables y otros, contratos de seguros, entre otros.

En el item de servicios técnicos y profesionales, se considera capacitacion a
funcionarios y continuar con los apoyos profesionales de servicios especializados
requeridos por las unidades municipales.

22 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 1.757,387
22 | 01 ALIMENTOS Y BEBIDAS 1,000
22 | 01 |001 Para Personas 1,000
22 | 02 TEXTILES, VESTUARIO Y CALZADO 68,325
22 | 02 |002 Vestuario, Accesorios y Prendas Diversas 50,325
22 | 02 1003 Calzado 18,000
22 | 03 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 71,000
22 | 03 |001 Para Vehiculos 70,000
22 | 03 |003 Para Calefaccion 1,000
22 | 04 MATERIALES DE USO O CONSUMO 72,000
22 | 04 001 Materiales de Oficina 25,000
22 | 04 1002 Textos y Otros Materiales de Ensefianza 500
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22 | 04 | 007 Materiales y Utiles de Aseo 15,000
22 | 04 1008 Menaje para Oficina, Casino y Otros 1,000

Insumos, Repuestos y Accesorios
22 | 04 1009 Computacionales 20,000
22 | 04 1010 Materiales para Mant y Rep. de Inmuebles 5,000
22 |1 04 |011 Rep.y Ac. Manten. y Repar. de Vehiculos 1,000
22 | 04 1012 Otros Materiales, Repuestos y Utiles Diversos 2,000
22 | 04 1013 Equipos Menores 1,500

Productos Elaborados de Cuero, Caucho y
22 | 04 |014 Plasticos 1,000
22 | 05 SERVICIOS BASICOS 155,000
22 | 05 |001 Electricidad 18,000
22 | 05 [002 Agua 22,000
22 | 05 |003 Gas 5,000
22 | 05 |004 Correo 20,000
22 | 05 [005 Telefonia Fija 10,000
22 | 05 |006 Telefonia Celular 18,000
22 | 05 |007 Acceso a Internet 55,000
22 | 05 |008 Enlaces de Telecomunicaciones 7,000
22 | 06 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 70,000
22 | 06 |001 Mantenimiento y Reparacion de Edificaciones 5,000
22 | 06 |002 Mantenimiento y Reparacion de Vehiculos 30,000
22 | 06 |003 Mantenimiento y Rep. Mobiliarios y Otros 1,000
22 | 06 1004 Mantenimiento y Rep. de Maq. y Eg. de Oficina 2,000
22 | 06 |006 Mantenimiento y Rep. de Otras Mag. y Equipos 30,000
22 | 06 007 Mantenimiento y Reparacion de Eq. Informaticos 2,000
22 | 07 PUBLICIDAD Y DIFUSION 32,000
22 | 07 |001 Servicios de Publicidad 20,000
22 | 07 1002 Servicios de Impresion 10,000
22 | 07 |003 Servicios de Encuadernacion y Empaste 2,000
22 | 08 SERVICIOS GENERALES 833,162
22 | 08 |001 Servicios de Aseo 119,936
22 | 08 |002 Servicios de Vigilancia 548,726
22 | 08 |007 Pasajes, Fletes y Bodegajes 9,000
22 | 08 |008 Salas Cunas y/o Jardines Infantiles 1,000
22 | 08 1009 Servicios de Pago y Cobranza 8,000
22 | 08 |010 Servicios de Suscripcién y Similares 14,000
22 | 08 |999 Otros 132,500
22 | 09 ARRIENDOS 224,900
22 | 09 1002 Arriendo de Edificios 208,500
22 | 09 [003 Arriendo de Vehiculos 2,000
22 | 09 |005 Arriendo de Maquinas y Equipos 14,400
22 | 10 SERVICIOS FINANCIEROS Y DE SEGUROS 160,000
22 | 10 |002 Primas y Gastos de Seguros 40,000
22 | 10 [999 Otros 120,000
22 | 11 SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES 48,000
22 ] 11 |001 Estudios e Investigaciones 3,000
22 | 11 |002 Cursos de Capacitacion 15,000
22 | 11 |999 Otros 30,000
22 | 12 OTROS GASTOS EN BIENES Y SS. DE

CONSUMO 22,000
22 | 12 |002 Gastos Menores 8,000
22 | 12 1003 Gastos de Representacion, Protocolo y Ceremonial 10,000
22 [ 12 1004 Intereses, Multas y Recargos 1,000
22 | 12 |005 Derechos y Tasas 3,000




Transferencias Corrientes

En gestion interna, se considera presupuesto para todas aquellas transferencias
obligatorias indicadas por alguna ley y los aportes al Fondo Comun Municipal,
desagregando aquellas transferencias a privados, como a otros organismos
publicos, incluyendo los servicios traspasados a la gestion.

A Otras Entidades Publicas

Las transferencias consideran principalmente el aporte al Fondo Comun Municipal,
proveniente de la estimacién de percepcién de Permisos de Circulacion para el
ejercicio presupuestario.

Ademas, y relacionado a estimacién de otros ingresos presupuestarios que deben
transferirse, se incluyen: multas de alcoholes, multas TAG y del Registro de Multas
No Pagadas a otras Municipalidades.

Considera las transferencias a Asociaciones de Municipalidades y a los servicios
incorporados a la gestion (Departamento de Educacion Municipal)

24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 3,924,563
24 | 03 A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 3,924,563
24 | 03 [002 A los Servicios de Salud 3,333
24 | 03 [002]001 | Multa Ley de Alcoholes 3,333
24 | 03 (080 A las Asociaciones 20,980
24 | 03 [080]001 A la Asociacion Chilena de Municipalidades 13,980
24 | 03 [080]002 (A Otras Asociaciones 7,000
24 | 03 [090 Al Fdo. Comun Municipal — P. de Circulacion 3,131,250
24 | 03 [090]001 [ Aporte Ao Vigente 3,131,250
24 | 03 [092 Al Fondo Comun Municipal Multas 70,000
24 | 03 |092[002 ]| Art. 14 N°6 Ley N°19.695 70,000
24 | 03 [100 A Otras Municipalidades 150,000
24 ] 03 [101 A Servicios Incorporados a su Gestion 549,000
24 | 03 |101[{001|A Educacion 549,000

Otros Gastos Corrientes

El subtitulo considera recursos iniciales en items de devoluciones y compensacion
por dafos a terceros, referidos principalmente a devolucion de derechos y demandas
judiciales.

Por otra parte, se consideran los fondos de terceros presupuestarios por concepto
de arancel del registro de multas y certificados de antecedentes, fondos del Servicio
de Registro Civil e Identificacion.

26 OTROS GASTOS CORRIENTES 23,000
26 | 01 DEVOLUCIONES 5,000
COMP. POR DANOS A TERCERO Y/O A LA
26 | 02 PROPIEDAD 5,000
26 | 04 APLICACION FONDOS DE TERCEROS 22,000
26 | 04 1001 Arancel al Reg. de Multas de Transito No Pagadas 13,000
26 | 04 [999 Aplicacién Otros Fondos de Terceros 9,000




Adquisicion de Activos no Financieros

10

Se dispone comenzar con un presupuesto acotado para la adquisicion de mobiliario,
equipos y maquinas, equipos computacionales, entre otros, segun se indica.

29 ADQUISIC. DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 17,000
29 | 04 MOBILIARIO Y OTROS 5,000
29 | 05 MAQUINAS Y EQUIPOS 5,000
29 | 05 | 001 Maquinas y Equipos de Oficina 5,000
29 | 06 EQUIPOS INFORMATICOS 5,000
29 | 06 | 001 Equipos Computacionales y Periféricos 5,000
29 | 07 PROGRAMAS INFORMATICOS 2,000
29 | 07 | 001 Programas Computacionales 2,000

Servicio de la Deuda

Inicialmente se estima un presupuesto para todos aquellos gastos devengados al
termino del ejercicio anterior, ajustando el item al determinar el monto real de la
deuda exigible del area de gestion.

34

SERVICIO DE LA DEUDA

180,000

34

07

DEUDA FLOTANTE

180,000
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SERVICIOS COMUNITARIOS

PROGRAMA SERVICIOS COMUNITARIOS

La propuesta del area de gestién, considera todos aquellos gastos relacionados al
funcionamiento y mantencion de los bienes y servicios vinculados directamente con
los bienes de uso publico administrados por las municipalidades.

La gestidn incluye también, aquellos gastos en iniciativas de inversion en espacios
publicos, como también transferencias al sector privado de indole comunitario y
transferencias en gastos del sector publico, como es gastos de funcionamiento y
mantencion de la PDI en la comuna.

Gastos en Personal

Se dispone de recursos para la contratacion de honorarios de apoyo mantencion
alumbrado publico y otros gastos en servicios a honorarios en gastos comunitarios.

21 | 04
21 | 04 1004

OTROS GASTOS EN PERSONAL
Prestaciones de Servicios Comunitarios

17,674
17,674

Bienes y Servicios de Consumo

Se consideran recursos para la adquisicidon de materiales varios en mantencién de
espacios publicos, como son: maderas, equipos menores, aridos, fierros, entre otros
materiales necesarios para estos trabajos. También considera los gastos en
consumo de alumbrado publico y agua potable en espacios publicos.

Se incluyen, los recursos necesarios para todos aquellos contratos vigentes en
servicios de aseo, recoleccion y disposicion final, mantencién de areas verdes,
mantencion alumbrado publico, servicios generales, entre otros servicios que han
sido licitados y sometidos a la aprobacion de Concejo Municipal, en los casos que
dispone la normativa.

22 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 6,822,936
22 | 04 MATERIALES DE USO O CONSUMO 55,000
22 |1 04 1012 Otros Materiales, Rep. y Utiles Diversos 5,000
22 | 04 |999 Otros 50,000
22 | 05 SERVICIOS BASICOS 840,000
22 | 05 |001 Electricidad 800,000
22 | 05 |002 Agua 40,000
22 | 08 SERVICIOS GENERALES 5,927,936
22 | 08 |001 Servicios de Aseo 2,702,868
22 | 08 |003 Servicios de Mantencion de Jardines 1,260,441
22 | 08 |004 Servicios de Mantencion de A. Publico 191,649
22 | 08 |005 Servicios de Mantencion de Semaforos 45,688
22 | 08 |006 Servicios de Mantencion de Sefi. de Transito 51,200
22 | 08 |999 Otros 1,676,090
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Transferencias Corrientes

En gestion interna, se considera presupuesto para todas aquellas transferencias a
privados, como a otros organismos publicos, incluyendo los servicios traspasados a
la gestidn si corresponde a su naturaleza.

Al Sector Privado

Considera disponibilidades iniciales en fondos de emergencia y transferencias a
organizaciones comunitarias, voluntariado y juridicas privadas, como el caso de
Bomberos. También, se incluyen los recursos recibidos para el pago de bono
trabajadores de aseo, transferido a las empresas externas prestadoras de estos
servicios.

A otros Organismos Publicos

Se incluyen todos aquellos gastos relacionados al funcionamiento y mantenciéon de
las dependencias de la PDI en la comuna.

24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 285,116
24 | 01 AL SECTOR PRIVADO 230,116
24 | 01 |001 Fondos de Emergencia 15,000
24 | 01 1004 Organizaciones Comunitarias 70,000
24 | 01 |004 Otras Personas Juridicas Privadas 25,000
24 | 01 |006 Voluntariado 11,000
24 | 01 (999 Otras Transferencias al Sector Privado 109,116
24 | 03 A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 55,000
24 | 03 |099 A Otras Entidades Publicas 55,000

Iniciativas de Inversién

Para iniciar el ejercicio presupuestario, se considera un presupuesto para financiar el
desarrollo de las iniciativas de inversion de financiamiento municipal, que seran
priorizadas por el Concejo Municipal, segun la propuesta de proyectos de obras
incluidas en el anexo correspondiente.

La Propuesta incorpora la iniciativa Plan Maestro de Seguridad Publica 2024, que
contempla resguardar nuevos recursos para llevar a cabo la iniciativa que en estos
momentos estd en etapa de disefio; y una vez finalizada, reasignar los recursos
segun la naturaleza del gasto de inversién, tanto de los recursos aprobados en 2023,
como esta nueva propuesta.

31 INICIATIVAS DE INVERSION 420,000
31|02 PROYECTOS 420,000
31| 02 | 004 Obras Civiles 420,000

Servicio de la Deuda

Inicialmente se estima un presupuesto para todos aquellos gastos devengados al
término del ejercicio anterior, ajustando el item al determinar el monto real de la
deuda exigible del area de gestion.

34 SERVICIO DE LA DEUDA
34 | 07 DEUDA FLOTANTE

350,000
350,000
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PROGRAMA  COMUNITARIO DE  TELEVIGILANCIA, CENTRAL DE
COMUNICACIONES Y APOYO A VICTIMAS

Objetivo

El Programa Comunitario de Televigilancia y Apoyo a Victimas (PCTAV), esta creado
con la finalidad de poder ayudar a la comunidad, a través de la administracion,
operacion y mantenimiento de la central de camaras de televigilancia instalada por la
Municipalidad, pudiendo dar alerta temprana ante la comisién de delitos e ilicitos,
gestionando la oportuna accién de las policias. Ademas de sintetizar y respaldar las
imagenes captadas en la via publica para poder ser aportadas a los distintos
tribunales, mejorando la persecucion del delito a nivel local y la percepcion de
justicia restitutiva hacia la poblacion.

Programa a través de un Psicdlogo, quien orientara y prestara asesoramiento,
orientacidén y una oportuna contencidon emocional realizando a la vez, la derivacién a
los servicios publicos y privados de manera pertinente seguin sea el caso.

Adicionalmente este programa tiene como finalidad el construir una estructura
funcional que permita implementar un nuevo sistema de gestion de procesos, el cual
sienta las bases Optimas para el desarrollo eficiente de la nueva estrategia de
prevencion comunitaria del delito. Dicho sistema sostenido por la relacién constante
entre el Municipio y a la Comunidad.

El desarrollo de funciones del Programa Comunitario de Televigilancia, Central de
Comunicaciones y Apoyo a Victimas, pretende generar informacion relevante para la
toma de decisiones en el nivel estratégico y tactico a nivel preventivo, con el objetivo
de definir cuales son los problemas que se van a abordar, con una logica Preventiva
Situacional, segun los datos estadistico reunidos y analizados por el personal del
Programa.

Funciones

e Apoyo en alertas inmediata a los hechos que revisten caracteristicas de
delitos o faltas que se detecten a través de las cAmaras de televigilancia.

e Apoyo en la administracion de los equipos e imagenes que se generen en la
central de televigilancia.

e Apoyo en tabular indicadores que se determinen para estadisticas de delitos y
faltas.

e Apoyar, guiar y orientar a los ciudadanos que sean victimas de delitos en la
comuna.

¢ Identificar las zonas de delitos mas relevantes a nivel comunal con la finalidad
de aportar a la vigilancia y control preventivo, destinado a que la comuna se
sienta protegida y mas segura.

e Definir los canales de comunicacion con el vecino, con sus respectivos
procesos de captura de informacion y protocolos de actuacion para la gestion
de la demanda por seguridad y emergencias.

e Definir procesos y protocolos de actuacién para la gestion de respuesta del
municipio ante la demanda antes mencionada.

e Coordinar, a través de planes de actuacién conjunta, a los actores clave de
seguridad y emergencia para la reaccion oportuna ante incidentes.

e Implementar un sistema de centralizacion de informacion y gestion de
recursos que permita: disefiar estrategias territoriales, desplegar recursos
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operativos en terreno acorde a dichas estrategias y realizar evaluacion
permanente de resultados.
e Establecer estrategias territoriales diferenciadas en torno a tematicas de
prevencion del delito.
e Produccion y analisis de informacion local.

Estimacién Presupuesto:

item Denominacion Monto M$
21 04 | Otros Gastos en Personal 103,175
22 02 | Textiles, Vestuario y Calzado 10,000
Total Estimacion Presupuestaria 113,175

PROGRAMA SANEAMIENTO AMBIENTAL

Objetivos

Desarrollar, difundir, fiscalizar y coordinar el plan de esterilizaciones y castraciones
para perros y gatos y atencion veterinaria de acuerdo a la demanda de la

comunidad.

Desarrollar, coordinar y difundir las campafas sanitarias, para animales menores y
mayores en diferentes sectores de la comuna.

Desarrollar, coordinar, difundir, ejecutar acciones e identificar de manera preventiva
los sectores de alto riesgo, especialmente en los de escasos recursos, de
proliferacion de plagas y vectores sanitarios peligrosos para la salud de la poblacién.

Funciones

e Atencion de publico por consultas relacionadas con sus mascotas o
problemas de plagas, dar respuesta a denuncias hechas por vecinos de la
comunidad, gestionando la solucion mas expedita a estas, en coordinacion
con otros estamentos municipales y/u organismos regionales de fiscalizacion,

en caso de que sobrepase la competencia municipal.

e Organizar, coordinar, desarrollar, difundir y fiscalizar los sub programas de
servicios veterinarios multiples y servicios de desratizaciones y /o
fumigaciones pertenecientes al programa de saneamiento ambiental.

e Organizar, coordinar, desarrollar, difundir y ejecutar los operativos sanitarios

para animales mayores y menores de la comuna.
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Estimaciéon Presupuesto:

item Denominacion Monto M$

21 04 | Otros Gastos en Personal 40,815
22 01 |Alimentos y Bebidas 1,350
22 02 |Textiles, Vestuario y Calzado 700
22 04 | Materiales de Uso o Consumo 26,200
22 07 |Publicidad y Difusion 460
22 08 | Servicios Generales 7,050
22 11 | Servicios Técnicos y Profesionales 25,000

Total Estimacion Presupuestaria 101,575

PROGRAMA APOYO ORGANIZACIONES COMUNITARIAS PARA
PRESENTACION DE PROYECTOS

Objetivo

Gestionar mediante un equipo de profesionales multidisciplinarios, proyectos
requeridos por las distintas organizaciones y la comunidad, iniciando el apoyo
de las iniciativas desde la elaboracion de anteproyectos, permitiendo una
participacion activa de la comunidad en las distintas.

Los proyectos objetivos del programa, corresponden a disefios y proyectos de
arquitectura junto al desarrollo de proyectos de inversion, los que seran
planificados para buscar activamente todas las vias de financiamiento
disponibles.

Funciones

e Generar disefios y proyectos de arquitectura en base a requerimientos
levantados desde la comunidad.

e Generar proyectos de inversion.

e Gestionar la interaccion con las distintas Unidades Vecinales yl/o
Territoriales con la finalidad de levantar y formalizar un catastro de
requerimientos vecinales.

e Presentar y sociabilizar el Anteproyecto a la comunidad.

e Prestar apoyo técnico arquitectonico a los diversos proyectos desarrollados
por la Secplac.

¢ Planificar y gestionar activamente vias de financiamiento externas.

Estimacién Presupuesto:

item Denominacion Monto M$

21 04 | Otros Gastos en Personal 51,055

22 02 | Textiles, Vestuario y Calzado 600
Total Estimacion Presupuestaria 51,655
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PROGRAMA COMUNITARIO DE PATRULLAJE PREVENTIVO Y MONITOREO DE
SEGURIDAD

Objetivo

El Programa Comunitario de Patrullaje Preventivo y Monitoreo de Seguridad 2023
(PCPPMS), esta creado con la finalidad proveer a la comunidad mayor presencia de
Seguridad Publica, mediante la presencia de Agentes de Seguridad Publica, los
cuales tendran el objetivo de dar alerta temprana ante la comision de delitos e
ilicitos, gestionando la oportuna accion de las policias.

Adicionalmente, el Programa a través de un Encargado De Comunicaciones y Radio
Comunicacion, quien cumplira funciones de coordinacion y comunicacion de hechos,
eventos y situaciones que tome conocimiento, para su posterior derivacion a
conductores de Seguridad Publica, Central de Camaras o a las direcciones segun
sea el caso.

Funciones

e Apoyo en alertas inmediata a los hechos que revisten caracteristicas de
delitos o faltas que se detecten a través de las camaras de televigilancia.

e Apoyo en tabular indicadores que se determinen para estadisticas de delitos y
faltas.

e Apoyar, guiar y orientar a los ciudadanos que sean victimas de delitos en la
comuna.

¢ Identificar las zonas de delitos mas relevantes a nivel comunal con la finalidad
de aportar a la vigilancia y control preventivo, destinado a que la comuna se
sienta protegida y mas segura.

Estimacidon Presupuesto:

item Denominacion Monto M$
21 03 |Otras Remuneraciones 10,000
21 04 | Otros Gastos en Personal 111,191
22 02 |Textiles, Vestuario y Calzado 2,600
Total Estimacién Presupuestaria 123,791

PROGRAMA BALNEARIO PLAYA AMARILLA
Objetivo

Por medio del Decreto Supremo 641 de 2013 del Ministerio de Defensa Nacional se
otorga la primera renovacién con modificacion de concesion maritima mayor
respecto de un sector de terreno de playa y uso de mejora fiscal del Balneario Playa
Amarilla. Posteriormente, a través del Decreto Supremo 516 de 2017 del Ministerio
de Defensa Nacional, se acoge un recurso de reposicion interpuesto por el
municipio, y en virtud de ello, se modifica la resolucién administrativa antes citada.
Con esto, la I. Municipalidad de Concon es titular de la concesiéon maritima del
Balneario de Playa Amarilla, y en dicha calidad le corresponde la administracion y
mantencion del balneario.
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En consideracion de que el presente periodo estival el Municipio no arrendara ni
cederd dicha concesion, se hace necesario contar con un presupuesto para una
correcta administracion del Balneario, otorgando seguridad a nuestros visitantes.

Funciones

e Dotar de un cuerpo de salvavidas a la Playa Amatrilla.
e Velar por la seguridad de los visitantes.

e Cumplir con las exigencias de la Capitania de Puerto.
e Cumplir con las condiciones sanitarias e higiene.

e Procurar contar con un balneario limpio y ordenado.

Estimaciéon Presupuesto:

ftem Denominacion Monto M$
21 03 | Otras Remuneraciones 26,000
22 02 | Textiles, Vestuario y Calzado 3,000
22 04 | Materiales de Uso o Consumo 8,590
22 06 | Mantenimiento y Reparaciones 2,000
Total Estimacion Presupuestaria 39,590
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ACTIVIDADES MUNICIPALES

De acuerdo al DFL N°1, de 2006, del Ministerio del Interior, que fija el Texto
Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N° 18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades, éstas son corporaciones autonomas de derecho
publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las
necesidades de la comunidad local y asegurar su participaciéon en el progreso
economico, social y cultural en la respectiva comuna, y para ello en el &mbito de su
territorio, puede ejercer entre otras, de acuerdo al articulo 3, letra c¢) la funcion
privativa de promocionar el desarrollo comunitario. Ademas, pueden desarrollar,
directamente o con otros 6rganos de la Administracion del Estado, segun el articulo
4, letra e), funciones relacionadas con el turismo, el deporte y la recreacion en la
comuna; letra |) El desarrollo de actividades de interés comun en el ambito local.

Objetivo

Crear espacios de esparcimientos en el ambito cultural, social y turistico para la
comunidad conconina, promocionando de esta forma el desarrollo comunitario, con
especial énfasis en la identidad local y nuestro sello de capital gastronémica.

Funciones

* Apoyar la ejecucion de la programacion de actividades de caracter deportivo,
cultural y recreativo que aflo a afio se van replicando hacia la comunidad,
respondiendo a las demandas comunitarias, siendo organizadas la mayoria de ellas
en conjunto con la comunidad conconina organizada. De la misma forma se plantean
eventos enfocados al rescate historico y de nuestro patrimonio natural e intangible.

» Mejorar la calidad de vida de las nifias, nifios, jévenes, adultos, adultos mayores y
personas en situacion de discapacidad, a través de su participacién en instancias
recreativas, culturales, turisticas y deportivas.

« Conmemorar fechas relevantes del acontecer comunal, regional, nacional e
internacional, en torno a tematicas tales como los derechos de la infancia, igualdad
de género, vida sana, respeto a los adultos mayores y a la familia, junto con
reconocer la labor de la red de instituciones y servicios que intervienen en la
comuna.

*+ Mantener una permanente coordinacion con todas las instituciones vy
organizaciones publicas y privadas que, por su naturaleza, puedan contribuir al logro
de objetivos de las politicas comunales en relacion al deporte, turismo, recreacion y
cultura.

A continuacion, se presentan actividades de caracter deportivo, cultural, turistico y
recreativo. Cabe destacar que las actividades se encuentran calendarizadas no
exentas de alguna modificacion por fuerza mayor o la dinamica de los escenarios del
dia a dia.

Es importante considerar, que la normal ejecucidon de este programa, siempre estara
Sujeta a las restricciones sanitarias impuestas por la autoridad competente.
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PROGRAMACION DE ACTIVIDADES 2024
ENERO

Verano en tu Barrio (Dideco - Turismo - Cultura)

Fiesta Avanzamos Contigo (Turismo — Cultura — Dideco)

Fiesta del Roto Chileno (Cultura)

Museo Nocturno (Cultura)

Fiesta de la empanada (Turismo)

Trekking Cultural (Cultura - Turismo)

Campeonato Voleibol Playa (Dideco)

Feria de emprendedores Playa Amarilla (Cultura - Turismo - Dideco)

FEBRERO

Encuentro Regional de Museos (Cultura)

Expo Arte (Cultura)

Festival de Jazz (Cultura)

Verano en tu Barrio (Dideco - Turismo - Cultura)

Museo Nocturno (Cultura)

La Corvina mas larga del mundo (Turismo)

Vive el Amor (Dideco)

Festival de Rock (Cultura)

Expo de la lengua Materna (Cultura — Turismo - Dideco)

Fiesta del Pescao (Turismo)

Trekking Cultural (Cultura y Turismo)

Fiesta “Cierre del verano 2024” (Turismo - Cultura - Dideco)

Circuito de Bodyboard y Surf (Dideco)

Travesia en Kayak y nado libre (Dideco)

Campeonato de fatbol infantil (Dideco)

Reto corrida (Dideco)

Festival de la nifiez: “Derechos de las nifias, nifios y adolescentes” (Dideco -
Cultura - Turismo)

Feria de emprendedores Playa Amarilla (Cultura - Turismo - Dideco)
Feria Ambiental (Dimao - Dideco)

MARZO

Muestra de titeres y narradores orales (Cultura)

Mediacién Cultural para alumnos de establecimientos educacionales: Puesta
en valor de la Artesania (Cultura)

Feria Familiar Espacio Mujer (Dideco - Turismo - Cultura)

Aniversario Humedal Urbano 2024 (Dideco - Dimao)

Feria de emprendedores Playa Amarilla (Cultura - Turismo - Dideco)

ABRIL

Actividad de concientizacién sobre el TEA (Dideco)

Exposicion de artes visuales (Cultura)

Muestra gastrondmica de la cocina chilena en Concon (Turismo)
Actividad de puesta en valor al libro (Cultura)

Feria del libro (Cultura)
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Actividad de reconocimiento al emprendimiento local (Turismo - Cultura -
Dideco).

Ciclo de Pefas Folkloricas Abril (Cultura)

Mediacién Cultural para alumnos de establecimientos educacionales: Puesta
en valor de la Danza. (Cultura)

Aniversario Museo Histérico y Arqueoldgico de Concon (Cultura)

Torneo de Tenis (Dideco)

Cuenta Publica 2023 (Dideco)

MAYO

Exposicion Artes visuales mayo. (Cultura)

Dia de los Patrimonios (Dideco - Cultura - Turismo)

Ciclo de teatro mayo (Cultura)

Ciclo de Pefas Folkléricas mayo (Cultura)

Mediacion Cultural para alumnos de establecimientos educacionales: Puesta
en valor del patrimonio. (Cultura)

Conmemoracion Comunal de las Glorias Navales (Dideco)

Campeonato de Sup (Dideco)

Circuito de Body Board (Dideco)

JUNIO

JULIO

Mes de los pueblos Originarios (Cultura - Dideco) (Alzamiento de bandera
mapuche, wetripantu, talleres y feria)

Ciclo de teatro junio enfocada en teméticas de pueblos originarios (Cultura)
Ciclo de Peias Folkléricas junio (Cultura)

Mediacién Cultural para alumnos de establecimientos educacionales: Puesta
en valor de los pueblos originarios (Cultura)

Exposicién de artes visuales y artesania enfocada en pueblos originarios
(Cultura)

Fiesta San Pedro (Dideco - Cultura - Turismo)

Ceremonia Reconocimiento a Deportistas a Escolares comunales (Dideco)
Fiesta del Orgullo “Festi Pride 2024” (Dideco)

Reto Corridas (Dideco)

Muestra de danzas folkl6ricas 2024 baile nacional y talleres de folklore
(Cultura)

Ciclo de teatro julio (Cultura)

Ciclo de Pefas Folkldricas julio (Cultura)

Exposicién de artes visuales y artesania (Cultura)

Vacaciones de Invierno entretenidas (Dideco - Cultura - Turismo)

Tres Rocas Sup (Dideco)

City Tour de Invierno (Turismo)

AGOSTO

Natalicio de Patricio Manns (Cultura)
Romeria Batalla de Concén (Cultura)
Ceremonia a los caidos Monolito de Concén (Cultura)
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6° Ruta Guerra Civil de 1891 (Cultura)

Ciclo de Pefas Folkléricas Agosto (Cultura)

Juguemos en Familia 2024 (Dideco - Cultura - Turismo)
Clasico Hipico Aniversario (Dideco)

Conmemoracién y Reconocimiento al Dirigente Comunal (Dideco)
Desfile Aniversario Comunal (Dideco)

Campeonato Tenis de mesa (Dideco)

Campeonato Futbolito escolar Infantil (Dideco)

Copa Aniversario Circuito de Bodyboard y Surf (Dideco)
Expo Concon 2024 (Cultura - Dideco - Turismo)
Carrera de Garzones 2024 (Turismo)

City Tour Aniversario (Turismo)

Carreton Abajo 2024 (Dideco)

Semana de la Juventud (Dideco)

SEPTIEMBRE

Cirgueando Colores 2024 (Cultura)

Ciclo de pefa folklorica septiembre (Cultura)

Fiesta Criolla 2024 (Turismo - Dideco - Cultura)

Ramada Recordando los viejos Tiempos (Dideco)

Los que pasaron agosto (Dideco)

Retos de Yoga (Dideco)

Retos de corrida (Dideco)

Gala del Turismo Comunal (Turismo)

Conmemoracion y Reconocimiento a la mujer Indigena (Dideco - Cultura)
Encuentro de Jovenes Lideres (Dideco)

OCTUBRE

Muestra Folklérica comunal (Cultura)

Aniversario Biblioteca Publica (Cultura)

Ciclo de Concierto Octubre (Cultura)

Ciclo de pefas folkléricas octubre (Cultura)

Exposicién de Artes Visuales y artesania (Cultura)

Mediacién Cultural para alumnos de establecimientos educacionales: Puesta
en valor de las Artes Escénicas. (obra de teatro historica) (Cultura - Dideco)
Feria Laboral 2024 (Turismo)

Corrida de Miedo 2024 (Dideco)

Conmemoracion y Reconocimiento al Funcionario Municipal (Dideco)
Campeonatos deportivos: escalada, paddel, tenis, futbol tenis. (Dideco)
Muestra Floral (Cultura)

Turismo social 2024 (Turismo - Dideco)

NOVIEMBRE

Muestra de Artesania (Cultura)

Muestra de Cine (Cultura)

Ciclo de pefa folkl6rica (Cultura)

Ciclo de exposicion de artes visuales y artesania (Cultura)

Mediacién Cultural para alumnos de establecimientos educacionales: Puesta
en valor de las Artes Escénicas. (obra de teatro historica) (Cultura - Dideco)
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Urban Fest 2024 (Cultura - Dideco)

Feria Comunal del Adulto Mayor (Dideco)
Turismo social 2024 (Turismo - Dideco)
Promocion Turistica Internacional 2024 (Turismo)
Noche de la Integracion 2024 (Dideco)

Noche del deportista 2024 (Dideco)

Encuentro de Biodiversidad 2024 (Dimao)

DICIEMBRE

Turismo social 2024 (Turismo - Dideco)

4° Carnaval de las Culturas, las Artes y el Patrimonio 2024 (Cultura)
Cierre de Talleres Municipales 2024 (Cultura - Dideco)

Actividades de Navidad 2024 (concierto de navidad, fiesta de navidad,
implementacion y ornamentacion de arboles de navidad, entrega de juguetes,
pesebre vivo, feria de navidad) (Cultura - Dideco - Turismo)

Show de luces 2024 (Dideco)

Conmemoracion y Reconocimiento a los Derechos Humanos (Dideco)
Cierre de capacitaciones 2024 (Turismo)

Fiesta gastronomica 2024 (Turismo)

Reto corridas (Dideco)

Conmemoracién y Reconocimiento al Migrante (Dideco)

Circuito de Bodyboard y Surf (Dideco)

Feria de Artesania y Cultores (Cultura - Turismo)

Feria de emprendedores Playa Amarilla (Cultura - Turismo - Dideco)
Gala del Adulto Mayor (Dideco)

Estimacidon Presupuesto:

ftem Denominacion Monto M$

21 04 Otros Gastos en Personal 166,000
2201 Alimentos y Bebidas 15,000
22 02 Textiles, Vestuario y Calzado 4,000
22 04 Materiales de Uso o Consumo 7,000
22 07 Publicidad y Difusion 6,000
22 08 Servicios Generales 75,000
22 09 Arriendos 15,000
22 11 Servicios Técnicos y Profesionales 30,000
22 12 Otros Gastos en Bs. Y Servicios 20,000
24 01 008 |Premios y Otros 15,000
34 07 Deuda Flotante 100,000
Total Estimacion Presupuestaria 453,000
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PROGRAMAS SOCIALES

OFICINA DE VIVIENDA
Objetivo

La oficina de vivienda de la llustre Municipalidad de Concon, es el nexo directo entre
las familias candidatas a soluciones habitacionales, el Servicio de Vivienda y
Urbanismo (SERVIU), con ello la Secretaria Regional del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo (SEREMI) y las entidades patrocinantes (EP).

Dada su responsabilidad con la comunidad, su objetivo es orientar, difundir, guiar y
facilitar los procesos para contribuir al logro de una solucién real y permanente a
familias con una carencia habitacional. Lo anterior a través de un trabajo de
acompafamiento y asesorias con los comités de vivienda, ademas de postulantes
individuales que comenzaran un futuro camino a la obtencién de una vivienda
definitiva.

Funciones

e Orientacion y asesoria al D.S. N°1 programas Titulos 1y 2, Grupo Emergente
y Clase Media.

e Orientacion, apoyo y nuevas conformaciones de comités de vivienda de la
comuna para la postulacidon a proyectos fondo solidario de vivienda D.S.
N°49.

e Canalizar la demanda del Programa de Vivienda en Comodato al Adulto
Mayor, a través de listado de postulantes o lista de espera, ademas de,
mantener un catastro actualizado de las 28 viviendas que existen en la
comuna, su asignacion y entrega.

e Realizar mantenciones y reparaciones de terminaciones, estructurales y/o de
artefactos del Programa de Viviendas en Comodato para el adulto mayor de
SERVIU, permitiendo las condiciones basicas y dignas para los beneficiarios.

e Orientacion y Asesoria a los diferentes Comités de Mejoramiento de Vivienda,
regulados por el Programa Proteccion del Patrimonio Familiar D. S. N°27, en
el proceso de postulacion, ejecucion y designacion de entidades
patrocinantes.

e Mantener actualizado el registro de beneficio de agua del sector rural.

e Comunicacion y coordinacion con el Gestor territorial de Campamentos de la
comuna, designado por SERVIU.

e Mantener un contacto permanente con los equipos técnicos de la Seremi de
Vivienda y Urbanismo y Serviu, en busca de nuevos proyectos y seguimiento
a las obras activas para garantizar su cumplimiento.

Estimacién Presupuesto:

item Denominacion Monto M$
21 04 | Otros Gastos en Personal 63,620
22 01 |Alimentos y Bebidas 105
22 02 | Textiles, Vestuario y Calzado 420
22 04 | Materiales de Uso o Consumo 4,125
Total Estimacion Presupuestaria 68,270
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OFICINA DE LA DISCAPACIDAD

Objetivo

La oficina de la discapacidad de la llustre Municipalidad de Concén, es promover la
inclusion social, de las personas con discapacidad en la comuna de Concon, a su
vez fomentar el acceso igualitario a los servicios y recursos publicos para las
personas con discapacidad, sensibilizar y concientizar a la poblacién sobre los
derechos y necesidades de las personas con discapacidad, implementar medidas y
programas que permitan mejorar la calidad de vida de las personas con
discapacidad.

Funciones

Asesorar y orientar a organizaciones e instituciones que actiian en el ambito
de la discapacidad, presentando informacioén respecto de los servicios y
beneficios que puedan acceder.

Realizar visitas a casos sociales relacionados a personas con discapacidad
Fomentar actividades recreativas, educativas y culturales mediante la
utilizacion de sede y en torno de centro comunitario en beneficio de la
inclusién

Generar un plan anual de utilizacion de sede de discapacidad, mediante
manual de uso y ficha de inscripcion

Orientar a los usuarios sobre el proceso de tramitacion de la credencial de
discapacidad

Mantener actualizado el catastro comunal de personas con discapacidad a
través de la inscripcion en el registro nacional de discapacidad

Orientar a los usuarios sobre el proceso de tramitacion de subsidio de
discapacidad mental y pension basica, solidaria de invalidez

Orientar a las personas con discapacidad en postulaciones a ayudas técnicas
generadas desde el servicio nacional de discapacidad (SENADIS)

Promover la inclusion de las personas con algun grado de discapacidad,
entregando informacién y acceso a ofertas culturales, recreativas y deportivas,
tanto presencial o a través de redes sociales municipales

Coordinar las sesiones mensuales del consejo comunal de la discapacidad
(CCD)

Estimacion Presupuesto:

ftem Denominacion Monto M$
21 04 Otros Gastos en Personal 32,770
22 01 Alimentos y Bebidas 60
22 02 Textiles, Vestuario y Calzado 400
22 04 Materiales de Uso o Consumo 2,700
22 07 Publicidad y Difusion 300
22 08 Servicios Generales 2,000
22 09 Arriendos 3,000
24 01 007 | Asistencia Social a Personas Naturales 2,000
Total Estimacién Presupuestaria 43,230
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OFICINA DE ESTRATIFICACION SOCIAL
Objetivo

El Sistema intersectorial de Proteccion Social, es un modelo de gestidén constituido
por las acciones y prestaciones sociales ejecutadas y coordinadas por distintos
organismos del Estado, fue creado por la Ley 20.379, promulgada el 12 de
septiembre de 2009.

“El sistema contara con un instrumento que permita la caracterizacion
socioeconémica de la poblacion nacional, segun lo establezca un reglamento
expedido a través del Ministerio de Planificacion, suscrito, ademas, por el Ministerio
de hacienda” (articulo 5°, Ley 20.379).

El decreto N° 22 del 20.11.2015, aprueba el reglamento del articulo 5° de la ley
20.379, y del art. 3, letra F, de la ley 20.530. Este Reglamento Regula el Sistema de
Apoyo a la Seleccion de usuarios de Prestaciones Sociales.

“‘El Sistema se encuentra constituido principalmente por el Registro Social de
Hogares. El apoyo a la selecciébn de usuarios de beneficios, programas y/o
prestaciones sociales creadas por ley, que incorpora una Calificacion
Socioecondmica y la asistencia técnica a la oferta programatica, y los procesos de
control y supervisién del Sistema” (art. ° 2, decreto N° 22).

“El Registro Social de Hogares (RSH), es la base funcional integrante del Registro
de Informacion Social (RIS), que permite el almacenamiento y tratamiento de datos
equivalentes y datos recopilados desde fuente primaria o auto reporte y fuente
secundaria, entendida como bases de datos administrativas”. (Art. 10)

Las Municipalidades son ejecutores de los procedimientos relativos al Sistema
(Ingreso, actualizacion, rectificacion y complemento), designados por el Ministerio de
Desarrollo Social (art, 22).

“El ejecutor sera responsable de la correcta aplicacién del Formulario, en especial,
de velar por el cumplimiento de las orientaciones y estandares técnicos que deben
ser aplicados por parte de las personas encargadas del proceso de recopilacion y
procesamiento de la informacion de su dependencia; de la integridad, exactitud,
veracidad y actualizacion de los datos recopilados por su aplicacion; y de la
adecuada custodia y archivo de los instrumentos de recopilacion y sus
antecedentes.

Las personas dependientes del ejecutor que tengan cualquier tarea de
intermediacién con la informacién que provea el solicitante deberan encontrarse
incorporadas en el Registro Nacional de Encuestadores a que se refiere el art. 6° de
la ley 20379, y contar con certificacion vigente, debiendo respetar el deber de
confidencialidad a que se refiere el art, 8° del reglamento (art. 23).

Esta Oficina también ingresa, y procesa los Subsidios Familiares, Ley N° 18.020, los
subsidios de Agua Potable y Alcantarillado, Ley N° 18.778, y Los Subsidios de
Discapacidad Mental, Fisica y Sensorial para menores de 18 afios D. N° 54 ( Ley
20.255y 21.419).
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Funciones:

Aplicar el Instrumento de caracterizacion socioeconOmica, establecido en la
ley N° 20.379, el cual es actualmente el Registro Social de Hogares.

Apoyar la coordinacion de los distintos actores de la Red Comunal de
Proteccién Social de manera de generar una accidén coordinada en la solucién
de los problemas que presentan tanto individuos como la comunidad.

Las funciones del equipo comunal han cambiado acorde al uso de las
plataformas informaticas implementadas en los ultimos afos, especialmente
el cambio es evidente en el nuevo Sistema, ya que hasta el usuario puede
ingresar sus datos por la plataforma informatica que pone a su disposicién el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

Estimacidon Presupuesto:

ftem Denominacion Monto M$
21 04 | Otros Gastos en Personal 47,447
22 02 |Textiles, Vestuario y Calzado 708
22 04 |Materiales de Uso o Consumo 1,971
22 06 | Mantenimiento y Reparaciones 370
Total Estimacién Presupuestaria 50,496

OFICINA DE PROTECCION SOCIAL

Objetivo

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de las familias pertenecientes a los
sectores mas vulnerables de la comuna de Concon y que forman parte del Sistema
de Proteccidon Social, Subsistema de Proteccion a la Infancia Chile Crece Contigo y
Subsistema de Seguridades y Oportunidades.

Funciones

Coordinar técnica y administrativamente programas del Sistema de Proteccién
Social.

Mantener informadas a las familias pertenecientes a los diversos programas
del Sistema de Proteccion Social, respecto de temas que apunten al
mejoramiento de su calidad de vida y superacion de sus condiciones de
vulnerabilidad y pobreza extrema.

Fomentar la participacion activa de las familias de la comuna en programas
de emprendimiento social y otros que contribuyan al mejoramiento de su
calidad de vida.

Coordinar las acciones y desafios del equipo de la Unidad de
Acompafnamiento Familiar del Subsistema de Seguridades y Oportunidades y
de los Programas que le corresponda coordinar para satisfacer los
requerimientos de las familias.



Estimaciéon Presupuesto:

ftem Denominacion Monto M$

21 04 Otros Gastos en Personal 24,838
22 02 Textiles, Vestuario y Calzado 300
22 04 Materiales de Uso o Consumo 900
24 01 008 |Premios y Otros 530
Total Estimacion Presupuestaria 26,568

RED COMUNAL DE PROTECCION SOCIAL

Objetivo
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Desde el afio 2002 en adelante, el Estado ha implantado la Politica de Proteccién
Social, primero con la creacidén del Programa Puente, luego con la Ley 19.949, de
2004, que crea Chile Solidario y posteriormente la Ley 20379, de 2009, que creael
Sistema Intersectorial de Proteccion Social.

Dentro de esta politica el Sistema de Proteccion Social se instala como el foco
principal entorno al cual se debe trabajar las vulnerabilidades de las personas y sus
familias, para lograr la superacion de los estados de indigencia y pobreza en que se
encuentran. También prevenir los riesgos de las personas y familias, que los puedan
llevar a caer en situaciones de vulnerabilidad.

La Red Comunal nace como una instancia de coordinacién entre los distintos
servicios publicos comunales, principalmente municipales y estatales.

Funciones

Estimacién Presupuesto:

item Denominacion Monto M$
21 04 | Otros Gastos en Personal 1,500
22 01 | Alimentos y Bebidas 1,500
22 04 | Materiales de Uso o Consumo 500
22 07 | Publicidad y Difusion 5,000
22 11 | Servicios Técnicos y Profesionales 2,500
Total Estimacion Presupuestaria 11,000

Generar instancias de reunion y coordinacién de los servicios municipales,
estatales y organismos privados colaboradores del Estado, presentes de la
comuna de Concon.
Implementar estrategias de coordinacion y derivacion entre los integrantes de
la Red (Social, Comunitario, Salud, Educacién y otros).

Apoyar las actividades de los integrantes de la Red (operativos, eventos,
celebraciones, conmemoraciones y otros).
Realizar difusion de las acciones y funciones de los servicios municipales y no
municipales que participan en la Red Comunal de Proteccién Social.
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OFICINA DE LA JUVENTUD

Objetivo

Fomentar la participacion de los/las jovenes de la comuna, brindando el apoyo
necesario para su desarrollo integro, a través de su plena integracion social,
economica y cultural, de esta manera apoyar su incorporacion y participacion en la
vida socio comunitaria de la comuna en general.

Funciones

e Promover la participacion activa de los jévenes de la comuna en actividades
sociales, culturales y deportivas, fomentando su integracion en la vida
comunitaria.

e Establecer programas de formacion y capacitacion para jovenes, orientados a
potenciar sus habilidades y competencias, con el objetivo de facilitar su
insercion laboral y promover su desarrollo econémico.

e Crear espacios de encuentro y dialogo para jévenes, donde puedan expresar
sus opiniones, inquietudes y propuestas, promoviendo la participacion
ciudadana y la toma de decisiones conjunta.

e Impulsar la creacion de redes de apoyo y colaboracién entre los jévenes de la
comuna, fomentando el trabajo en equipo, la solidaridad y el intercambio de
experiencias.

e Proporcionar asesoramiento y acompafiamiento a los jévenes en la
elaboracion y ejecucion de proyectos sociales y culturales, brindandoles
herramientas para llevar a cabo sus ideas y contribuir al desarrollo de la
comunidad.

e Establecer alianzas estratégicas con instituciones educativas, empresas y
organizaciones sociales, con el fin de generar oportunidades de aprendizaje,
empleo y emprendimiento para los jovenes de la comuna.

e Sensibilizar a la comunidad sobre la importancia de la participacion y el aporte
de los jévenes en la construccion de una sociedad mas inclusiva y equitativa,
promoviendo el respeto y la valoracion de sus ideas y contribuciones.

e Evaluar de forma periddica los resultados y el impacto de las acciones
implementadas, con el objetivo de realizar ajustes y mejoras continuas en los
programas y actividades dirigidos a los jovenes de la comuna.

e Implementar distintos talleres recreativos de la comuna, fomentando la
participacion de los jovenes a través de disciplinas, como son: yoga, twerk,
danza urbana, danza k-pop, freestyle, rap, entre otras.

e Desarrollar eventos recreativos que involucren a la poblacion juvenil, cuya
finalidad sea crear conciencia de los beneficios que posee la participacion de
los jovenes en la comuna, como son: Carreton Concén Abajo, Agentes de
cambios, Festival Artistas Emergentes, Festival Acuatico, Vuelos Aguiluchos.,
Encuentros estudiantiles con lideres y centro de alumnos, Encuentro con
organizaciones juveniles independientes, Feria Juvenil “Definiendo mi futuro”,
Encuentro- competencia de Freestyle-Rap, Actividades sociales del equipo de
voluntarios, Encuentro jévenes disidencias sexuales, Cierre de talleres,
Semana de la Juventud, Jornada de prevencion y senderismo familiar.
Tracking, Una corrida de miedo, con mascotas, Jornadas reflexivas sobre
parentabilidad positiva.
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Estimacién Presupuesto:

item Denominacion Monto M$
2104 Otros Gastos en Personal 30,663
22 01 Alimentos y Bebidas 1,000
22 02 Textiles, Vestuario y Calzado 950
22 04 Materiales de Uso o Consumo 3,100
22 07 Publicidad y Difusion 1,200
22 09 Arriendos 3,500
2211 Servicios Técnicos y Profesionales 1,000
24 01 008 |Premios y Otros 2,000
Total Estimacién Presupuestaria 43,413

PROGRAMA SENDA PREVIENE

Objetivo

Generar mecanismos integrales de prevencion del consumo con especial énfasis en
la proteccidn de nifios, nifias y adolescentes (NNA).

Funciones

Integraciéon de la oferta preventiva de SENDA y del Modelo Islandés Planet
Youth.

Desarrollo y/o fortalecimiento de una mesa comunal.

Planificacion de la oferta programatica SENDA en el territorio.

Caracterizar las condiciones del consumo de alcohol y otras drogas
identificando también los determinantes Sociales de la Salud que influyen el
fenédmeno (Diagnostico Comunal).

Desarrollo de una estrategia de sensibilizacion y difusion.

Implementacién de un sistema de monitoreo y evaluacién de la gestion.
Articular alianzas con actores de la comuna con el fin de generar un trabajo
conjunto que contribuya a la promocion de salud y prevencion del Consumo
de alcohol y otras sustancias.

Desarrollar acciones de intervencion en prevencion y coordinaciéon en
materias de tratamiento, integracion social, participacion social y desarrollo
institucional.

Estimacién Presupuesto:

ftem Denominacion Monto M$
21 04 | Otros Gastos en Personal 1,500
22 01 | Alimentos y Bebidas 480
22 02 | Textiles, Vestuario y Calzado 200
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22 04 | Materiales de Uso o Consumo 1,270
22 05 | Servicios Basicos 2,100
22 07 |Publicidad y Difusion 550
22 08 | Servicios Generales 1,500
22 09 | Arriendos 12,000

Total Estimacion Presupuestaria 19,600

OFICINA ADULTO MAYOR

Objetivo

Generar espacios que favorezcan el desarrollo y descubrimiento de las habilidades
de los y las personas mayores, incentivando un empoderamiento visible tanto para
ellos y ellas, como para la comunidad de la que forman parte, haciendo posible una
participacion social, activa y permanente en el tiempo. Ademas de fomentar el
envejecimiento activo, promoviendo su autocuidado y autonomia, favoreciendo el
reconocimiento y ejercicio de sus derechos.

Funciones

e Proponer un programa anual de actividades para las personas mayores que
participan en agrupaciones como en los talleres de la oficina.

e Proponer talleres dirigidos a los/as adultos mayores de la comuna de forma
presencial.

e Apoyar la creacion de organizaciones e instituciones que actuen en el ambito
del adulto mayor y fortalecer las ya existentes.

e Colaborar con las organizaciones existentes en la comuna en la formulacion
de proyectos por Fondos Concursables SENAMA.

e Colaborar con las organizaciones existentes de la comuna en la formulacion
de subvencion municipal.

e Apoyar la generacion de espacios de encuentro con los adultos mayores
agrupados o no, con el fin de dar claridad a sus inquietudes, escuchar ideas y
ejecutar aquellas que apunten a su bienestar.

e Llevar a cabo el funcionamiento de los programas Vinculos version 16, 17 y
proyectar version18.

e Visitas domiciliarias para casos sociales de vulneracion y/o apoyo en ayudas
técnicas.

Estimaciéon Presupuesto:

item Denominacion Monto M$
2104 Otros Gastos en Personal 33,016
22 01 Alimentos y Bebidas 3,000
22 02 Textiles, Vestuario y Calzado 300
22 04 Materiales de Uso o Consumo 3,000
22 06 Mantenimiento y Reparaciones 7,000
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22 07 Publicidad y Difusién 700
22 08 Servicios Generales 6,000
22 09 Arriendos 6,000
24 01 007 | Asistencia Social a Personas Naturales 2,000
24 01 008 | Premios y Otros 2,000

Total Estimacion Presupuestaria 63,016

OFICINA MUJER E INFANCIA

Objetivo

La Oficina Municipal Mujer e Infancia, tiene como objetivo promover, prevenir, e
intervenir en tematicas relativas a la mujer y la infancia, con patrocinio psicosocial,
propiciando espacios de comunicacion efectiva, habilidades marentales/parentales,
manejo adecuado de espacios familiares, psicoeducacion respecto a patrones de
crianza, promocion de la salud mental y empoderamiento femenino. Todo orientado
a velar por el buen funcionamiento personal y familiar en espacios intimos y
vinculantes con la comunidad. Ademdas de prestar apoyo y orientacién para el
desarrollo y mantenimiento de centro de madres y agrupaciones femeninas.

Funciones

e Realizar trabajo en red con: Oficina de Proteccion de los Derechos de la
Infancia, Centro de la Mujer, Programa 24 Horas, Programa Chile Crece
Contigo, Programa Jefas de Hogar, Establecimientos educacionales,
organismos de la red Sename a nivel comunal como regional y Tribunal de
Familia Vifia del Mar.

e Brindar intervencion psicologica (psicoterapia) y social a nifios, nifas,
adolescentes y sus familias.

e Apoyar a organizaciones de mujeres y de infancia de nuestra comuna con
talleres de capacitacion, recreacion y promocion.

e Apoyar a Organizaciones femeninas e infantiles de nuestra comuna en la
realizacion y ejecucién de proyectos.

e Organizar talleres e instancias que promuevan los buenos tratos y el
cumplimiento de los derechos del nifio, ya sea en intervenciones familiares,
grupales y/o particulares orientados a usuarios de oficinas relativas a las
tematicas y/o la comunidad de concoén.

e Participar de manera integra como equipo en actividades municipales
relacionadas con la tematica de mujer e infancia.

e Organizar talleres e instancias que promuevan el desarrollo de diversas
habilidades en agrupaciones femeninas y Centros de Madres.
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Estimaciéon Presupuesto:

ftem Denominacion Monto M$

21 04 Otros Gastos en Personal 46,398
22 01 Alimentos y Bebidas 1,200
22 02 Textiles, Vestuario y Calzado 510
22 04 Materiales de Uso o Consumo 2,721
22 07 Publicidad y Difusion 1,000
22 09 Arriendos 5,100
24 01 008 |Premios y Otros 1,300
Total Estimacion Presupuestaria 58,229

OFICINA OPD APORTE MUNICIPAL (CONVENIO SENAME)
Objetivo

Contribuir a la Instalacion de Sistemas Locales de Protecciéon de Derechos que
permita prevenir y dar respuesta oportuna a situaciones de vulneracién de derechos
de nifias, nifios y adolescentes a través de la articulacion de actores presentes en el
territorio como garantes de derechos, el fortalecimiento de las familias en el ejercicio
de su rol parental, como de la participacion sustantiva de las nifias, nifios y
adolescentes, familias y comunidad.

Funciones

e Incentivar la participacion sustantiva de los nifios y nifias, la familia y la
comunidad en la promocion, proteccion y ejercicio de los derechos de la
infancia.

e Otorgar atencion psicosociojuridica a nifios, nifias y adolescentes y sus
familias frente a situaciones de vulneracion de derechos e infraccién de ley
derivados de vulneracion de derechos de la nifiez, con los recursos propios de
la Oficina de proteccion de derechos o bien derivandolos a la Red
Especializada.

e Promover el fortalecimiento de las competencias parentales que
corresponden a las familias, privilegiando aquellas acciones destinadas a
evitar la separacion del nifio, nifla o adolescente de esta o de las personas
encargadas de su cuidado personal.

e Fortalecer lazos colaborativos, articulados e integrados en redes, entre
sectores y actores locales vinculados a la nifiez, que permitan intercambiar
informacion, desarrollar intervenciones complementarias 'y generar
mecanismos eficaces de derivacion, apuntando hacia la co-responsabilizacion
de los garantes.

e Promover la elaboracién participativa de una politica local de infancia,
integrada en los instrumentos de gestion municipal, operacionalizada en un
plan local, y que contenga, al menos: la promocion del enfoque de derechos,
la institucionalizacion de redes colaborativas, el desarrollo y fortalecimiento de
las competencias parentales y la promocién de la participacion de nifios,
nifas, familias y comunidad.
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Generar acciones dirigidas a la promocion de los derechos de los nifios, nifias
y adolescentes que permitan transversalizar el enfoque derechos, generando
un lenguaje comun.

Generar acciones dirigidas al autocuidado del equipo de trabajo a fin de
promover espacios comunes de desarrollo personal y evitar situaciones de
desgaste laboral.

Estimacion Presupuesto:

item Denominacion Monto M$
2104 Otros Gastos en Personal 27,481
2201 Alimentos y Bebidas 1,500
22 02 Textiles, Vestuario y Calzado 1,000
2204 Materiales de Uso o Consumo 1,600
22 05 Servicios Bésicos 1,900
22 06 Mantenimiento y Reparaciones 1,000
22 07 Publicidad y Difusion 800
22 08 Servicios Generales 800
22 09 Arriendos 500
24 01 008 |Premios y Otros 800
Total Estimacion Presupuestaria 37,381

PROGRAMA 24 HORAS

Objetivo

Contribuir a la resignificacién de situaciones de vulneracion de derechos y/o a la
obstaculizacion del inicio trayectoria de conductas transgresoras de nifios, nifias y
adolescentes, derivados del Departamento Proteccion de la Familia y Grupos
Vulnerables de Carabineros de Chile, como de la red existente dentro del territorio
de la comuna de Concon.

Funciones

Desarrollar procesos de intervencién psicosocial para la resignificacion de
situaciones de vulneraciéon de derechos.

Desarrollar procesos de intervencion psicosocial que contribuyan a la
interrupcién de factores de riesgo asociados a las conductas transgresoras de
nifos, nifas y adolescentes.

Potenciar recursos desde las competencias y habilidades parentales de las
familias o adultos significativos.

Propiciar espacios de recreacion y expresion socioemocional en NNA para
contribuir en su desarrollo personal y la prevencion en relacion a la
reincidencia de las conductas transgresoras.

Desarrollar acciones de coordinacién y colaboracibn permanente con
dispositivos de intervencién de la red de infancia que presten cobertura a nivel
comunal.
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Desarrollar acciones de coordinacién y colaboracion mutua con la red de
establecimientos educacionales, que permita la disminucién de factores de
riesgo asociados a las conductas transgresoras de nifios, nifas y
adolescentes.

Articular la red comunal existente, con el fin de desarrollar instancias
formativas, de sensibilizacion y/o recreacionales, que conlleven al respeto de
los derechos a la infancia y la prevencion de factores de riesgo en los NNA.

Estimacién Presupuesto:

item Denominacion Monto M$

21 04 Otros Gastos en Personal 31,102
2201 Alimentos y Bebidas 2,000
22 02 Textiles, Vestuario y Calzado 500
22 04 Materiales de Uso o Consumo 2,900
22 07 Publicidad y Difusion 700
22 08 Servicios Generales 400
22 09 Arriendos 700
24 01 008 |Premios y Otros 800
Total Estimacién Presupuestaria 39,102

PROGRAMA CENTRO DE LA MUJER SERNAMEG CONCON
(Aporte Municipal)

Objetivo

Contribuir a fortalecer las autonomias de las mujeres, promoviendo su derecho a una
vida libre de violencias, a través de iniciativas relacionadas con la prevencion,
atencion y reparacion de la violencia contra las mujeres y el acceso a la justicia a
través de la reparacion juridica especializada.

Funciones

Ejecutar acciones administrativas y financieras desde el area de coordinacion
del dispositivo CDM.

Otorgar orientacion e informaciéon y generar coordinaciones con redes para
todas las mujeres que consulten en el dispositivo y sufran violencia en los
territorios de Concén, Quintero y Puchuncavi.

Constituir una instancia local de referencia que brinde atencién, contencion y
proteccién a mujeres que viven o hayan vivido violencia de género, a través
de la intervencion psicoldgica, social y juridica. Se otorgara representacion
judicial a las mujeres que vivan violencia en el contexto de pareja o ex pareja
en juzgados sede penal o sede familia para promover su proteccion y acceso
a la justicia.

Realizar acciones de seguimiento con las mujeres que han egresado del
dispositivo con el fin de monitorear en forma permanente la situacion de
violencia y el nivel de riesgo en la que se encuentran, junto con las medidas
en caso de ser necesarias.
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Ejecutar talleres grupales dirigido a mujeres de ingreso del Centro orientados
a promover un proceso reparatorio desde la linea de intervencion psicosocial.
Implementar estrategias y acciones de prevencibn como difusion,
sensibilizacién, capacitacion y trabajo con redes en la comunidad con el
objeto de promover cambios culturales en torno a la violencia contra las
mujeres.

Articular y promover coordinaciones intersectoriales locales/regionales que
contribuyan a otorgar atencién y derivacion oportuna a las mujeres que viven
todo tipo de violencia, facilitando el cabal ejercicio de sus derechos.

Estimacién Presupuesto:

item Denominacion Monto M$
22 02 | Textiles, Vestuario y Calzado 500
22 05 | Servicios Basicos 2,120
22 08 | Servicios Generales 850
22 09 | Arriendos 15,000
29 06 | Equipos Informaticos 3,000
Total Estimacion Presupuestaria 21,470

PROGRAMA “MUJERES JEFAS DE HOGAR” SERNAMEG
(Aporte Municipal)

Objetivo

Contribuir a la insercion, permanencia y desarrollo en el mercado del trabajo de las
mujeres jefas de hogar de la comuna de Concén, para fortalecer su autonomia
economica.

Funciones

Otorgar informacion y orientaciones pertinentes en materia de ofertas puablicas
y/o privadas de la comuna de Concon, en relacion a proyectos concursables y
empleabilidad.

Contribuir al desarrollo de capacidades, habilidades y competencias de las
mujeres del programa que mejoren sus condiciones sociales y laborales a
través de los Talleres de Formacién para el Trabajo.

Promover procesos de intermediacion laboral con amplia participacion de
actores a nivel territorial; alianza con OMIL y coordinaciones con empresas de
la comuna y de sus alrededores.

Articular con las redes existentes a nivel comunal; gubernamental y no
gubernamental, con el fin de conectar a las mujeres con las ofertas de
acuerdo a sus necesidades y perfiles de entrada, para disminuir las
principales barreras a la inserciéon laboral de mujeres jefas de hogar/nucleo.
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Estimacién Presupuesto:

item Denominacion Monto M$

21 04 | Otros Gastos en Personal 10,106
22 01 | Alimentos y Bebidas 2,500
22 02 |Textiles, Vestuario y Calzado 200
22 04 | Materiales de Uso o Consumo 2,050
22 07 | Publicidad y Difusion 1,500
22 09 | Arriendos 200
22 11 | Servicios Técnicos y Profesionales 5,000
29 04 | Mobiliario y Otros 100
29 06 |Equipos Informéaticos 250

Total Estimacion Presupuestaria 21,906

AREA ASISTENCIA SOCIAL

El Area de Asistencia Social, inicia sus funciones en el afio 1997, en respuesta a la
demanda comunitaria por la satisfaccion de necesidades bésicas y contingencias
gue la afectan directamente.

Entre tales demandas esta:

El problema habitacional, que en la comuna presenta una alta demanda, puesto que
hay familias que se encuentran en situaciones de vulnerabilidad habitacional, no
logrando por sus propios medios mejorar la condicién en la que se encuentran.

La dificultad de poder satisfacer las necesidades basicas que afectan directamente
la calidad de vida de las personas, al no contar con una red de apoyo que les
permita mejorar la situacion en la que se encuentran presentdndose situaciones de
necesidades manifiestas que requieren del apoyo municipal.

Es por lo anterior que desde el area social del municipio se despliegan una serie de
acciones, para ir en ayuda de familias de la comuna que hoy requieren una solucion
inmediata que les permitira contar con mayores herramientas para generar un
cambio en la situacién que presentan.

Con el fin de dar solucibn a estas demandas, se han planteado los siguientes
objetivos:

Objetivo

Mejorar el bienestar y calidad de vida de la comunidad, focalizando el accionar en
los segmentos sociales mas vulnerables, prestando asistencia social a aquellos
sectores que presenten estados de abandono o indigencia.

Funciones

e Atender las necesidades sociales captadas por demanda espontanea y/o por
derivacion desde los programas municipales, que trabajan directamente con
la comunidad: Oficina del Adulto Mayor, Oficina de la Juventud, Centro
Integral de la Familia y Oficina de la Mujer e Infancia, Oficina de
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Discapacidad, Participacion Comunitaria, Diversidad Sexual, Oficina de
Vivienda entre otras.

e Brindar orientacion personalizada a las personas que lo soliciten.

e Derivar aquellos casos sociales que requieran de atencion especializada en
ambitos legales, psiquiatricos, drogodependencias y otros, a las instituciones
pertinentes.

e Prestar asistencia social a personas que carecen de los elementos
fundamentales para subsistir.

e Ejecutar acciones en ocasion de emergencia, realizando un catastro de
necesidades y distribuyendo los recursos que generen una mejora en dicha
emergencia.

e Coordinar redes de atencion, en forma prioritaria, a las familias beneficiadas
de programa Chile Crece Contigo, Programa Vinculo o pertenecientes al
Programa Seguridades y Oportunidades del Ministerio de Desarrollo Social, al
estar interviniendo a familias nucleares 0 monoparentales con necesidades
manifiestas.

El Programa de Asistencia Social, desempefia funciones tendientes a concretar los
objetivos antes planteados, para ello se contempla:

Subprograma de Solucion Habitacional, en el cual se invierte una mayor cantidad
de recursos institucionales, puesto que se hace entrega de viviendas de emergencia
y también materiales de construccion para mejoramientos, ampliacion y/o
autoconstruccion.

Subprograma de Ayuda Asistencial, orientado a satisfacer las necesidades
basicas de la comunidad, para ello se hace entrega de canastas de alimentos,
pafiales, frazadas, ayuda a solventar gastos de examenes médicos, compra de
medicamentos, entrega catres clinicos.

Subprograma de Ayuda Escolar, orientado a entregar a las familias de escasos
recursos apoyo en la entrega de utiles escolares.

Estimacion Presupuesto:

item Denominacion Monto M$
24 01 007 |Asistencia Social a Personas Naturales 630,500
Subprograma Solucion Habitacional 57,500
Subprograma Ayuda Asistencial 555,000
Subprograma Ayuda Escolar 18,000

Total Estimacion Presupuestaria 630.500

PROGRAMA CAPACITACIONES DE ORGANIZACIONES COMUNITARIAS
Objetivo.
La oficina de Organizaciones comunitarias, es la unidad municipal encargada de

fomentar y promover el adecuado funcionamiento de las organizaciones territoriales
y funcionales de la comuna, prestando asesoria permanente en la postulacion de
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proyectos, en la canalizacion de sus requerimientos a los 6rganos municipales y
ejecutando diversos talleres y proyectos que promuevan el desarrollo de la
comunidad.

Funciones:

Informar y asesorar a las diversas organizaciones territoriales y funcionales de
la comuna, respecto de la oferta municipal y gubernamental de fondos
concursables, de diversa indole, que permiten mejorar su entorno, asi como
fortalecer su organizacion, etc.

Fomentar la participacion organizada a través de la formaciéon de nuevas
organizaciones comunitarias, sociales, culturales, deportivas, en concordancia
con el o los estamentos municipales que correspondan.

Capacitar a las organizaciones en las teméaticas que permitan fortalecer y
mejorar la gestidon de la organizacion.

Asistir a todos las oficinas municipales que requieran vinculares con las
organizaciones, tanto en convocatorias de toda indole como gestiones
municipales en general.

Ser el nexo entre el municipio y el mundo social organizado.

Difundir y asesorar en programas de mejoramiento vecinal a través de fondos
de desarrollo comunal.

Estimacién Presupuesto:

item Denominacion Monto M$
2104 Otros Gastos en Personal 23,394
22 01 Alimentos y Bebidas 2,000
22 02 Textiles, Vestuario y Calzado 200
22 04 Materiales de Uso o Consumo 2,050
24 01 008 |Premios y Otros 2,100
Total Estimacién Presupuestaria 29,744

PROGRAMA DE DIVERSIDAD SEXUAL

Objetivo

Orientar y educar con acciones tendientes a erradicar conductas discriminatorias,
antisociales e injusticias padecidas en razén de la orientacién sexual o la identidad
de género.

Funciones

Aportar a la promocion del respeto a la diversidad sexual en el ambito
organizacional, educativo, laboral, familiar, etc.

Atencidn y orientacion en esta tematica tanto a padres como hijos/as/es
Generar sinergia en el trabajo en red con otras organizaciones, entidades

gubernamentales, actores intervinientes y demas personas interesadas en la
tematica.

Promover el respeto por la diversidad y luchar contra todo tipo de
discriminaciones que tiendan a la segregacidon, o menoscabo de algun
derecho (salud, educacion, trabajo, etc.), por razones de orientacién sexual,
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identidad de género y/o sexo, raza, etnia, edad, nacionalidad, caracteres

fisicos, condicion psicofisica, social, econdmica o cualquier circunstancia que
implique distincion, exclusion, restriccion, o menoscabo.

Estimacién Presupuesto:

ftem Denominacion Monto M$

21 04 Otros Gastos en Personal 15,843
22 01 Alimentos y Bebidas 1,000
22 02 Textiles, Vestuario y Calzado 200
22 04 Materiales de Uso o Consumo 3,000
22 07 Publicidad y Difusiéon 1,000
22 08 Servicios Generales 2,000
24 01 008 |Premios y Otros 500
Total Estimaciéon Presupuestaria 23,543

OFICINA DE PARTICIPACION CIUDADANA

Objetivo

La oficina de la Participacion ciudadana de la llustre Municipalidad de Concén, es
Fortalecer procesos participativos a nivel comunal, tendientes a mejorar la relacién
entre el municipio y la ciudadania, respondiendo a los diferentes requerimientos de
las personas que habitan dentro de la comuna de concoén.

Funciones

e Realizar Didlogos Ciudadanos Participativos para fortalecer la relacién con la
comunidad

e Realizar talleres de capacitacion orientados a iniciativas productivas
individuales o familiares.

e Mantener un registro actualizado de las organizaciones comunitarias
territoriales y Funcionales de la comuna.

e Realizar diagndsticos sectoriales y etarios que permitan apoyar la realizacion
de Escuelas de Dirigentes y Lideres. Ademéas de y diadlogos ciudadanos
vecinales.

e Trabajo en terreno y administrativo, seguimiento de ingresos derivados a esta
oficina.

e Coordinacion de reuniones con funcionarios municipales, otras entidades y
organizaciones.

e Difusion de actividades municipales, ejecucidon las mismas en coordinacion
con otros departamentos

e Apoyo a la comunidad en diferentes indoles tales como; resolucién de
problemas en diferentes tematicas.

e Capacitar a dirigentes y lideres de organizaciones comunitarias.



e Sistematizar las propuestas surgidas desde las juntas de vecinos.

Estimacion Presupuesto:

ftem Denominacion Monto M$
21 04 | Otros Gastos en Personal 18,222
22 01 |Alimentos y Bebidas
22 02 | Textiles, Vestuario y Calzado 200
22 04 | Materiales de Uso o Consumo 1,700
22 07 |Publicidad y Difusién 1,500
Total Estimacion Presupuestaria 21,622

OFICINA PROGRAMA MIGRANTE

Objetivo
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Promover la regularizacion y correcta gestion de trdmites migratorios, ademas de la
inclusién y no discriminacion al interior de la comuna, contribuir a que esta sea
inclusiva, intercultural, mediante el impulso de buenas practicas, promocionando los
derechos humanos, prestando asesoria en cuanto a tramites migratorios segun lo
gue indica la ley de migraciones, reconociendo la multiculturalidad y fortaleciendo las
redes de apoyo para mejorar el acceso a la institucionalidad, asi como los tramites
en materia de migracion dentro del pais.

Funciones

e Promover y asesorar en cuanto a la Regularizacion migratoria de menores de

edad.

e Sensibilizar tematica migratoria.
e Informar, orientar y asesorar a nuestros vecinos migrantes sobre sus

derechos y deberes inherentes a su situacion migratoria.
e Promover el respeto por los derechos humanos.

e Difundir y facilitar el acceso de la oferta municipal y servicios que sean
prioridades para los migrantes.
e Promover el rescate de cada identidad Cultural.

e Asesorar a los extranjeros que se encuentran el pais en calidad de turista,

transito permanente o definitivo, en cuanto a tramites migratorios

Estimacién Presupuesto:

item Denominacion Monto M$
21 04 | Otros Gastos en Personal 17,859
22 01 | Alimentos y Bebidas 1,000
22 02 |Textiles, Vestuario y Calzado 200
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22 04 | Materiales de Uso o Consumo 1,050
22 07 |Publicidad y Difusion 1,575
22 08 |Servicios Generales 1,050

Total Estimacion Presupuestaria 22,734

PROGRAMA MUNICIPAL DE FOMENTO PRODUCTIVO
Objetivo

Contribuir y potenciar las capacidades institucionales y productivas del territorio, para
mejorar su futuro econémico y la calidad de vida de sus habitantes, contribuyendo a
la reduccién de disparidades; generando empleos y multiplicando empresas;
aumentando la inversién total del sector privado; mejorando los flujos de informacion
con los inversionistas, ademas aumentar la coherencia y confianza de la estrategia
economica local. Para ello debe presentar iniciativas con las siguientes
caracteristicas:

e Técnicamente viable, parte de un hecho experimentando y ha comprobado su
pertinencia, eficacia y eficiencia para la solucibn de una problematica
especifica.

e Sostenible desde el punto de vista social, econémico y ambiental.

e Tiene implicaciones para la practica en situaciones similares, estimulando
nuevas ideas o actuando como guia para otras acciones. Es potencialmente
replicable y adaptable a otros contextos donde se buscan lograr objetivos
similares.

Funciones

e (Gestionar espacios participativos

e Captura oferta publica y/o privada de fondos para emprendimiento

e Gestion con entidades educacionales, publicas o privadas para oferta de
talleres de emprendimiento y capacitacion.

e Implementar, coordinar y gestionar la Mesa Publico - Privada de
Emprendimiento en concordancia con las politicas locales.

e Informacion, apoyo, acompafiamiento en los procesos de formalizacién de
ideas de negocios.

e Velar por el cumplimiento de los instrumentos de planificacion comunal

e Avrticular el ecosistema emprendedor existente dentro de la comuna

e Proponer iniciativas politicas de apoyo al emprendimiento.

Estimacion Presupuesto:

item Denominacion Monto M$

21 04 | Otros Gastos en Personal 18,966
22 01 |Alimentos y Bebidas 2,100
22 02 |Textiles, Vestuario y Calzado 240
22 04 | Materiales de Uso o Consumo 550
22 07 |Publicidad y Difusion 4 500
22 08 |Servicios Generales 1,200

Total Estimacién Presupuestaria 27,556
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PROGRAMA MUNICIPAL CONTRAPARTE CONVENIO SENCE
Objetivo

Colaborar en disminuir el desempleo, a través de acciones coordinadas, con los
organismos e instituciones publicas y privadas ligadas al &mbito del trabajo,
mediante la insercion laboral de los (as) beneficiarios(as) en un empleo formal
dependiente y la capacitacion.

Funciones

e Recibir las ofertas y solicitudes de capacitacion y de trabajo de la comuna.

e Informar y orientar a los eventuales beneficiarios/as de programas de
capacitacion.

¢ Relacionar al oferente y solicitante de trabajo.

e Verificar los antecedentes laborales de los/las oferentes y demandantes, asi
como los requerimientos de los puestos de trabajo, conforme a normas
técnicas impartidas por el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo.

e Entregar periédicamente al Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo y a
los servicios publicos que la demanden, la informacién recogida en su Oficina
en cuanto a la oferta y demanda de trabajo y capacitacion.

e Cumplir las funciones de orientacién laboral, que el Servicio Nacional de
Capacitacion y Empleo les indique. El Servicio Nacional, a través de sus
Direcciones Regionales, sera el encargado de proponer normas técnicas y
coordinar iniciativas en las materias a que se refiere este articulo.

e En este sentido, las OMIL se constituyen a nivel local y comunal como el
principal actor vinculado a politicas activas (capacitacion, intermediacion
laboral inclusiva, subsidios a la contratacién) y pasivas de empleo (seguro de
cesantia). A través de una vinculacién activa con las fuentes de empleo,
adquiere una vision multidimensional de la situacion del mercado local,
fortalece su presencia en la comunidad y ejecuta acciones de informacion y
orientacion que otorguen herramientas efectivas a sus usuarios/as para la
busqueda de empleo y/o capacitacion.

Estimacién Presupuesto:

ftem Denominacion Monto M$
21 04 | Otros Gastos en Personal 44,219
22 02 | Textiles, Vestuario y Calzado 960
22 04 | Materiales de Uso o Consumo 300
Total Estimacién Presupuestaria 45,479
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PROGRAMAS RECREACIONALES

OFICINA DEPORTES
Objetivo

Implementar Contribuir al desarrollo de la practica deportiva comunal a través de un
programa de actividades y talleres que, en conjunto con las politicas sociales del
Municipio, apuntando a lo recreativo, competitivo e inclusivo como un todo,
incentivando la participaciéon social.

Funciones
e Implementar distintos talleres deportivos en la comuna, fomentando las
practicas deportivas de niflos/as, jovenes y adultos/as a través de las
siguientes disciplinas:

1 | Tenis infantil 17 |Hockey patin

2 | Tenis Adaptado 18 |Futbol Femenino

3 | Tenis de mesa 19 |Fuatbol Adulto

4 |Zumba 20 |Futbolito Infantil

5 |Zumba (rural) 21 |Futbolito Infantil (rural)

6 |Basquetbol infantil 22 | Entrenamiento Funcional
7 | Basquetbol Juvenil 23 | Entrenamiento Funcional (rural)
8 |Yoga 24 |Juegos Deportivos

9 |Yoga (rural) 25 |Box

10 |Reiki 26 |JULJITSU

11 |Voleibol infantil 27 |Rugby Seven

12 | Voleibol juvenil 28 |Atletismo

13 |Gap 29 | Surf

14 |Escalada 30 |Surf Adaptado

15 |Body Combat 31 |Bodyboard

16 |Patinaje Artistico 32 | Stand Up paddle

e Desarrollar eventos deportivos que involucren a la poblacion en sus distintos
grupos etarios, cuya finalidad sea crear conciencia de los beneficios que
posee la practica deportiva.

1 |Media Maraton Concon.

2 | Circuito de Surfy Bodyboard 3 fechas de dos 2 dias
3 |Campeonato de Futbol, Femenino Solo Ellas Juegan
4 | Travesia en Kayak y Nado Libre

5 |Clinicas deportivas

6 | Torneo de Futbol Tenis.

7 | Retos Yoga.

8 |Retos corridos

9 |Campeonato de Voleibol Playa

10 | Carretén Concén Abajo

11 | Campeonas de Stand Up Paddle

12 | Campeonato de Stand Up Paddle 3 rocas

13| Torneo de tenis (escalerilla)

14 | Noche del Deportista
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15| Strong Fit Games
16 | Campeonato de Escalada

e Apoyar a deportistas destacados, mediante la beca destinada para personas
gue cuenten con una importante trayectoria y represente a nuestra comuna a
nivel nacional y/o internacional.

e Potenciar la inclusion de personas con discapacidades fisicas en actividades
deportivas

e Patrocinar eventos deportivos de caracter comunal, nacional e Internacional,
gue permitan la participacion de los deportistas de Concon.

e Fomentar la creacibn de organizaciones deportivas, asi como orientar y
apoyar las ya existentes respecto a los beneficios municipales vy
gubernamentales

Estimacién Presupuesto:

ftem Denominacion Monto M$
21 04 Otros Gastos en Personal 104,773
22 01 Alimentos y Bebidas 5,000
22 02 Textiles, Vestuario y Calzado 4,200
22 04 Materiales de Uso o Consumo 14,584
22 06 Mantenimiento y Reparaciones 6,800
22 07 Publicidad y Difusién 1,050
22 08 Servicios Generales 5,900
22 09 Arriendos 500
24 01 008 | Premios y Otros 6,800
24 01 999 | Otras Transferencias al Sector Privado 15,000
Total Estimacion Presupuestaria 164,607

PROGRAMA DE DIFUSION TURISTICA
Objetivo

Este programa tiene como objetivo apoyar en las labores de difusion turistica, para
potenciar a la comuna como un destino atractivo para turistas y visitantes, realzando
los atributos naturales, patrimoniales, culturales, deportivos y gastronémicos de
Concon.

Si bien se continuara proyectando a Concon como la Capital Gastronémica de Chile,
concepto que ha permitido diferenciarse de otros destinos turisticos de la region y el
pais, asegurando la participacion de la comunidad local en el progreso econémico y
social de la comuna, también se comenzara a potenciar otros atributos de la
comuna, como Sson sus atractivos naturales, las actividades deportivas y el
patrimonio cultural e historico existente.

Funciones

e Apoyar en la promocion, fortalecimiento y difusion del Destino Turistico
Concdén como Capital Gastrondmica y atractivo turistico nacional, a través de
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participacion en ferias, seminarios, congresos y eventos de caracter nacional
como internacional, asimismo de distintas estrategias de promocion como
pagina web, redes sociales, material grafico y muestras gastronémicas.

e Apoyar en la fidelizacion y aumento de la satisfaccion del visitante actual
mejorando su experiencia de viaje, a través del desarrollo de eventos y
productos turisticos en alta y baja temporada.

e Apoyar a promover y fomentar un plan de certificacion de calidad con los
empresarios que forman parte de la oferta local, mejorando su competitividad.

Estimacion Presupuesto:

item Denominacion Monto M$

21 04 | Otros Gastos en Personal 16,918
22 01 |Alimentos y Bebidas 2,100
22 02 | Textiles, Vestuario y Calzado 720
22 04 | Materiales de Uso o Consumo 1,587
22 07 |Publicidad y Difusién 9,800
22 08 | Servicios Generales 1,200

Total Estimacién Presupuestaria 32,325

PROGRAMA ATRACTIVOS TURISTICOS

Objetivo

El Humedal La Isla la gestion turistica y ambiental en la comuna de Concén
desarrollando proyectos, actividades que integren a la comunidad permitiendo
entregar educacion ambiental, de este patrimonio cultural con el concepto que
diferencia al Parque como un atractivo Unico de este ecosistema en biodiversidad,
sustentabilidad, priorizando y fusionando dos habitats como son las especies de
flora y fauna y el humano, asegurando la estabilidad del humedal la Isla, para la
posterioridad y su progreso turistico y cientifico educacional y social de la comuna.

Funciones

e Apoyar la conservacion, resguardo y respecto del medio ambiente del
humedal

e Apoyo en Salvaguardar la flora y fauna del humedal

e Apoyo visitas guiadas al Parque Humedal la Isla

e Apoyo en registro y estadisticas del humedal

¢ Difusion del Parque la Isla en colegios de la comuna de Concon

e Promover la Educacion Ambiental en relacion al ecosistema del Parque.
e Administrar el correcto funcionamiento de Parque.



Estimacién Presupuesto:
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item Denominacion Monto M$
21 04 | Otros Gastos en Personal 26,235
22 02 | Textiles, Vestuario y Calzado 400
22 04 | Materiales de Uso o Consumo 1,200
22 07 | Publicidad y Difusién 800
Total Estimacion Presupuestaria 28,635
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PROGRAMAS CULTURALES

PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO CULTURAL E INCENTIVO A LOS
ARTISTAS LOCALES

Objetivo

Fortalecer la creacion de talleres para la comunidad en el ambito cultural. Incentivar
a través de becas a los artistas locales y desarrollar actividades que fomenten la
cultura y las artes en la comunidad.

Funciones

® Apoyar en materias culturales que se relacionan con la participacion de la
comunidad.

® Apoyar en la formulacién de estrategias para abordar las distintas solicitudes
de la comunidad.

® Apoyar en las estrategias para la difusion y la gestion operativa de las
actividades culturales municipales.

® Promocionar, organizar, ejecutar, difundir y registrar los talleres y actividades
culturales destinadas a la comunidad.

® Evaluar el resultado obtenido en cada uno de los talleres y la participacion de
la comunidad en cada uno de ellos.

® Cooperar en el proceso de difusion, postulacion y seleccién de las Becas
culturales.

® Fomentar y difundir la cultura y las disciplinas artisticas a través de actividades
de formacion y recreacién cultural.

Estimacion Presupuesto:

item Denominacion Monto M$
21 04 Otros Gastos en Personal 49,015
22 02 Textiles, Vestuario y Calzado 300
22 04 Materiales de Uso o Consumo 1,910
22 07 Publicidad y Difusion 500
24 01 999 | Otras Transferencias al Sector Privado 3,000
Total Estimacion Presupuestaria 54,725

PROGRAMA ORQUESTA INFANTIL Y JUVENIL DE CUERDAS MUNICIPAL DE
CONCON

Objetivo

Promover el desarrollo artistico cultural y personal, la creatividad, la autoestima, la
disciplina, el trabajo en equipo, el compromiso y el buen uso del tiempo libre
mediante la ensefianza y aprendizaje musical de los nifios y nifias con residencia en
la Comuna de Concon.
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Funciones

Apoyar la formacion musical a nifios y nifias de la comuna través de un plan
de trabajo anual.

Apoyar la promocién y difusion de la actividad artistica de la Orquesta Infantil
de Concon en la comunidad.

Apoyar la gestion recursos que permitan el fortalecimiento de la orquesta
infantil.

Apoyar el fortalecimiento de la orquesta a través de la incorporacion de
nuevos alumnos, profesores e instrumentos.

Apoyar la generacién de alianzas y convenios con entidades publicas y
privadas que vayan en beneficio de la orquesta.

Estimacion Presupuesto:

item Denominacion Monto M$
21 04 Otros Gastos en Personal 8,877
22 02 Textiles, Vestuario y Calzado 330
22 04 Materiales de Uso o Consumo 3,050
2211 Servicios Técnicos y Profesionales 19,100
24 01 008 |Premios y Otros 110
Total Estimacion Presupuestaria 31,467

PROGRAMA EXPLORACION Y BUSQUEDA DE RESTOS ARQUEOLOGICOS,
BIOANTROPOLOGICOS Y DIFUSION DEL PATRIMONIO

Objetivo

Fortalecer el rescate de restos arqueoldgicos y bioantropolégicos encontrados en la
comuna, que incrementen el patrimonio histérico arqueolégico comunal y difundir el
patrimonio local hacia la comunidad.

Funciones

Realizar visitas inspectivas a prospecciones y excavaciones de sitios
arqueologicos en la comuna.

Realizar salvatajes en sitios arqueolégicos de la comuna, si es requerido.
Preparar el inventario, registro y catalogacion de las piezas arqueoldgicas que
componen la coleccion del Museo.

Asesorar en el planteamiento de exhibicion de las piezas arqueoldgicas.
Asesorar en gestiones competentes a los sitios arqueoldgicos de la comuna.
Desarrollar la atencién de publico en temas pertinentes a la arqueologia de la
zona.

Desarrollar contenidos en las areas de arqueologia, bioantropologia y
patrimonio local para que puedan ser difundidos en la comunidad.
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e Desarrollar una planificacién estratégica, diagnostico, disefio de planes de
conservacion y propuestas de tratamiento de las piezas del Museo Historico y
Arqueoldgico de Concon.

e Ejecutar tratamientos de conservacidon-restauracion para piezas de
colecciones del Museo Histoérico y Arqueologico de Concon.

e Efectuar registros de documentacién, investigacién, gestion y desarrollo de
proyectos y programas en el area de conservacion y restauracion.

e Asesorar en el planeamiento de exhibicibn en base a las medidas de
conservacion de las piezas del museo. Colaboracion en montaje de piezas de
exhibicion.

e Asesorar en tratamientos de restauracion y conservacion para piezas de la
colecciéon que no estén en el alcance del recurso humano del Museo.

e Asesorar en tratamientos de conservacion para piezas que son de propiedad
de la comunidad Conconina y que tengan un valor patrimonial.

e Apoyo en el desarrollo de un plan de educacion patrimonial para implementar
en colegios de la comuna.

e Apoyar en la ejecucion de actividades de extension en colegios de la comuna
en el area de patrimonio arqueoldgico e historico.

e Apoyar en el desarrollo de visitas de establecimiento educacionales al museo.

e Efectuar actividades que pongan en valor y difundan el patrimonio material e
inmaterial de la comuna.

Estimacion Presupuesto:

item Denominacion Monto M$

21 04 Otros Gastos en Personal 16,529
22 02 Textiles, Vestuario y Calzado 110
22 04 Materiales de Uso o Consumo 3,700
22 07 Publicidad y Difusiéon 2,000
2211 Servicios Técnicos y Profesionales 18,700
24 01 008 |Premios y Otros 760
Total Estimacién Presupuestaria 41,799

PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO PARA LA COMUNIDAD EN BIBLIOREDES
Y FOMENTO LECTOR

Objetivo

El programa tiene por objetivo ser un apoyo para la comunidad en términos
educacionales que incentiven el desarrollo cultural y personal de nifios, nifias y
adultos a través del acercamiento a la lectura, las artes literarias y el aprendizaje de
programas computacionales basicos.

Funciones



50

e Entregar apoyo a programas y actividades de alfabetizacion digital,
destinados a todos los grupos de la comunidad a través de la ensefianza de
los programas computacionales Word, Excel y Power Point asi como uso de
correo electrénico y redes sociales.

e Apoyar en el cumplimiento del convenio suscrito entre el Municipio de Concén
y el Servicio Nacional de Bibliotecas Publicas.

e Desarrollar actividades y talleres que fomenten el incentivo por la lectura y la
creacion literaria.

e Fomentar la lectura a través del a difusion hacia la comunidad.

Estimacién Presupuesto:

item Denominacion Monto M$
21 04 | Otros Gastos en Personal 11,699
22 02 | Textiles, Vestuario y Calzado 160
22 04 | Materiales de Uso o Consumo 1,750
22 07 |Publicidad y Difusién 2,000
Total Estimacién Presupuestaria 15,609

PROGRAMA CENTRO DE INNOVACION TECNOLOGICA, CULTURAL Y SOCIAL

Objetivo

Acercar las tecnologias de ultima generacion en realidad virtual hacia toda la
comunidad para la experimentacion tanto como para la creacion cultural en el ambito
artistico, patrimonial, medio ambiental y de educacion.

Funciones

® Acercar la tecnologia a diversos grupos de la comunidad Conconina a traves de
experiencias en realidad virtual que se enfoguen en la educacién, medio
ambiente, las artes y el patrimonio.

® Coordinar distintas actividades experimentales con la comunidad que propicien la
educacion, medio ambiente, las artes y el patrimonio.

® Crear nuevos contenidos que fortalezcan las experiencias de realidad virtual que
potencien y difundan la cultura y el turismo hacia la comunidad incluyendo la
identidad local.

® Asistir a la comunidad en las experiencias de realidad virtual.

® Generar itinerancias en diversos sectores y espacios educativos y sociales de la
comunidad.

Estimacién Presupuesto:

item Denominacion Monto M$
21 04 | Otros Gastos en Personal 23,193
22 02 | Textiles, Vestuario y Calzado 400
Total Estimacién Presupuestaria 23,593
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PRESUPUESTO SUBTITULO 21 PLANTA 2024

REAJUSTE AGUINALDOS
ENERO A TOTAL REAJUSTE / BONOS/ COSTO
CONCEPTO MENSUAL NOVIEMBRE MENSUAL 11 MESES DICIEMBRE 2024 BIENIOS VIATICOS/ SUBTOTAL INCENTIVO TOTAL
2024 HHEE

SUELDO BASE PERSONAL DE PLANTA 50,896,830 3,053,810 53,950,640 593,457,042 55,838,913 0 0 649,295,954 0 649,295,954
ASIGNACION DE ANTIGUEDAD 0 0 0 0 0| 45,000,000 0 45,000,000 0 45,000,000
ASIGNACION MUNICIPAL 66,175,032 3,970,502 70,145,534 771,600,875 72,600,628 0 0 844,201,502 0 844,201,502
LEY 19529 5,969,660 358,180 6,327,839 69,606,234 6,549,314 0 0 76,155,548 0 76,155,548
AGUINALDO 0 0 0 0 0 0 13,000,000 13,000,000 0 13,000,000
BONO ESCOLAR 0 0 0 0 0 0 10,000,000 10,000,000 0 10,000,000
BONO ADICIONAL 0 0 0 0 0 0 4,000,000 4,000,000 0 4,000,000
TERMINO CONFLICTO 0 0 0 0 0 0 20,000,000 20,000,000 0 20,000,000
VACACIONES 0 0 0 0 0 0 17,000,000 17,000,000 0 17,000,000
HORAS EXTRAORDINARIAS 0 0 0 0 0 0] 150,000,000 150,000,000 0 150,000,000
INCREMENTO 10,942,819 656,569 11,599,388 127,593,264 12,005,366 0 0 139,598,630 40,000,000 179,598,630
BONF.COMPENSATORIA 18566 4,673,206 280,392 4,953,598 54,489,580 5,126,974 0 0 59,616,554 0 59,616,554
BONF.COMPENSATORIA 18675 48,420,298 2,905,218 51,325,516 564,580,671 53,121,909 0 0 617,702,580 0 617,702,580
ASIGNACION UNICA 18717 5,831,205 349,872 6,181,077 67,991,848 6,397,415 0 0 74,389,263 0 74,389,263
APORTE BIENESTAR 0 0 0 0 0 0 30,000,000 30,000,000 0 30,000,000
ASIGNACION DE TITULO 18,498,577 1,109,915 19,608,492 215,693,410 20,294,789 0 0 235,988,199 0 235,988,199
ASIGNACION JEFATURA 663,693 39,822 703,515 7,738,660 728,138 0 0 8,466,798 0 8,466,798
ASIGNACION ALCALDE 2,986,169 179,170 3,165,339 34,818,726 3,276,126 0 0 38,094,852 0 38,094,852
ASIGNACION JUEZ 1,314,423 78,865 1,393,288 15,326,173 1,442,054 0 0 16,768,226 0 16,768,226
INCENTIVO BASE 0 0 0 0 0 0 0 0 245,889,162 245,889,162
INCENTIVO INSTITUCIONAL 0 0 0 0 0 0 0 0 124,583,842 124,583,842
INCENTIVO COLECTIVO 0 0 0 0 0 0 0 0 131,140,886 131,140,886
VIATICOS 0 0 0 0 0 0 30,000,000 30,000,000 0 30,000,000
SIS E IST 0 0 0 0 0 0 0 74,000,000 40,000,000 114,000,000
MEDICO PSICOTECNICO 2,700,000 162,000 2,862,000 31,482,000 2,962,170 0 0 34,444,170 0 34,444,170

TOTAL 3,769,336,166

REAJUSTE

ENERO A NOVIEMBRE 2024 6%
DICIEMBRE 2024 3.5%

TOTAL PLANTA

111 CARGOS DE PLANTA

1 MEDICO PSICOTECNICO




PRESUPUESTO SUBTITULO 21 CONTRATA 2023

REAJUSTE AGUINALDOS/
ENERO A TOTAL REAJUSTE BONOS/ COSTO
CONCEPTO MENSUAL NOVIEMBRE MENSUAL 11 MESES DICIEMBRE 2024 BIENIOS VIATICOS/HHE SUBTOTAL INCENTIVO TOTAL
2024 E
SUELDO BASE PERSONAL DE CONTRAT 27,671,712 1,660,303 29,332,015 322,652,160 30,358,635 0 0 353,010,795 0 353,010,795
ASIGNACION DE ANTIGUEDAD 0 0 0 0 0 4,500,000 0 4,500,000 0 4,500,000
ASIGNACION MUNICIPAL 29,341,129 1,760,468 31,101,597 342,117,567 32,190,153 0 0 374,307,720 0 374,307,720
LEY 19529 3,562,641 213,758 3,776,400 41,540,399 3,908,574 0 0 45,448,973 0 45,448,973
AGUINALDO 0 0 0 0 0 0 9,000,000 9,000,000 0 9,000,000
BONO ESCOLAR 0 0 0 0 0 0 2,000,000 2,000,000 0 2,000,000
BONO ADICIONAL 0 0 0 0 0 0 1,000,000 1,000,000 0 1,000,000
TERMINO CONFLICTO 0 0 0 0 0 0 9,800,000 9,800,000 0 9,800,000
VACACIONES 0 0 0 0 0 0 6,500,000 6,500,000 0 6,500,000
HORAS EXTRAORDINARIAS 0 0 0 0 0 0 42,000,000 42,000,000 0 42,000,000
INCREMENTO 5,949,418 356,965 6,306,383 69,370,214 6,527,107 0 0 75,897,321 10,000,000 85,897,321
BONF.COMPENSATORIA 18566 2,350,239 141,014 2,491,254 27,403,791 2,578,448 0 0 29,982,239 0 29,982,239
BONF.COMPENSATORIA 18675 5,184,017 311,041 5,495,058 60,445,633 5,687,385 0 0 66,133,017 0 66,133,017
ASIGNACION UNICA 18717 4,063,422 243,805 4,307,228 47,379,506 4,457,981 0 0 51,837,486 0 51,837,486
APORTE BIENESTAR 0 0 0 0 0 0 16,000,000 16,000,000 0 16,000,000
ASIGNACION DE TITULO 9,716,125 582,967 10,299,092 113,290,012 10,659,560 0 0 123,949,572 0 123,949,572
INCENTIVO BASE 0 0 0 0 0 0 0 0] 123,331,032 123,331,032
INCENTIVO INSTITUCIONAL 0 0 0 0 0 0 0 0 62,487,723 62,487,723
INCENTIVO COLECTIVO 0 0 0 0 0 0 0 0 65,776,550 65,776,550
VIATICOS 0 0 0 0 0 0 5,000,000 5,000,000 0 5,000,000
SIS E IST 0 0 0 0 0 0 0 25,000,000 5,000,000 30,000,000

TOTAL CONTRATA

65 CONTRATAS




OBJETIVOS Y FUNCIONES
SERVICIOS MEDIANTE CONTRATACION HONORARIOS
(Ley N°19.280, articulo 13°)

HONORARIOS A SUMA ALZADA - PERSONAS NATURALES

Resumen:
1. Apoyo Oficina de Operaciones
2. Apoyo Presupuesto y Contabilidad
3. Apoyo Secplac

Objetivo y Funciones de Honorarios

1. Apoyo Oficina de Operaciones

Objetivo:

Mejorar y optimizar el area de operaciones, apoyando al equipo en materias

contractuales.

Funciones:

- Apoyar revisando en la etapa de ejecucion las bases y su cumplimiento.
- Apoyar en la formulaciébn de estrategias para abordar las diferentes
solicitudes de la Comunidad.

- Apoyar en los controles diarios a los contratos.

2. Apoyo Presupuesto y Contabilidad

Objetivo

Apoyo en materias relacionadas con el sistema presupuestario municipal y de
contabilidad gubernamental, regidos por la Administracién Financiera del Estado
gue involucre apoyo en la formulacién y modificaciones al presupuesto municipal y

analisis, revision, mejoras y optimizar procedimientos contables.

Funciones
- Apoyar en la formulacion de presupuesto y sus modificaciones

- Apoyar en andlisis y revision de la ejecucién presupuestaria



- Apoyar en la formulacién de distintos informes que tengan relacion al
presupuesto municipal.

- Apoyar preparacion y revision de la informacion para organismos externos

- Apoyar revision de procedimientos contables y sus modificaciones

- Apoyar en otras materias relacionadas de indole presupuestaria y contable.

3. Apoyo Secplac

Objetivo
Apoyar la mejora y optimizacion la elaboracion de proyectos en los diferentes

disefos.

Funciones
- Apoyar en la realizacion de disefio de proyectos
- Apoyar en subsanar las diferentes observaciones a los disefios presentados
a las diferentes lineas de financiamiento.

- Apoyar en la coordinacion con la comunidad de los diferentes disefios.

HONORARIOS ASIMILADOS A GRADOS

1. Apoyo Profesional Administracion de Contratos

Objetivo

Apoyo a la Direccion de Medio Ambiente, Aseo y Ornato y Areas Verdes en los
sistemas de registros, analisis y estadisticas en el cumplimiento de los contratos de
areas verdes, barrido de calles y recoleccion de residuos.

Funciones

- Elaborar catastros de espacios publicos en materia de areas verdes y
equipamiento comunitario.

- Registrar las actividades efectuadas en cumplimiento de las bases de los
servicios de areas verdes, barrido de calles y recoleccién de residuos

- Apoyar en la verificacion del cumplimiento de las labores realizadas por las
empresas dedicadas al aseo y ornato de la comuna.



ANEXO N°2

Plan Anual de
Capacitacion



PLAN ANUAL DE LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCON PARA LAS
POSTULACIONES AL FONDO CONCURSABLE DE FORMACION DE
FUNCIONARIOS MUNICIPALES, ACADEMIA DE CAPACITACION
SUBDERE.

1. ANTECEDENTES DEL FONDO CONCURSABLE DE FORMACION DE
FUNCIONARIOS MUNICIPALES:

El objetivo del presente Plan Anual es regular las postulaciones de los
funcionarios de la Municipalidad de Concén al Fondo concursable de Formacion
de Funcionarios Municipales, Academia de Capacitacion SUBDERE.

El Fondo Concursable de Formacion de Funcionarios Municipales,
dependiente de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo,
financia acciones para la formacién de los funcionarios municipales en
competencias especificas, habilidades y aptitudes que requieran para el
desempeiio y ejercicio de un determinando cargo municipal.

Los estudios que se financian con cargo a este Fondo son aquellos
conducentes a la obtencién de un titulo profesional, técnico, diplomado o pos
titulo, cuyos contenidos estén directamente relacionados con materias afines a
la gestion y funciones propias de las municipalidades.

Los beneficios que se otorguen a cada becario consistirAn en un monto
equivalente al costo total o parcial de arancel y matricula del programa de
formacién correspondiente y una asignacion mensual de manutencion, por un
maximo de trece unidades tributarias mensuales, por el periodo correspondiente
a la beca, con un maximo de dos afios. Cualquier gasto que exceda los montos
de los beneficios sefialados en la convocatoria respectiva o que diga relacion a
conceptos distintos de los sefialados precedentemente, seran de cargo del
beneficiario.

Los requisitos minimos de postulacién para ser beneficiario del Fondo de
becas son los siguientes:

1. Ser funcionario/a municipal de estamento auxiliar, administrativo, técnico
o funcionarios/as que estén contratados a honorarios dependientes de
una municipalidad con labores vinculadas a dichos estamentos.

2. Poseer nivel de estudios de enseflanza media completa, poseer titulo
técnico de nivel medio o técnico de nivel superior.

3. Estar registrado/a como usuario/a en el Sistema de Postulacion en Linea
de la Academia (SIPEL), al que se podra acceder desde la plataforma
Web: http://www.academia.subdere.gov.cl

La municipalidad patrocinara oficialmente la postulacion de los
funcionarios interesados en participar en los concursos de becas del Fondo
Concursable de Formacion de Funcionarios Municipales de acuerdo a lo
establecido en las siguientes acciones de este Plan Anual.



2. AREAS PRIORITARIAS DE ESTUDIO PARA LA MUNICIPALIDAD QUE
SERAN FINANCIADAS CON EL FONDO CONCURSABLE DE FORMACION
DE FUNCIONARIOS MUNICIPALES:

De acuerdo con las orientaciones estratégicas de la llustre Municipalidad
de Concén y las necesidades de formacién de los funcionarios, las areas
prioritarias de estudio a las que se pueden postular quienes estén interesados
en obtener una beca del Fondo Concursable de Formacién de Funcionarios
Municipales son las siguientes:

a) Areas de estudios conducentes a Titulo Técnico.

b) Areas de estudios conducentes a Titulo Profesional.
c) Areas de estudio conducentes a Diplomados.

d) Areas de estudio conducentes a Pos Titulos.

LISTADO DE AREAS DE ESTUDIO RELACIONADAS CON MATERIAS
AFINES A LA GESTION Y FUNCIONES PROPIAS DE LA MUNICIPALIDAD
SEGUN LO ESTABLECE EL ARTICULO N° 4 DE LA LEY 20.472.

1. Desarrollo Social:

» Desarrollo Comunitario y Social.
» Desarrollo de las Organizaciones Comunitarias y Sociales.

*  Vivienda.

* Seguridad Ciudadana.
e Cultura.

* Medio Ambiente.

+ Deporte.

2. Desarrollo territorial:

* Gestion Territorial.
* Proyectos.

* Obras.

* Desarrollo econémico local.
e Turismo

* Pesca

» Agropecuario
* Aseoy ornato
» Participacion Ciudadana

3. Gestion Interna:

* Administracion.
* Auditoria.

* Planificacion.

» Secretaria.

» Control.

» Calidad.

* Transparencia.
* Transito.

* Personal.

» Licitacion, Compras Publicas y Abastecimiento.



» Asesoria Juridica.

* Riesgos.

* Comunicaciones.

* Informatica.

* Partes e Informaciones.

4. Gestién Financiera:

* Finanzas.

+ Contabilidad.

* Presupuesto.

» Tesoreria.

* Rentas y Patentes Municipales.

» Licitaciones, Compras Publicas y Abastecimiento.
* Riesgos.

+ Partes e Informaciones.

FUNCIONES PROPIAS DE LA MUNICIPALIDAD, SEGUN LO ESTABLECIDO
EN LA LEY N° 18.695:

a)
b)

c)
d)

3.

Elaboracion, aprobacion y modificacion del Plan Comunal de Desarrollo.
Planificacion y Regulacion de la comuna y confeccion del Plan Regulador
Comunal.

Promocion del Desarrollo Comunitario.

Aplicacién de las disposiciones sobre Transporte y Transito Publico dentro
de la comuna.

Aplicacion de las disposiciones sobre construccion y urbanizacion

Aseo y Ornato de la comuna.

Educacién y Cultura.

Salud Publica y Protecciéon del Medio Ambiente.

Asistencia Social y Juridica.

Capacitacion, promocion del empleo y fomento productivo.

Turismo, Deporte y Recreacion.

Urbanizacion y Vialidad Urbana y Rural.

Construccién de Viviendas Sociales e Infraestructura Sanitarias.

Transporte y Transito Publico.

Prevencion de Riesgo y prestaciones de auxilio en situaciones de
emergencia o catastrofes.

Apoyo y fomento de medidas de prevencion en materia de seguridad
ciudadana y colaboracion en su implementacion.

Promocién de la igualdad de oportunidades entre hombre y mujeres.
Desarrollo de actividades de interés comun en el ambito local.

CRITERIOS DE SELECCION DE LOS POSTULANTES DE LA

MUNICIPALIDAD AL FONDO CONCURSABLE DE FORMACION DE
FUNCIONARIOS MUNICIPALES:

Los funcionarios que quieran postular al Fondo Concursable de Formacion

de Funcionarios Municipales deben cumplir con los siguientes criterios:

a) Cumplir los requisitos minimos de postulacion que establece la Ley N°



20.742

b) Estar interesado en cursar estudios conducentes a titulo técnico, titulo

profesional, diplomados o pos titulos en las &reas prioritarias para la
Municipalidad de acuerdo con lo sefialado en la seccion anterior.

4. CONDICIONES QUE PERMITEN EL ACCESO IGUALITARIO DE LOS
FUNCIONARIOS A ESTE BENEFICIO:

Para asegurar el acceso igualitario de los funcionarios a ser patrocinados

por la Municipalidad para postular a los concursos del Fondo Concursable de
Formacion de Funcionarios Municipales el encargado de Recursos Humanos
debera implementar las siguientes acciones:

a)

b)

d)

Difundir entre todos los funcionarios los beneficios que se pueden obtener
a través del Fondo de Becas, los requisitos de postulacién y las
formalidades que requiere la municipalidad para la seleccion de los
funcionarios que seran patrocinados al respetivo concurso. Para ello se
informara a los funcionarios a través de correo electronico, mediante la
publicacién de avisos en los lugares mas visibles y concurridos de las
dependencias municipales y por medio de las asociaciones de funcionarios
de la municipalidad.

Asegurar que todos los funcionarios que cumplan los requisitos minimos de
postulacion que establece la ley N° 20.742, que cumpla con los criterios
particulares establecidos por la municipalidad y que estén interesados en
cursar programas en las areas prioritarias que se sefialan en la seccién n°
2 puedan postular al patrocinio de la municipalidad para participar en los
concursos del Fondo de Becas.

Que en la seleccidn de los funcionarios interesados en obtener el patrocinio
del municipio para postular al Fondo de becas no existan discriminaciones
de ningudn tipo

Asegurar la igualdad de oportunidades de todos los funcionarios a postular
al patrocinio de la municipalidad.
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PRESUPUESTO EDUCACION INGRESOS 2024

CENTROS DE COSTO
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05 | 01 Del Sector Privado 0 0 0 0 0 0 0 12,000 12,000
05 | 03 | 003 De la Subsecretaria de Educacion 1,264,825| 1,524,677 1,035,423 1,034,300 0 0 0| 145,108 5,004,333
05 [ 03| 003 | 001 |Subvencion de Escolaridad Fiscal Mensual 800,579 1,095,459 689,915 799,013 0 0 0 95,240 3,480,206
05 [ 03 | 003 | 002 |Subvencion de Escolaridad para Educacién Especial 174,987 187,751 120,917 115,931 0 0 0 20,368 619,954
05 | 03 | 003 | 004 |Subvencion Escolar Preferencial Ley 20.248 289,259 241,467 224,591 119,356 0 0 0 874,673
05 | 03 | 003 | 999 |Otros 0 0 0 0 0 0 0 29,500 29,500
05 | 03 | 004 De la Junta Nacional de Jardines Infantiles 0 0 0 0| 372,318| 158,246 183,120 0 713,684
05 | 03| 004 | 001 |Convenios Educacion Prebasica 0 0 0 0| 372,318| 158,246 183,120 0 713,684
05 | 03 | 007 Del tesoro publico 53,000 53,000 47,000 40,000 38,000 33,000 35,000f 515,000 814,000
05 | 03| 007 | 999 |Otras Transferencias Corrientes del Tesoro Publico 53,000 53,000 47,000 40,000 18,000 13,000 15,000 26,000 265,000
05 [ 03[ 101 De la Municipalidad a Serv. Incorporados a su Gestion 0 0 0 0 20,000 20,000 20,000 489,000 549,000
06 Renta de la Propiedad 0 0 0 0 0 0 0 54,000 54,000
06 | 03 Intereses 0 0 0 0 0 0 0 54,000 54,000
08 Otros Ingresos Corrientes 26,500 23,000 18,000 19,000 19,000 11,500 10,500 9,500 137,000
08 | 01 Recuperacion y Reembolso por Licencias Medicas 18,000 15,000 10,000 12,000 15,000 8,000 7,000 5,000 90,000
08 | 99 Otros (Reintegros) 8,500 8,000 8,000 7,000 4,000 3,500 3,500 4,500 47,000
12 Cuentas por cobrar Recuperacion de Prestamos 20,000 20,000 15,000 15,000 15,000 8,000 8,000 9,000 110,000
12 | 10 Ingresos por percibir 20,000 20,000 15,000 15,000 15,000 8,000 8,000 9,000 110,000
TOTAL INGRESOS M$ 1,364,325 1,620,677 1,115,423 1,108,300 444,318| 210,746| 236,620| 744,608 6,845,017




PRESUPUESTO EDUCACION GASTOS 2024

CENTROS DE COSTO
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21 GASTOS EN PERSONAL 989,770 1,250,325 861,675 992,276 359,939] 176,800 165,350 413,289 20,368 5,229,792
21 01 PERSONAL DE PLANTA 440,464 639,644 397,764 367,226 0 0 0 87,240 0 1,932,338
21 02 PERSONAL A CONTRATA 258,989 302,505 199,474 419,858 0 0 0 0 0 1,180,826
21 03 OTRAS REMUNERACIONES 290,317 308,176 264,437 205,192 359,939| 176,800 165,350 326,049 20,368 2,116,628
22 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 282,989 275,630 186,158 103,067 48,000 17,446 42,000 287,000 0 1,242,290
22 01 ALIMENTOS Y BEBIDAS 20,000 19,000 24,340 17,660 10,000 6,000 8,000 25,000 0 130,000
22 02 TEXTILES, VESTUARIO Y CALZADO 49,000 53,000 39,490 15,000 10,000 2,000 7,000 37,000 0 212,490
22 03 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES 0 0 0 0 0 0 0 8,000 0 8,000
22 04 MATERIALES DE USO Y CONSUMO 56,005 43,462 24,500 8,000 8,000 4,446 8,000 17,000 0 169,413
22 05 SERVICIOS BASICOS 30,000 35,000 32,000 24,000 5,000 5,000 5,000 18,000 0 154,000
22 06 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES 31,984 31,168 22,828 10,507 5,000 0 5,000 50,000 0 156,487
22 07 PUBLICIDAD Y DIFUSION 5,000 4,000 4,000 0 5,000 0 4,000 5,000 0 27,000
22 08 SERVICIOS GENERALES 10,000 10,000 5,000 0 0 0 0 10,000 0 35,000
22 09 ARRIENDOS 23,000 15,000 13,000 10,000 0 0 0 37,000 0 98,000
22 10 SERVICIOS FINANCIEROS Y DE SEGUROS 0 0 0 0 0 0 0 35,000 0 35,000
22 11 SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES 43,000 50,000 21,000 17,900 5,000 0 5,000 25,000 0 166,900
22 12 OTROS GASTOS EN BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 15,000 15,000 0 0 0 0 0 20,000 0 50,000
24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 2,000 2,000 2,000 0 1,500 0 1,770 8,000 0 17,270
24 01 008 |PREMIOS Y OTROS 2,000 2,000 2,000 0 1,500 0 1,770 8,000 0 17,270
26 OTROS GASTOS CORRIENTES 3,793 3,170 9,037 0 0 0 0 0 0 16,000
26 01 DEVOLUCIONES 3,793 3,170 9,037 0 0 0 0 0 0 16,000
29 ADQUISIC. DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 81,000 99,552 51,231 9,552 25,879 10,000 22,000 40,451 0 339,665
29 04 MOBILIARIO Y OTROS 8,000 20,000 7,000 0 10,000 7,000 10,000 10,451 0 72,451
29 05 MAQUINAS Y EQUIPOS 31,000 36,552 22,268 0 8,000 0 7,000 10,000 0 114,820
29 06 EQUIPOS INFORMATICOS 25,000 25,000 10,000 9,552 6,000 2,000 4,000 10,000 0 91,552
29 07 PROGRAMAS INFORMATICOS 17,000 18,000 11,963 0 1,879 1,000 1,000 10,000 0 60,842
TOTAL GASTOS 1,359,552 1,630,677 1,110,101 1,104,895 435,318 204,246 231,120 748,740 20,368 6,845,017




FUNDAMENTACION DE PROPUESTA PRESUPUESTO

DEPARTAMENTO DE EDUCACION
ANO 2024

Se formula la siguiente propuesta del Presupuesto de Educacién Municipal 2024 Se

estima un incremento presupuestario del 3,5% a las partidas de gastos y el 6% a las

partidas presupuestarias correspondientes a gastos en personal, menos el mes de

diciembre el cual se considerara un incremento del 3.5%.

INGRESOS:
0501 Del Sector Privado
M$  12.000 Corresponde al aporte del 2%, en el marco de lo establecido
en Convenio con COOPEUCH.
M$ 12.000 TOTAL

05 03 003 001

Subvencién Fiscal Mensual

M$ 2.563.826

Subvencion Escolar que perciben los Establecimientos
Educacionales: Esc. Oro Negro, Escuela Puente Colmo,
Escuela Irma Salas Silva y Liceo Politécnico, provenientes
del Ministerio de Educacion e ingresos por Leyes
Especiales que benefician a los Docentes y Asistentes de la
Educacién, con el objetivo de financiar remuneraciones
mediante las distintas Asignaciones y Bonos.-.

Subvencion Fiscal Mensual.-

M$ 2.563.826

TOTAL

05 03 003 002

Subvencién para la Educacion Especial y Diferencial

M$  619.954

Subvencion Escolar que perciben los Establecimientos
Educacionales por Educacién Especial y Diferencial, para
financiar los Proyectos de Integracion Escolar P.I.LE, cuyos
recursos estan destinados a financiar las acciones y los
apoyos especializados que demandan las necesidades
educativas de los alumnos que pertenecen a dichos
proyectos. Alumnos con Necesidades Educativas Especiales
tales como: Deficiencia Mental Leve y Dificultades de
Aprendizaje, sean estas de caracter permanente o transitorio.
Todo lo anterior se encuentra normado por la Ley N°20201 y
los Decretos N°s.170 del afio 2010 y N°83 del afio 2014.

M$  619.954

TOTAL




05 03 003 004

Subvencién Escolar Preferencial SEP

M$  874.673

Subvencion escolar segun Ley N°20.248 que crea la
Subvencion Escolar Preferencial SEP, que se cancela en
relacion a la asistencia de los(as) estudiantes prioritarios
(estudiantes cuya situacion socioecondémica familiar podria
dificultar su proceso de aprendizaje) y Preferentes
(estudiantes no considerados prioritarios por el sistema , pero
cuyas familias pertenecen al rango del 80% de vulnerabilidad
social). Estos recursos permiten financiar los Planes de
Mejoramiento Educativo (PME) de las Escuelas y Liceo.

M$ 874.673

TOTAL

05 03 003 999

Otros

M$ 945.880

Corresponde a otros aportes Ministeriales otorgado por leyes
especiales: Ley N°19.464 para Asistentes de la Educacion,
Ley N°20.903 Bono de Reconocimiento Profesional (BRP),
(considera a los Docentes del D.A.E.M), Asignacién por tramo
en la carrera docente, Ley N° 19.200, Ley N° 20883.
Subvencion de Mantenimiento, de Pro-retencién y Aportes
por Gratuidad.

M$ 945.880

TOTAL

05 03 004 001

Convenio Educacional Pre-béasica

M$  713.684

Corresponde a los aportes de la JUNJI, en el marco del
Convenio de Jardines Infantiles Via Transferencias de
Fondos VTF.

Este aporte se determina por asistencia de los Parvulos a
clases y permite financiar el desarrollo del Proyecto Educativo
de los Jardines Infantiles y sala cuna Conconcito, Puente
Colmo y Mauquitos.

Considera los ingresos por la Ley N° 20.905 correspondiente
a la Homologacibn de Remuneraciones de asistentes
técnicos y la N° 20.903 correspondiente a la carrera docente
de educadora de parvulos. Bono desempefio laboral y Rentas
menores Ley 21526.-

M$ 713.684

TOTAL

05 03 007 999

Otras Transferencias corrientes del Tesoro Publico.

M$  265.000

Corresponde a los Bonos y Aguinaldos contenidos en la Ley
de Reajuste del Sector Publico, que el Gobierno publica en
diciembre de cada afio. Segun las transferencias historicas se
distribuyen como sigue:

Esc. Irma Salas Silva M$ 53.000.-

Esc. Oro Negro M$ 53.000
Esc. Puente Colmo M$ 47.000.-
Liceo Politécnico M$ 40.000.-
Jardin Conconcito M$ 18.000-
Jardin Puente Coimo M$ 15.000.-
Jardin Mauquitos M$ 13.000.-
DAEM M$ 26.000.-
M$ 265.000.-

M$  265.000

TOTAL




05 03 101 000

De la Municipalidad a Servicios Incorporados a su Gestion

M$ 549.000 La Educacién Municipalizada se sostiene en gran medida por
los aportes del Ministerio de Educacion a través de las
subvenciones escolares percibidas por la asistencia de
nuestros alumnos en los distintos establecimientos
educacionales de la comuna, sin embargo, este ingreso es
insuficiente y no permite financiar la totalidad de los gastos,
motivo por el cual resulta fundamental el Aporte Municipal
para cubrir gastos operacionales y de funcionamiento de los
Jardines Infantiles y D.A.E.M.

Jardin Infantil Conconcito M$ 20.000.-
Jardin Infantil Mauquitos M$ 20.000.-
Jardin Infantil Puente Colmo M$ 20.000.-
DAEM M$ 489.000.-
M$ 549.000.-
M$  549.000 TOTAL
06 03 Intereses

M$  54.000 En esta cuenta, se incorporan los ingresos que se percibiran
por intereses de las cuentas corrientes bancarias que
administra el Banco Estado de Chile, segun convenio que
mantiene con la Municipalidad de Concén.

M$ 54.000 TOTAL

08 01 Recuperacion y Reembolsos por Licencias Médicas

M$  90.000 En esta cuenta, se incorporan los ingresos que se percibiran
por recuperacion y reembolso por subsidio de Licencias
Médicas, cursadas durante el afio, como resultado del
analisis del presente afio, sobre recuperacion de licencias
médicas, se proyecta segun detalle:

Personal Establecimientos Educacionales M$ 55.000.-
Personal Jardines Infantiles M$ 30.000.-
Personal D.A.E.M M$ 5.000.-

M$ 90.000.-

M$ 90.000 TOTAL

08 99 Otros
M$  47.000 En esta cuenta, se incorporan los ingresos que se percibiran

por concepto de descuentos aplicados a los funcionarios del
Departamento de Educacién, por atrasos o rechazo de
licencias médicas.

M$ 47.000

TOTAL




1210

Ingresos por Percibir

M$ 110.000

En esta cuenta, se incorporan los ingresos que se percibiran
por recuperacion y reembolsos por subsidio de Licencias
Médicas de afios anteriores, como resultado del analisis del
presente afo, se proyecta segun detalle:

Personal Establecimientos Educacionales M$ 70.000.-
Personal Jardines Infantiles M$ 31.000.-
Personal D.A.E.M M$  9.000.-

M$ 110.000.-

M$ 110.000

TOTAL

M$ 6.845.017

TOTAL DE INGRESOS PRESUPUESTADOS

GASTOS:

GASTOS EN PERSONAL:

21.01

Personal de planta

M$ 1.932.338

Corresponden a los gastos en personal docente que poseen
la calidad juridica de titulares para cumplir funciones en el
marco del Proyecto Educativo Institucional de cada
Establecimiento, ademas incluye el gasto por concepto de
bonos y aguinaldos fondos transferidos por Subdere, los
cuales a continuacion se detallan:

Financiamiento MINEDUC, Remuneraciones

Subvencion Normal M$ 1.669.391.-

Subvencion PIE M$ 174.778.-

Subvencion SEP M$ 26.669.-
M$ 1.870.838

Financiamento Subdere, Bonos

Subdere M$ 61.500-
M$ 61.500.-

M$ 1.932.338 TOTAL




21.02 Personal a Contrata

M$ 1.180.826 Corresponden a los gastos en personal docente que posee
la calidad juridica de contrata, esto incluye también las
extensiones horarias que son asignadas al personal
docente titular. La cuenta considera al personal docente que
ingresa en calidad de reemplazo por licencias médicas,
permisos sin goce de remuneraciones, accidentes laborales,
cumplimiento al Plan de Mejoramiento Educativo que se
financian con los Fondos de la Ley SEP y Ejecucion de los
Proyectos de Integracion Escolar PIE, ademas incluye el
gasto por concepto de bonos y aguinaldos al personal,
fondos transferidos por la Subdere, que a continuacién se
detallan:
Financiamiento MINEDUC, Remuneraciones
Subvencion Normal M$ 778.805-
Subvencién PIE M$ 258.388.-
Subvencion SEP M$  88.633-

M$ 1.125.826

Financiamento Subdere, Bonos
Subdere M$ 55.000.

M$ 1.180.826 TOTAL

21.03 Otras Remuneraciones

M$ 2.116.628 La cuenta corresponde al personal Asistente de la Educacion
que se rige por el Cédigo del Trabajo y se desempefian en
los establecimientos educacionales, Jardines Infantiles VTF
y en el D.A.E.M (Secretarias, Inspectores de Patio,
Nocheros, Auxiliares de Servicios, Asistente de Educacion
Parvularia, Asistente de Educacion Diferencial) vy
Profesionales (Asistente Social, Psicologo, Fonoaudidlogo,
etc.), incluye el gasto por concepto de bonos y aguinaldos,
fondos transferidos por SUBDERE, que a continuacion se
detallan:
Financiamiento MINEDUC, Remuneraciones
Subvenciéon Normal M$ 475.207.-
Subvencion PIE M$ 177.990.-
Subvencién SEP M$ 324.002.-
JUNJI M$ 656.089.-
DAEM M$  309.049.-
Subvencion Pro-Retencion  M$ 25.791.-

M$ 1.968.128.-

Financiamiento SUBDERE Bonos
Subdere M$ 148.500.-

M$ 2.116.628 TOTAL

M$ 5.229.792.- TOTAL DE GASTOS PRESUPUESTADOS EN

REMUNERACIONES.




GASTOS BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO:

12201 | Alimentos y Bebidas M$ 130.000
22 01001 Para Personas
M$ 130.000 Esta cuenta de gasto considera la compra de alimentos y
bebidas para personas, se incorporan colaciones para
alumnos participantes en diferentes actividades educativas
(Muestra de Cueca, Encuentro de Grupos Folcloricos,
Desfiles, Presentaciones de Bandas Escolares, Encuentros
Culturales y Extra-programaticos, etc.),se estima en:
Financiamiento
Subvenciéon Normal M$  39.294.-
Subvencion SEP M$  41.706.-
Subvencion Junji M$  24.000.-
D.AEM M$  25.000.-
M$ 130.000-
M$ 130.000
2202 | Textiles, Vestuario y Calzado M$ 212.490
22 02 002 Vestuarios Accesorios y Prendas Diversas
M$ 212.490 En esta cuenta de gasto se considera la compra de
uniformes escolares, buzos, delantales, zapatos y vestuario
para los alumnos, personal de los distintos establecimientos
educacionales y personal de D.A.E.M, se estima en:
Financiamiento
Coopeuch DAEM M$ 12.000.-
Subvencién SEP M$ 60.490.-
Subvencion Normal M$ 96.000.-
JUNJI M$ 19.000.-
D.AEEM M$ 25.000.-
) M$ 212.490.-
| 2203 | Combustibles y Lubricantes M$ 8.000
22 03 001 Para Vehiculos
M$ 8.000 En esta cuenta de gasto se considera la compra de

combustible para el funcionamiento del Mini-Bus adquirido
por el Departamento de Educacion.
Financiamiento
D.AEEM M$ 8.000.-
M$ 8.000.-




| 22 04 | Materiales de Uso o Consumo M$ 169.413
22 04 001 Materiales de Oficina
M$ 59.246 En esta cuenta de gasto se considera la compra de material
de oficina para la ejecucion de los Planes de Mejora de las
escuelas y articulos de oficina para el trabajo administrativo
gue se realiza en las direcciones de los Establecimientos
Educacionales, D.A.E.M y Jardines Infantiles.
Financiamiento
Subvenciéon Normal M$  15.000.-
Subvencion PIE M$ 3.246.-
Subvencién SEP M$  25.000.-
Subvencion Junji M$ 8.000.-
D.A.E.M M$ 8.000.-
M$  59.246.-
22 04 002 Textos y Otros Materiales de Ensefanza
M$ 38.000 En esta cuenta de gasto se considera la compra de Material
Didactico, set de utiles Pre-Kinder y Kinder, proyectos de
Integracion, Planes de Mejora de 1° EGB a 4° EM y material
para la Ensefianza Técnico Profesional de nuestros
Establecimientos Educacionales y Jardines VTF.
Financiamiento
Subvenciéon Normal M$ 10.000.-
Subvencién SEP M$ 21.000.-
Subvencion Junji M$  7.000.-
M$ 38.000-
22 04 007 Materiales y Utiles de Aseo
M$ 33.167 En esta cuenta de gasto se considera la compra de
materiales y Utiles de aseo para los Establecimientos
Educacionales, D.A.E.M y Jardines Infantiles, que requieren
mantener altos niveles de higiene para prevenir infecciones
en los alumnos.
Financiamiento
Subvenciéon Normal M$ 10.000.-
Subvencién SEP M$ 10.721.-
Subvencion Junji M$ 5.446.-
D.A.E.M M$ 7.000.-
M$ 33.167.-
22 04 009 Insumos Repuestos y Accesorios Computacionales
M$ 8.000 En esta cuenta de gasto se considera la compra de insumos

Financiamiento
Subvencién normal

y/o suministros computacionales necesarios para el
funcionamiento de los Establecimientos Educacionales.

M$ 8.000.-
M$  8.000.-




22 04 010

Materiales para Mantencién y Reparacion de Inmuebles

M$ 19.000 En esta cuenta de gasto se considera la compra de
materiales para reparacion y mantenciones menores de los
Establecimientos Educacionales.
Financiamiento
Subvencién Mantenimiento M$ 19.000.-
M$ 19.000.-
22 04 999 Otros
M$ 12.000 En esta cuenta de gasto se considera la adquisicion de
otros materiales no contemplados en asignaciones
anteriores, para los Establecimientos Educacionales y
Financiamiento
Subvencion SEP M$ 10.000.-
D.AEM M$  2.000.-
M$ 12.000.-
22 05 | SERVICIOS BASICOS ~ M$ 154.000 |
22 05 001 Electricidad
M$ 56.500 En esta cuenta de gasto se considera el consumo eléctrico
de todas las dependencias Educacionales, Jardines
infantiles y DAEM.
Financiamiento
Subvencion Normal M$ 48.000.-
JUNJI M$  4.500.-
D.A.E.M M$  4.000.-
M$ 56.500.-
22 05 002 Agua
M$ 34.500

En esta cuenta de gasto se considera el consumo de agua

potable de todas las dependencias Educacionales, Jardines
infantiles y D.A.E.M.

Financiamiento

Subvenciéon Normal M$ 28.000.-
JUNJI M$ 4.000.-
Aporte Municipal M$ 2.500.-

M$ 34.500.-




22 05 003 Gas
M$ 2.500 En esta cuenta de gasto se considera el consumo de Gas
licuado de todas las dependencias Educacionales en
especial Técnico Profesional de Gastronomia Liceo
Politécnico, Jardines Infantiles y D.A.E.M.
Financiamiento
Subvenciéon Normal M$  500.-
JUNJI M$  500.-
D.A.E.M M$ 1.500-
M$ 2.500.-
22 05 005 Telefonia fija
M$ 8.000 En esta cuenta de gasto se considera el consumo Servicio
de Telefonia Fija de todas las dependencias Educacionales,
Jardines infantiles y D.A.E.M.
Financiamiento
Subvenciéon Normal M$ 2.500.-
JUNJI M$ 2.000.-
D.A.E.M M$ 3.500.-
M$ 8.000.-
22 05 006 Telefonia Celular
M$ 2.000 En esta cuenta de gasto se considera el consumo servicio
de Telefonia Mévil del Jardin Infantil Puente Colmo.
Financiamiento
JUNJI M$ 2.000.-
M$ 2.000.-
22 05 007 Acceso Internet
M$ 50.500 En esta cuenta de gasto se considera el consumo por
servicio de Internet de todas las dependencias
Educacionales, Jardines Infantiles y D.A.E.M.
Financiamiento
Subvencion Normal M$ 42.000.-
Subvencion Junji M$ 2.000.-
D.A.E.M M$  6.500.-
M$ 50.500.-
| 22 06 Mantenimiento y Reparaciones M$ 156.487 |
22 06 001 Mantenimiento y Reparacion de Edificios
M$ 80.000 En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento para

la Mantencion y Reparacion de Edificaciones, sistema
eléctrico, agua, gas, y planta de tratamiento Escuela Puente
Colmo. Para los Establecimientos Educacionales y Depto.

Educacion.

Financiamiento

Subvenciéon Mantenimiento  M$ 40.000-

D.A.E.M M$ 40.000.-
M$ 80.000.-




22 06 002

Mantenimiento y Reparacion de Vehiculo

M$ 10.000

En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento para
mantencion y reparacion del vehiculo del Departamento de

Educacion.

Financiamiento

D.AEM M$ 10.000.-
M$ 10.000.-

22 06 004

Mantenimiento y Rep. de Maquinas y Equipos de Oficina

M$ 41.487

En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento para
la reparacion de fotocopiadoras, proyectores, radios,
amplificadores de sonidos de los Establecimientos
Educacionales, Jardines Infantiles.

Financiamiento
Subvencién Normal M$ 19.487.-
Subvencién SEP M$ 17.000.-

Subvencion Junji M$ 5.000.-
M$ 41.487.-

22 06 007

Mantenimiento y Rep. de Equipos Informéticos

M$ 25.000

En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento para
la reparacion y mantenimiento de equipos informaticos de
los Establecimientos Educacionales y Jardines Infantiles.

Financiamiento
Subvencién Normal M$  5.000
Subvencién SEP M$ 15.000.-

Subvencién Junji M$  5.000.-
M$ 25.000.-

| 22 07

| Publicidad y Difusién M$ 27.000

22 07 001

Servicios de Publicidad

M$ 9.000

En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento de
publicaciones por llamados a concursos publicos, avisos en
diarios comunales y regionales para la contratacion de
docentes y otros Profesionales. Ademas, se incorpora
mayor financiamiento para la difusién, promocion y/o
publicidad, para los Establecimientos Educacionales,

Jardines Infantiles y D.A.E.M.

Financiamiento

Subvenciéon Normal M$  4.000.-
Subnvencion Juniji M$  3.000.-
D.A.EM M$ 2.000.-

M$  9.000.-
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22 07 002 Servicio de Impresion
M$ 7.000 En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento de
compra de folleteria, poster y gigantografia para difusién de
los Establecimientos Educacionales, Jardines Infantiles y
D.A.E.M.
Financiamiento
Subvenciéon Normal M$  3.000.-
Subvencion Junijji M$  2.000.-
D.AEM M$ 2.000.-
M$  7.000.-
22 07 003 Servicios de Encuadernamiento y Empaste
M$ 11.000 En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento en
la contratacion de servicios para confeccion de agendas
escolares institucionales para alumnos de los
Establecimientos Educacionales, Jardines Infantiles vy
cuadernos de Planificacion Docente.
Financiamiento
Subvenciéon Normal M$ 6.000.-
Subvencion Junji M$  4.000.-
D.AEM M$ 1.000.-
M$ 11.000
| 22 08 | Servicios Generales M$ 35.000 |
22 08 001 Servicios de Aseo
M$ 12.000 En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento para
la contratacion de servicios de limpieza, sanitizacion,
Desinfeccion, Desratizacion y otro correspondiente a aseo
para los Establecimientos Educacionales y D.A.E.M.
Financiamiento
Subvenciéon Normal M$ 10.000.-
D.AEEM M$ 2.000.-
M$ 12.000.-
22 08 002 Servicios de Vigilancia
M$ 4.800 En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento para

la contratacién de servicios de vigilancia (Enero y Febrero
2022), alarma, cadmara de video y otro implemento necesario
qgue de seguridad a los Establecimientos Educacionales y
Depto. Educacion.

Financiamiento

Subvencién Normal M$ 4.000.-
D.A.E.M M$  800.-
M$ 4.800.-
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22 08 007

Pasajes, Fletes y Bodegaje

M$ 4.500

En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento por
concepto de movilizacién, locomocion, transporte, pago
permiso de circulacion de vehiculo, para los
Establecimientos Educacionales, Jardines Infantiles vy

Depto. Educacion.

Financiamiento

Subvencién Normal M$ 4.000.
D.A.EM M$ 500.

M$ 4.500.-

22 08 008

Salas cunas y/o Jardines Infantiles

M$ 13.700

En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento de
cancelacion del beneficio de sala cuna y jardin infantil, para
trabajadoras con hijos hasta 2 afios, de los Establecimientos

Educacionales y Depto. Educacion.

Financiamiento

Subvencién Normal M$  7.000.-
D.A.EM M$ 6.700.-

M$ 13.700.-

| 22 09

| Arriendos M$ 98.000 |

22 09 002

Arriendo de edificios (Jardin Infantil Caracol)

M$ 12.000

En esta cuenta de gasto se incorpora el financiamiento para
el pago de arriendo del Jardin Infantil “El Caracol”.

Financiamiento:

D.AEM M$ 12.000.-

M$ 12.000.-

22 09 003

Arriendo de Vehiculos

M$ 86.000

En esta cuenta de gasto se incorpora el financiamiento para
arriendos de buses que generan traslado de alumnos,
salidas pedagdgica, bandas escolares, desfiles, escuela de
verano y todo tipo de actividad extraescolar que asi lo

amerite.

Financiamiento

Subvencion Normal M$ 11.000.-
Subvenciéon SEP M$ 50.000.-
D.A.E.M M$  25.000.-

M$ 86.000-

22 10

Servicios Financieros M$ 35.000

22 10 002

Primas y Gastos de Seguros

M$ 35.000

En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento para
la contratacion de primas de seguros contra incendios, robo,
siniestros varios y vehicular, para los Establecimientos
Educacionales, Jardines Infantiles y Depto. Educacion.

Financiamiento
D.A.E.M M$ 35.000.-

M$ 35.000.-

12



12211 | Servicios Técnicos y Profesionales M$ 166.900
22 11 002 Curso de Capacitacién
M$ 60.000 En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento
para la contratacion de servicios para la capacitacion de
Docentes, Docentes Directivos, Educadoras de Parvulos y
Personal DAEM.
Financiamiento
Subvenciéon Normal M$ 25.000.-
Subvencién SEP M$ 20.000.-
JUNJI M$ 5.000.-
D.AEM M$ 10.000.-
M$ 60.000.-
2211999 Otros
M$ 106.900 En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento para
la contratacion directa de Servicios Profesionales
Especializados en el marco de Ley 19.886 de Compra y
Contrataciones Publicas, para la atencién de escolares de
los establecimientos educacionales y Jardines infantiles
(Médico Psiquiatra Infantil, Médico Pediatra y/o Educadora
Diferencial Especializada en PIE).
Financiamiento
Subvencion Normal M$ 44.000.-
Subvencion P.I.LE M$ 6.000.-
Subvencién SEP M$ 36.900.-
Subvencion Junji M$ 5.000.-
D.A.E.M M$ 15.000.-
M$ 106.900.-
22 12 Otros Gastos en Bienes y Servicios de Consumo
M$ 50.000.-
22 12 002 Gastos Menores
M$ 40.000 En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento
para los fondos fijos de las escuelas, liceo, Jardines
Infantiles y D.A.E.M.
Financiamiento
Subvencion Normal M$  30.000.-
D.AEEM M$  10.000.-
M$ 40.000.-
22 12 003 Gastos de representacién, protocolo ceremonial
M$ 10.000 En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento

para pago de ceremonias de premiacion de Docentes,
Asistentes de la Educacion de los establecimientos
educacionales.

Financiamiento
D.A.E.M M$ 10.000.-
M$ 10.000.-
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|24

| Transferencias Corrientes M$ 17.270

24 01 Premios y Otros
M$ 17.270 En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento para
la adquisicion de galvanos, medallas, premios diversos
destinados a la distincion o reconocimiento para aquellos
alumnos participantes y/o destacados.
Financiamiento
Subvencion Normal M$ 6.000.-
JUNJI M$ 3.270.-
D.A.E.M M$ 8.000.-
M$ 17.270-
| 26 | Otros Gastos Corrientes M$ 16.000 \
26 01 Devoluciones
M$ 16.000 En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento para
reintegros, devoluciones y/o reembolsos de aquellos
ingresos que no fueron ejecutados en su totalidad,
guedando saldos por concepto de subvencién o proyectos.
Financiamiento
Subvenciéon Normal M$ 16.000.-
M$ 16. 000.-
| 29 | Adquisicion de Activos no Financieros M$ 339.665 \
29 04 Mobiliarios y Otros
M$ 72.451 En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento para
la adquisicién de mobiliario para talleres, laboratorio, salas
de aula y otras, cumpliendo con los requerimientos
necesarios para una buena ejecucion educacional, de todos
los Establecimientos Educacionales, Jardines Infantiles y
D.A.E.M.
Financiamiento
Subvencion Normal M$ 35.000.-
Subvencion Junji M$ 27.000.-
D.A.E.M M$ 10.451.-
M$ 72.451.-
29 05 001 Maguinas y Equipos de Oficina
M$ 114.820 En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento para

la adquisicion y/o renovacion de maquinas y equipos de
oficina, cumpliendo con los requerimientos necesarios para
una buena ejecucion educacional, de todos los
Establecimientos Educacionales, Jardines Infantiles vy
D.A.E.M.

Financiamiento

Subvencion Normal M$  28.268.-
Subvenciéon P.1.E M$ 6.552-
Subvenciéon SEP M$  55.000.-
Subvencion Junji M$  15.000
D.A.E.M M$  10.000.-
M$ 114.820.-
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29 06 001 Equipos Computacionales y Periféricos
M$ 91.552 En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento para
la adquisicidon y/o renovacion de equipos computacionales y
periféricos, cumpliendo con los requerimientos necesarios
para una buena ejecucion educacional, de todos los
Establecimientos Educacionales, Jardines Infantiles y
D.A.E.M.
Financiamiento
Subvencion Normal M$ 15.000.-
Subvencién SEP M$ 54.552.-
Subvencion Juniji M$ 12.000.-
D.AEM M$ 10.000.-
M$ 91.552-
29 07 001 Programas Computacionales
M$ 60.842 En esta cuenta de gasto se considera el financiamiento para

la adquisicion de programas computacionales, licencias,
antivirus, sistemas Software Educativos de Apoyo
Pedagogico y otros, para todos los Establecimientos
Educacionales.

Financiamiento

Subvencion Normal M$ 10.963.-
Subvencion PIE M$ 6.000.-
Subvenciéon SEP M$ 30.000.-
Subvencion Junji M$ 3.879.-
Aporte municipal M$ 10.000.-
M$ 60.842-
M$ 6.845.017 .- TOTAL EN GASTOS
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ANEXO N°4

Propuesta Presupuesto
Departamento de Salud
Municipal



PRESUPUESTO DE SALUD 2024

(EN MILES DE PESOS).

Sub Tit. Item Asig. INGRESOS
05 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 7,082,044
01 Del Sector Privado 5,000
03 De Otras Entidades Publicas 7,077,044
002 999 Otras 120,000
006 001 Atencion Primaria Ley 19,378 art 49 6,957,044
101 De la Municipalidad a Servicios Incorporados a su Gestion 0
07 INGRESOS DE OPERACION 102,240
02 Venta de Servicios 102,240
08 OTROS INGRESOS CORRIENTES 108,000
01 Recuperaciones y Reembolsos por Licencias Médicas 108,000
12 RECUPERACION DE PRESTAMO 117,600
10 Ingresos por percibir. 117,600
15 SALDO INICIAL DE CAJA 77,171
TOTAL PRESUPUESTO INGRESOS 7,487,055
GASTOS
21 GASTOS EN PERSONAL 6,120,322
01 Personal de Planta 3,675,708
02 Personal a Contrata 1,616,507
03 Otras Remuneraciones 828,107
22 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 1,276,108
01 Alimentos y Bebidas 1,000
02 Textiles, vestuario y Calzado 61,360
03 Combustibles y Lubricantes 14,000
04 Materiales de Uso o Consumo 516,354
05 Servicios Basicos 81,500
06 Mantenimiento y Reparaciones 64,500
07 Publicidad y Difusion 7,140
08 Servicios Generales 277,820
09 Arriendos 55,529
10 Servicios Financieros y de Seguros 14,000
11 Servicios Técnicos y Profesionales 163,426
12 Otros Gastos en Bienes y Servicios de Consumo 19,479
29 ADQUISICION ACTIVOS NO FINANCIEROS 90,625
02 Edificios 24,400
03 Vehiculos 10,000
04 Mobiliarios y Otros 16,279
05 Maquinas y Equipos 10,426
06 Equipos Informaticos 19,520
07 Programas Informaticos 10,000
TOTAL PRESUPUESTO GASTOS 7,487,055




PRESUPUESTO

DE

SALUD

ANO 2024

DEPARTAMENTO DE SALUD

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCON
SEPTIEMBRE 2023




FUNDAMENTOS PRESUPUESTO SALUD ANO 2024.

INGRESOS
05 TRANSFERENCIAS CORRIENTES
05 01 DEL SECTOR PRIVADO

Ingresos correspondientes a convenios con Instituciones Educacionales, por
concepto de utilizacion del campo clinico.

MONTO ANUAL DEL SECTOR PRIVADO.
M$ 5.000.-

05 03 DE OTRAS ENTIDADES PUBLICAS
05 03 002 DE LA SUBDERE
05 03 002 999 OTRAS

Corresponde a los recursos por concepto de aguinaldos, bonos escolares y
otras bonificaciones que remite la Subsecretaria de Desarrollo Regional y
Administrativa. Se incluyen los convenios y/o programas desde la SEREMI y
JUNAEB

MONTO ANUAL DE LA SUBDERE.
M$ 120.000.-

05 03 006 001 ATENCION PRIMARIA LEY 19.378 ART. 49

Son todos aquellos ingresos que resultan como producto de:
e Remesas Per cipita.
Adicional Adulto Mayor.
Descuento Retiro Voluntario
Remesa SAR.
Asignacion Desempefio Dificil.
Desempefio Colectivo.
Integracion bono ley 19.429
Mejoramiento de la oportunidad
Cambio de categoria técnicos administrativos nivel superior
PRAPS. Programas de Refuerzo Atencién Primaria de Salud.



Calculo:
a) Remesas Per capita
a. Inscritos Validados al 2022: 32.947 .-
b. Inscritos proyectados septiembre 2023: 33.800.-
c. Aumento Proyectado 11%
i. Incremento histérico 11%

Valor 2022 — 2023.-
$ 10.429 X 11%
$11.576 X 33.800

$11.576.-
$ 391.268.800 x 12 meses.

$ 4.695.225.600.-

b) Adicional Adulto Mayor:
$ 818 X 11%
$ 908 X 6.200

$ 908.-
$ 5.629.600 x 12 meses.

$ 67.555.200.-

c) Retiro voluntario.
De acuerdo a la Ley N.° 20.996, el mayor gasto de los montos aplicado a la
entrega de asignacion a los funcionarios que se acojan al retiro voluntario,
seran descontados de la asignaciéon per capita mensual. Dicho monto esta
calculado en base a la ficha comunal entregada por el Servicio de Salud Vifia
del Mar Quillota, de los aportes entregados.

$ -44.736.384.-

d) Remesa S.A.R.

$ 917.803.200.-

e) Asignacién desempefio dificil S.A.R.

$ 69.230.292.-

f) Asignacion desemperio colectivo Fijo

$ 196.288.592.-

g) Asignacién desempefio colectivo Variable

$ 226.731.520.-

h) Mejoramiento Oportunidad Conductores

$ 11.434.500.-

i) Cambio de cateqoria técnicos administrativos nivel superior

$ 13.746.864.-



j) Asignacién Competencias Profesionales de APS

k) Bono Ley Dif SBMN

62.643.828.-

14.673.180.-

) PRAPS: Por concepto de traspaso de convenios para el afio 2023, los

recursos necesarios para cubrir el gasto en las distintas cuentas, seguin

lineamiento de cada convenio, como se sefala a continuacion:

Vi.

Vii.

viil.

Xi.

Xii.

Xiii.

GES Odontoldgico

Resolutividad

Rehabilitacion Integral

Mas Adultos Mayores Autovalentes (AMA)

$ 34.934.460.-

$ 132.798.526.-

$ 36.682.527 .-

$6.321.741.-

Mejoramiento del acceso a la Atencion Odontoldgica

Imagenes Diagnosticas

Elige Vida Sana

Odontolégico Integral

Espacio Amigable para Adolescentes

Acompafiamiento Psicosocial

$ 24.881.535.-

$ 60.344.548.-

$ 25.998.696.-

$ 48.882.420.-

$6.873.320.-

$ 20.798.736.-

Modelo de Atencion Integral Salud Familiar Comunitaria

MAIS

FOFAR

SENAME

$ 7.286.501.-

$97.347.064.-

$ 19.995.000.-



Xiv.

XV.

XVi.

XVii.

XViii.

XiX.

XX.

XXI.

Sembrando Sonrisas

$ 4.305.280.-
DIR Asistida en Alcohol, Tabaco y Drogas
$10.384.621.-
Fortalecimiento RRHH
$11.654.011.-
Apoyo Desarrollo Bio-psicosocial CHCC
$ 31.243.696.-
PAC Componente Capacitacién Universal
$ 3.721.380.-
Salud Mental APS
$ 22.080.781.-
Cuidados Paliativos
$49.513.368.-
Cuidados Preventivos
$ 5.807.103.-
SUB TOTAL $ 726.448.080.-

TOTAL $

6.957.044.472.-

MONTO ANUAL ATENCION PRIMARIA LEY 19.378 ART. 49.

07

07 02

07 02 001

INGRESOS DE OPERACION

VENTA DE SERVICIOS

M$ 6.957.044.-

RECAUDACION DEL SERVICIO DE URGENCIA

Corresponde al ingreso percibido por el cobro de las atenciones efectuadas
a pacientes o usuarios de nuestro servicio, que pertenecen a ISAPRES o que no
poseen acreditacion de Fonasa o0 no cotizan en el sistema previsional. Esta
proyeccion se realizé teniendo en cuenta la proyeccion de los ingresos del afio 2023.

$ 3.000.000 x 12 x 1,20 = $ 43.200.000.-

$ 43.200.000-



07 02 002 RECAUDACION FARMACIA COMUNAL

Corresponde al ingreso percibido por el cobro efectuados en la recaudacion
de Farmacia Comunal.

Célculo: De enero a agosto de 2023, hay un ingreso mensual promedio de $
4.100.000.- Se evalta la contingencia nacional y se estima continuar en la
proyeccion mensual para el afio 2024.

$4.100.000 x 12 x 1,20 = $ 59.040.000.-

$ 59.040.000.-

MONTO ANUAL INGRESOS DE OPERACION.
M$ 102.240.-

08 OTROS INGRESOS CORRIENTES

08 01 RECUPERACION Y REEMBOLSOS POR
LICENCIAS MEDICAS

08 01 002 RECUPERACIONES ART. 12 LEY N° 18.196:
Corresponde a recursos por concepto de ingresos y recuperaciones de las
licencias médicas del afio por enfermedades comunes, que son tramitadas en las

respectivas instituciones previsionales (Fonasa o ISAPRES), basados en promedio
mensual al mes de agosto de 2023.

MONTO ANUAL OTROS INGRESOS CORRIENTES.
M$ 108.000.-

12 RECUPERACION DE PRESTAMO
12 10 INGRESOS POR PERCIBIR
12 10 000 INGRESOS POR PERCIBIR

Corresponde a los montos por percibir de licencias médicas de afios
anteriores, pendientes de tramites administrativos, incluidos tiempo de apelaciones.

MONTO ANUAL INGRESOS POR PERCIBIR.
M$ 117.600.-



15 SALDO INICIAL DE CAJA

Se incorpora al presupuesto, la estimacion de Saldo Inicial de Caja para el
ano 2024.

MONTO ANUAL INGRESOS POR PERCIBIR.
M$ 77.171.-

TOTAL PRESUPUESTO INGRESOS
M$ 7.487.055.-



GASTOS

PARAMETROS REFERENCIALES PRESUPUESTO 2023.

GASTOS EN PERSONAL.

. DOTACION ACTUAL.

Corresponde al actual personal que cumple funcion en el Centro de Salud
Familiar de Concon y S.A.R. adosado y Departamento de Salud.

Personal que se propone segun que refleja el anexo Cuadro de Dotacion
2024.

PERSONAL A HONORARIOS

Se consideran como contrato a honorarios para el afio 2024, Gnicamente la
contratacion de personas que, por la naturaleza especializada u ocasional de los
servicios que pueden desarrollar de forma independiente, se vinculan con la
administracion mediante este tipo de contratacion. Ademas, sobre la base de
honorarios para la prestacion de servicios ocasionales o transitorios, ajenos a la
gestion administrativa interna.

%) Ecografias anuales Médico Gineco-Obstetra.

Objetivo: Confirmar el diagnéstico del embarazo, su ubicacion, edad
gestacional, nimero de bebés. Evaluar la anatomia fetal para asi
descartar algunas de las malformaciones.

Funciones: Efectuar ecografias Gineco - Obstétricas. Ecografias de Primer,
Segundo y Tercer Trimestre del Embarazo, evaluando la viabilidad

fetal, pesquisa de malformacion fetal y evaluacion unidad feto
placentaria.

%] Informes anuales de RX de pelvis Médico Radiodlogo.

Obijetivo: Confirmar el diagnéstico radiologico.

Funciones: Efectuar informes de radiografias de pelvis, cadera o coxofemoral de
ler screening entre 3 - 6 meses y otras.



%] Atenciones anuales Podélogo.

Objetivo:

Funciones:

Otorgar una atencion primaria en el manejo del pie en el diabético
mediante un programa de evaluacion, control y tratamiento de las
afecciones podoldgicas. Realizar un diagndstico inicial de las
afecciones mas comunes y de los factores recurrentes en las lesiones
podologicas posibles de tratar y evitar.

Realizar atencion podologica a los pacientes diabéticos en control en
el CESFAM.

(] 04 Horas semanales Médico.

Objetivo:

Funciones:

Brindar Atencién Médica Integral, segun el enfoque de Salud Familiar,
a los pacientes que concurren al CESFAM.

Realizar atencion médica de morbilidad a pacientes en horario de
sdbado 09:00 - 13:00 horas. Brindar atencion Médica, entregando;
Diagnostico, Tratamiento, Indicaciones y/o derivaciones.

) 04 Horas semanales Odontélogo.

Objetivo:

Funciones:

Brindar Atencion Odontologica Integral, segun el enfoque de Salud
Familiar, a los pacientes que concurren al CESFAM.

Realizar atencion Odontologica a pacientes en horario de sdbado
09:00 - 13:00 horas. Brindar atencion Odontoldgica, entregando;
Diagnostico, Tratamiento, Indicaciones y/o derivaciones.

) 04 Horas semanales Técnico Enfermeria Nivel Superior.

Objetivo:

Funciones:

Brindar Atencién de enfermeria, segun el enfoque de Salud Familiar,
a los pacientes que concurren al CESFAM. Colaborar con el equipo de
salud tanto en la atencion de enfermeria como con la gestion
administrativa, con alto sentido ético, del trato al usuario, respeto por
los demas, orientacién a la eficiencia y que establezca relaciones
interpersonales adecuadas con el equipo de trabajo, con el usuario y
su familia.

Realizar actividades de atencion de enfermeria en horario de
extension sabado 09:00 - 13:00 horas.

%] 04 Horas semanales Técnico Nivel Superior en Farmacia, Enfermeria
y/o Auxiliar de Farmacia.

Objetivo:

Funciones:

Atender las necesidades para un correcto funcionamiento de la
Farmacia de Concon.

Entrega medicamentos en farmacia CESFAM en horario de Extension
sdbado 09:00 - 13:00 horas. Apoyo en la gestiébn técnica y
administrativa de la Farmacia de Concon.



] 04 Horas semanales Técnico Nivel Superior en Enfermeria, Dental y/o
Auxiliar Paramédico de Odontologia.

Obijetivo: Colaborar en la entrega de una atencién segura y de calidad y junto al
equipo de Odontologia, a las personas que requieran los servicios
Odontolégicos, respetando su dignidad y brindando un trato de
excelencia a los usuarios.

Funciones: Realizar actividades de atencion odontoldgica en horario de extension
sabado 09:00 - 13:00 horas.

) 04 Horas semanales Técnico Administrativo Nivel Superior.

Objetivo: Desarrollar de manera eficaz y eficiente todas aquellas actividades
administrativas, segun el enfoque de Salud Familiar, a los pacientes
gue concurren al CESFAM.

Funciones: Realizar actividades administrativas en horario de extensién sabado
09:00 - 13:00 horas.

) 16 Horas semanales Técnico Nivel Superior en Farmacia, Enfermeria

y/o Auxiliar de Farmacia.

Objetivo:

Funciones:

Atender las necesidades para un correcto funcionamiento de la
Farmacia de Concén.

Entrega medicamentos en farmacia CESFAM en horario de extension
de Lunes a Jueves de 17:00 a 20:00 hrs y Viernes 16:00 - 20:00 horas.
Apoyo en la gestidn técnica y administrativa de la Farmacia de
Concon.

%] 16 Horas semanales Técnico Nivel Superior en Enfermeria, Dental y/o
Auxiliar Paramédico de Odontologia.

Objetivo:

Funciones:

Colaborar en la entrega de una atencion segura y de calidad y junto al
equipo de Odontologia, a las personas que requieran los servicios
Odontoldgicos, respetando su dignidad y brindando un trato de
excelencia a los usuarios.

Realizar actividades de atencion odontolégica en horario de extension
de Lunes a Jueves de 17:00 a 20:00 hrs 'y Viernes 16:00 - 20:00 horas.



%) 16 Horas semanales Técnico Administrativo Nivel Superior

Objetivo:

Funciones:

Desarrollar de manera eficaz y eficiente todas aquellas actividades
administrativas, segun el enfoque de Salud Familiar, a los pacientes
qgue concurren al CESFAM.

Realizar actividades administrativas en horario de extensioén de Lunes
a Jueves de 17:00 a 20:00 hrs y Viernes 16:00 - 20:00 horas.

] 232 Horas Médicos de Apoyos Servicio de Urgencia SAR.

Objetivo:

Funciones:

Brindar Atencion Médica Integral, a los pacientes que concurren al
Servicio de Urgencia. Apoyo medico en el Servicio de Urgencia de
acuerdo a los horarios en los que presenta mayor asistencialidad,
permitiendo asi reducir tiempos de espera. Lograr mantener el
personal médico en los distintos turnos que, por necesidad de servicio,
como, por ejemplo: licencias médicas, feriado legal, etc. Se requiera la
continuidad de la atenciébn médica y por lo tanto del Servicio de
Urgencia.

Atencion directa, integral y oportuna a todo paciente adulto y pediéatrico
gue consultan en el Servicio de Urgencia de Concon, por morbilidad,
urgencias. Efectuar procedimientos de Diagndstico y Tratamiento.

) 22 Horas Médico Referente Servicio de Urgencia SAR.

Objetivo:

Funciones:

Colaborar y gestionar, junto a Direccion CESFAM SAR y Coordinacién
SAR, en las distinta acciones técnicas y administrativas, derivadas de
la atencion de Urgencia, con la visibn de Especialidad en
Urgenciologia.

Participar en la evaluacion periodica de las actividades realizadas
(rendimiento, produccion, costos), implementando los ajustes o
modificaciones necesarios.

Velar por el cumplimiento de las normas, acorde a la reglamentacion
vigente.

Participar en el proceso de calificaciones del personal.

Realizar auditorias, cuando sea requerido.

Todas las acciones de Gestion Técnica y Administrativas derivadas de
Direccion.

%) 4 Horas Semanales Profesional Kinesiologo.

Objetivo:

Funciones:

Brindar Atencion Kinésica Integral, a los pacientes que concurren al
Servicio de Urgencia.

Atencion directa, integral y oportuna a todo paciente adulto y pediatrico
gue consultan en el Servicio de Urgencia de Concon.



] 4 Horas Semanales Técnico en Rayos

Objetivo:

Funciones:

Apoyar cuando sea necesario, a la atencion en servicio de Radiologia.

Atencion directa, integral y oportuna a todo paciente adulto y pediatrico
que requieran atencién Radioldgica, en el Servicio de Urgencia de
Concon.

[} 44 Horas semanales Profesional No Médico.
(por 4 meses)

Objetivo:

Funciones:

Otorgar una atencién Integral a las usuarias y usuarios y sus familias,
desarrollando estrategias y ejecutando acciones de promocion y
prevencion, segun el Modelo de Salud Familiar.

Actividades asistenciales de consultas y controles. Actividades de
prevencion en salud. Realizar trabajo técnico y administrativo en
Campafias de Vacunacion.

) 44 Horas semanales Técnico en Enfermeria Nivel Superior.
(por 4 meses)

Objetivo: Otorgar una atencion Integral a las usuarias y usuarios y sus familias,
desarrollando estrategias y ejecutando acciones de promocion y
prevencion, segun el Modelo de Salud Familiar.

Funciones: Actividades asistenciales de prevencién en salud. Realizar trabajo
técnico y administrativo en Camparfias de Vacunacion.

%) 15 Horas semanales Técnico en Enfermeria Nivel Superior.

Objetivo: Otorgar una atencion Integral a las usuarias y usuarios y sus familias,
desarrollando estrategias y ejecutando acciones de promocion y
prevencion, segun el Modelo de Salud Familiar, sobre todo en lo
relacionado con el Programa Nacional de Inmunizacion.

Funciones: Actividades asistenciales de prevencion y promocion en salud.

Realizar trabajo técnico y administrativo en el area del vacunatorio. En
horario de Lunes a Jueves de 17:00 a 20:00 hrs y Viernes 16:00 - 20:00
horas.



(%] 22 Horas semanales Profesionales.

Objetivo: Realizar acciones, por parte de profesionales que de acuerdo a las
normativas vigentes se les permita apoyar, segin sus competencias,
al Departamento de Salud.

Funciones: Realizar acciones de derivadas y encomendadas por el Departamento
de Salud y que de acuerdo a las eventualidades se requiera apoyar.

(%] 22 Horas semanales Profesionales.

Objetivo: Realizar acciones, por parte de profesionales que de acuerdo a las
normativas vigentes se les permita apoyar, segin sus competencias,
al Departamento de Salud.

Funciones: Realizar acciones de derivadas y encomendadas por el Departamento
de Salud y que de acuerdo a las eventualidades se requiera apoyar.

(] 44 Horas semanales Profesionales.

Objetivo: Realizar acciones, por parte de profesionales que de acuerdo a las
normativas vigentes se les permita apoyar, segin sus competencias,
al Departamento de Salud.

Funciones: Realizar acciones de derivadas y encomendadas por el Departamento
de Salud y que de acuerdo a las eventualidades se requiera apoyar.

(] 44 Horas semanales Profesionales.

Objetivo: Realizar acciones, por parte de profesionales que de acuerdo a las
normativas vigentes se les permita apoyar, segin sus competencias,
al Departamento de Salud.

Funciones: Realizar acciones de derivadas y encomendadas por el Departamento
de Salud y que de acuerdo a las eventualidades se requiera apoyar

(0] 22 Horas semanales Profesionales.

Objetivo: Realizar acciones, por parte de profesionales que de acuerdo a las
normativas vigentes se les permita apoyar, segun sus competencias,
al Departamento de Salud.

Funciones: Realizar acciones de derivadas y encomendadas por el Departamento
de Salud y que de acuerdo a las eventualidades se requiera apoyar



ASIGNACIONES ESPECIALES

Para el afio 2024 se presupuestan las asignaciones especiales que se
detallan a continuacion:

Articulo 45 Ley N° 19.378

%] Asignacion Encargada/o de Movilizacion.

Asignacion asociada a encargado de Vehiculos del CESFAM y SAR Concon,
en mantenerlos en condiciones de uso oportuno, con sus permisos de circulacion,
seguros y mantenciones al dia. Efectuar las acciones detalladas en Manual de
Funciones de Encargado de Movilizacion.

$ 68.034.-

) Asignacion Encargada/o Programa Dismovilizado.

Profesional a cargo del programa de dismovilizado y postrados, del CESFAM
de Concon.

$ 243.111.-

%) Asignacion Médico CESFAM - Servicio de Urgencia.

Asignacion asociada a mejorar las consultas médicas en horas, logrando
absorber la mayor demanda de pacientes. Permitiendo generar los sobrecupos
necesarios.

Proporcional a 44 horas $ 359.878.-

%) Asignacion Director Departamento de Salud

Asignacion asociada a la responsabilidad técnica administrativa que conlleva
al cargo y a su vez a la necesidad estructurar en el area de salud municipal una
organizacion jerarquizada, como también la mayor exigencia en la gestion directiva
permitiendo que los Servicios de atencion primaria se enmargquen dentro de los
lineamientos ministeriales lo que permite el cumplimiento de las metas con énfasis
en mejorar los indices de calidad. Lo anterior permitird asegurar una atencién
oportunay de calidad a la comunidad por parte de los servicios que estén a su cargo

Célculo:

Asignacion correspondiente a un 30 - 50% del Sueldo Base segun se Categoria y
Nivel, segun la disponibilidad presupuestaria

Asignacion correspondiente a un 30 - 50 % de la Asignacién de Atencion Primaria
segun se Categoria y Nivel, segun la disponibilidad presupuestaria



) Asignacion CESFAM SAR DESAM
Se consideran asignaciones asociadas a:

CESFAM, encargados.
DESAM, encargados.
SAR, Agentes de SALUD

En este punto, la entidad administradora, con la aprobacion del Concejo Municipal,
podra otorgar a sus funcionarios asignaciones especiales de carécter transitorio, las
gue deben adecuarse a la disponibilidad presupuestaria y duraran, como maximo,
hasta el 31 de diciembre de cada afio. Las cuales se enmarcardn segun la
necesidad de estructurar el area de salud municipal en base a una organizacion
jerarquizada, a las mayores exigencias en la gestion de la coordinacion, a la
conduccion de los servicios de atencion primaria de salud, en el

marco de los lineamientos ministeriales, en el consecuente aumento de funciones
del personal, también al cumplimiento de metas adicionales con énfasis en una
mejora en la calidad y el propésito de asegurar la atencion de salud a la comunidad
por parte de los servicios que se indican, en consideracion a los requerimientos y
dificultades presentados en el desempefio de las labores pertinentes.

Se provisionan montos para el afio 2024, de

$ 34.001.604.-

REAJUSTE DE LAS REMUNERACIONES ANO 2023.

Para este afo se ha tomado un reajuste de anual de un 6 % y para el mes de
diciembre 2024 de un 3.5%

SITUACION FUNCIONARIA PERSONAL ADSCRITO.

El Presupuesto de Remuneraciones fue confeccionado de acuerdo con la Carrera
funcionaria vigente, incluido el Mérito y el aporte al Nuevo Servicio Bienestar de
Salud que fue conformado el afio 2015 y que entregara beneficios a los funcionarios
segun reglamento creado para estos fines.

Célculo:

UTM $ 64.500 x 4 =$ 258.000.- por 204 funcionarios = $52.632.000.-



PRESUPUESTO PARA GASTOS DE FUNCIONAMIENTO.

Los parametros tomados para la confeccion del Presupuesto de Salud para
el aflo 2024 son los gastos incurridos durante el afio 2023 y el analisis del
comportamiento de las distintas cuentas presupuestarias. Ademas de los distintos
lineamientos de la administracion municipal, que determinen las estrategias que
debe desarrollar el Departamento de Salud para el afio 2024, en el area de Salud
Comunal.

A continuacion, se desglosan las cuentas que indica:

22 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO
22 01 ALIMENTOS Y BEBIDAS

22 01 001 PARA PERSONAS

Por este concepto se proyecta un gasto para cobertura de; reuniones y
talleres que estan directamente relacionados con la gestién que se realiza dentro
de nuestro establecimiento como talleres de Diabetes, Hipertension, alimentacion
saludable, drogadiccién, odontoldgico entre otros. Para lo anterior, consideramos la
alimentacion como Coffe break para dichas capacitaciones, segun se detalla a
continuacion:

Célculo:
Talleres de Promocion $ 500.000.-
Capacitaciones $ 500.000.-
Total $ 1.000.000.-
MONTO ANUAL PARA PERSONAS.
M$ 1.000.-
22 02 TEXTILES, VESTUARIO Y CALZADO.

22 02 002 VESTUARIO, ACCESORIOS Y PRENDAS DIVERSAS
22 02 003 CALZADO

Segun el plan de cuentas que rige a nuestra institucion y que se relacionan
con este concepto, para la adquisicién de uniformes, correspondiendo a vestuario y
calzado para los funcionarios dependiente del Departamento de Salud de la
Comuna de Concon, la que se detalla a continuacion:

MONTO ANUAL VESTUARIO, ACCESORIOS Y PRENDAS DIVERSAS
$ 42.800.000.-

MONTO ANUAL CALZADO
$ 14.560.000.-

MONTO ANUAL PARA VESTUARIO CALZADO.
M$ 61.360.-



22 03 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES
22 03 001 PARA VEHICULOS
Segun el consumo promedio se solicita para el afio 2024.

MONTO ANUAL COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES PARA VEHICULOS.
M$ 14.000.-

22 04 MATERIALES DE USO O CONSUMO
22 04 001 MATERIALES DE OFICINA

Por este concepto se considera la compra de materiales y articulos de oficina
de uso normal del establecimiento, para apoyo de las capacitaciones y talleres de
promocién que forman parte de la gestion.
Presupuesto 2024 $ 12.000.000.-
CONVENIOS S.S.V.Q. $ 1.335.000.-

MONTO ANUAL MATERIALES DE OFICINA.
M$ 13.335.-

22 04 002 TEXTOS Y OTROS MATERIALES DE ENSENANZA

Por este concepto para presupuesto 2024, se estima mantener el gasto afio
2023.

MONTO ANUAL TEXTOS Y OTROS MATERIALES DE ENSENANZA.
M$ 500.-

22 04 003 PRODUCTOS QUIMICOS
Segun la proyeccién de gastos del afio 2023, se ajustan los gastos, segun la
proyeccion y condicion epidemiologica del pais.

MONTO ANUAL PRODUCTOS QUIMICOS.
M$  12.000.-



22 04 004 PRODUCTOS FARMACEUTICOS

Por este concepto se logra cobertura de medicamentos para pacientes
Hipertensos, Diabéticos, portadores de Enfermedades Respiratorias y otras
cronicas, asi como los medicamentos necesarios para dar atencion a quienes
acuden al Servicio de Urgencias o para atencién de morbilidad.

El comportamiento de esta cuenta, se encuentra controlada, por las medidas
de control implementadas por el Departamento de Salud, en las distintas unidades
del CESFAM SAR.

En esta cuenta se agrega lo que corresponde a la adquisicion de
medicamentos para la Farmacia Comunal, ya sea por licitacion o intermediacion de
CENABAST y también los recursos financieros aportados por el Convenio FOFAR

Presupuesto 2024 $ 200.000.000.-

CONVENIOS S.S.V.Q. $ 82.152.248.-

MONTO ANUAL PRODUCTOS FARMACEUTICOS.
M$ 282.152.-

22 04 005 MATERIALES Y UTILES QUIRURGICOS

Estos recursos son utilizados en las Unidades de CESFAM, (Dental,
maternal, Postrados, Cirugia Menor, Exdmenes, Curaciones Simples y Avanzadas,
etc.) y Servicio de Urgencia. Los recursos que contempla la compra son materiales
y utiles quirdrgicos que son necesarios para el normal funcionamiento del
establecimiento, como el uso de jeringas, algodén, material de fleboclisis, material
estéril y otros insumos como cintas reactivas para la toma de examenes de
pesquisa, controles de salud a pacientes Hipertensos, Diabéticos y otros.

A su vez, motivo de percapitar programas odontoldgicos, se requiere mayor
cantidad de insumos y materiales.

Presupuesto 2024 $112.000.000.-

CONVENIOS S.S.V.Q. $ 10.346.704.-

MONTO ANUAL MATERIALES Y UTILES QUIRURGICOS.
M$ 122.347 .-



22 04 007 MATERIALES Y UTILES DE ASEO
Se proyecta mantener los gastos para el afio 2024.-
Presupuesto 2024 $ 30.000.000.-

CONVENIOS S.S.V.Q. $ 500.000.-

MONTO ANUAL MATERIALES Y UTILES DE ASEO.
M$ 30.500.-

22 04 009 INSUMOS, REPUESTOS Y ACCESORIOS
COMPUTACIONALES

Por este concepto se considera aumentar esta cuenta, debido a la mayor
adquisicién de elementos computaciones, que genera un aumento, en la compra de
insumos, repuestos y accesorios computacionales de oficina (principalmente la
compra de toner de impresoras) de uso normal del establecimiento cubriendo las
necesidades del area administrativa del Departamento de Salud, CESFAM, SAR,
sala CCR, etc.

Presupuesto 2024 $ 15.000.000.-

MONTO ANUAL INSUMOS, REPUESTOS Y ACCESORIOS
COMPUTACIONALES.
M$ 15.000.-

22 04 010 MATERIALES PARA MANTENIMIENTO Y REPARACION DE
INMUEBLES

Se propone aumentar esta cuenta con la intencion de realizar un plan de
manutencion de las dependencias de CESFAM, SAR y DESAM

MONTO ANUAL MATERIALES PARA MANTENIMIENTO Y REPARACION DE
INMUEBLES.
M$ 18.000.-



22 04 012 OTROS MATERIALES, REPUESTOS Y UTILES DIVERSOS
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES.

Para este concepto del presupuesto, se estima la adquisicion de

herramientas, materiales, repuestos y otros Utiles necesarios para la manutencion y
reparacion de sus dependencias.

MONTO ANUAL OTROS MATERIALES, REPUESTOS Y UTILES DIVERSOS
MANTENIMIENTO Y REPARACIONES.
M$ 3.000.-

22 04 999 OTROS

Segun la proyeccion de gastos, al promedio mensual y el comportamiento de
gastos. Se estima lo siguiente:

Presupuesto 2024 $ 4.000.000.-

CONVENIOS S.S.V.Q. $ 15.500.-

MONTO ANUAL OTROS.
M$ 19.500.-

22 05 SERVICIOS BASICOS

22 05 001 ELECTRICIDAD

Se proyecta de acuerdo al consumo promedio y al aumento de los equipos
electrodependiente, un gasto para el 2024 de:

MONTO ANUAL ELECTRICIDAD.
M$ 52.000.-

22 05 002 AGUA

Segun el analisis de la cuenta y la proyeccion asistencial en salud, se estima
aumentar un gasto para el presupuesto del afio 2024, de:

MONTO ANUAL AGUA.
M$ 15.000.-



22 05 003 GAS

Esta cuenta mantiene un gasto dentro de lo estimado, por lo cual se
mantendra igual al presupuesto afio 2023.

MONTO ANUAL GAS.
M$ 1.000.-

22 05 005 TELEFONIA FIJA
Se proyecta igual gasto que presupuesto afio 2023, segun analisis de
consumo y gastos

MONTO ANUAL TELEFONIA FIJA.
M$ 4.000.-

22 05 006 TELEFONIA CELULAR

Se estima para esta cuenta, un gasto segun lo sefialado:

MONTO ANUAL TELEFONIA CELULAR.
M$ 5.000.-

22 05 007 ACCESO A INTERNET
Se proyecta mantener el gasto en esta cuenta, segun el andlisis
presupuestario.

MONTO ANUAL ACCESO A INTERNET.
M$ 4.000.-

22 05 999 OTROS

Se proyecta mantener para el aflo 2023 igual monto periodo anterior por
concepto de servicio de Television por Cable.

MONTO ANUAL OTROS.
M$ 500.-



22 06 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES

22 06 001 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES DE EDIFICACIONES
Se considera la continuidad de procesos de reparaciones y manutenciones:
PRESUPUESTO 2024. $ 25.000.000.-

CONVENIOS S.S.V.Q. $ 500.000.-

MONTO ANUAL MANTENIMIENTO Y REPARACIONES DE EDIFICACIONES.
M$ 25.500.-

22 06 002 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES DE VEHICULOS

Segun el andlisis de la cuenta y el aumento de los vehiculos dependientes
del Departamento de Salud se incrementa el monto para la mantencion de los
vehiculos y posibles reparaciones de los vehiculos.

MONTO ANUAL MANTENIMIENTO Y REPARACIONES DE VEHICULOS.
M$ 20.000.-

22 06 003 MANTENIMIENTO Y REPARACION DE MOBILIARIO Y
OTROS

Se propone aumentar esta cuenta, debido al comportamiento de los gastos
evidenciados en el afio 2022.

MONTO ANUAL MANTENIMIENTO Y REPARACION DE MOBILIARIO Y
OTROS.
M$ 2.000.-

22 06 004 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES DE MAQUINAS Y
EQUIPOS DE OFICINA

En esta cuenta, al realizar un analisis de la misma, mantiene los gastos
histéricos. Se consideran los gastos de mantenciones de los equipos de oficina y
funcionamiento del equipamiento existente, tanto en el Departamento de Salud,
como todas sus unidades a cargo. Se propone mantener el gasto proyectado del
afio 2022.

MONTO ANUAL MANTENIMIENTO Y REPARACIONES DE MAQUINAS Y
EQUIPOS DE OFICINA.
M$ 1.000.-



22 06 006 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES DE OTRAS
MAQUINAS EQUIPOS

Debido al aumento de equipamiento y plan de manutencion se mantiene los
montos asignados el afio anterior, que permitié en forma efectiva activar dicho plan:

Presupuesto 2024 $ 15.000.000.-
MONTO ANUAL MANTENIMIENTO Y REPARACIONES DE OTRAS MAQUINAS

Y EQUIPOS.
M$ 15.000.-

22 06 007 MANTENIMIENTO Y REPARACIONES DE EQUIPOS
INFORMATICOS

Segun andlisis presupuestario, considerando mantencion y reparacion de
quipos informaticos, se estima un presupuesto de:

MONTO ANUAL MANTENIMIENTO Y REPARACIONES DE EQUIPOS
INFORMATICOS.
M$ 1.000.-

22 07 PUBLICIDAD Y DIFUSION
22 07 001 SERVICIOS DE PUBLICIDAD
Dentro de este item se encuentra el pago por concepto de publicaciones tanto

en el diario local como las que se solicitan para el llamado a concursos publicos
para proveer los cargos de nuestro establecimiento.

MONTO ANUAL SERVICIOS DE PUBLICIDAD.

M$ 4.000.-
22 07 002 SERVICIOS DE IMPRESION
Se proyecta mantener los montos asignados en afios anteriores.
Presupuesto 2024 $ 3.000.000.-
CONVENIOS S.S.V.Q. $ 140.000.-

MONTO ANUAL SERVICIOS DE IMPRESION.
M$ 3.140.-



22 08 SERVICIOS GENERALES
22 08 001 SERVICIOS DE ASEO

En relacion a, esta cuenta se proyecta mantener el onto asignado el afio

2023:
MONTO ANUAL SERVICIOS DE ASEO.
M$ 16.000.-

22 08 002 SERVICIOS DE VIGILANCIA

Se proyecta aumentar esta cuenta, para mejorar la seguridad del
equipamiento y seguridad del personal, sumando un mayor numero de vigilantes y
servicio de cAmaras que vigilan las dependencias las 24 horas al dia

MONTO ANUAL SERVICIOS DE VIGILANCIA.
M$ 84.000.-

22 08 003 SERVICIOS DE MANTENCION DE JARDINES

Corresponde al pago de mantencion de jardines de CESFAM y SAR, de
acuerdo a convenio de servicio desde la Municipalidad de Concén, se proyecta
mantener el gasto 2023.

MONTO ANUAL SERVICIOS DE MANTENCION DE JARDINES-
M$ 3.200.-

22 08 007 PASAJES, FLETES Y BODEGAJES

Dentro de este item se encuentra el pago por concepto de permisos de
circulacion que es cancelado a la Municipalidad por los vehiculos que se encuentran
vigentes y en posesion de nuestro establecimiento.

MONTO ANUAL PASAJES, FLETES Y BODEGAJES.
M$ 6.000.-

22 08 008 SALAS CUNA Y/O JARDINES INFANTILES

Se efectla un analisis, segun el indice y tasa de natalidad de la poblacion
femenina en edad fértil de las funcionarias dependientes del Departamento de Salud
Municipal.

MONTO ANUAL SALA CUNA Y/O JARDINES INFANTILES.
M$ 28.620.-



22 08 999 OTROS

De acuerdo al andlisis de esta cuenta y los gastos, se considera un aumento,
asociado al aumento de numero de inscritos en el CESFAM que de acuerdo a
Dentro de este item se encuentra considerado el gasto que efectiua el
establecimiento por concepto de compra de examenes de laboratorios para
pacientes  hipertensos, diabéticos entre otros, Electrocardiogramas,
ecotomografias, compra de servicios de especialidades como mamografias y
evaluaciones de desarrollo psicomotor infantil, evaluaciones radiolégicas. Se
contemplan gastos de Fondos de Ojos para pacientes Diabéticos, patologia incluida
en GES

MONTO ANUAL OTROS.
M$ 140.000.-

22 09 ARRIENDOS

22 09 002 ARRIENDO DE EDIFICIOS

Esta asignacion también considera el arriendo de locales para realizar
actividades de capacitacion, reuniones talleres y/ u otros encuentros con otras
organizaciones sociales y comunitarias.

Se considera ademas arriendo de dependencias actuales de la Sala de
Estimulacion. Se considera ver la posibilidad de implementar unidad de Salud
Mental.

MONTO ANUAL ARRIENDO DE EDIFICIOS.
M$ 6.000.-

22 09 003 ARRIENDOS DE VEHICULOS

Se consideran recursos para arriendos de vehiculos, los cuales se considera
mantener un vehiculo jornada completa y un vehiculo media jornada, que permita
mantener las visitas domiciliarias y al mayor trabajo con la comunidad y atenciones
en terreno.
Presupuesto 2024 $ 18.000.000.-
CONVENIOS S.S.V.Q. $11.415.000.-

MONTO ANUAL ARRIENDOS DE VEHICULOS.
M$ 29.415.-

22 09 005 ARRIENDO DE MAQUINAS Y EQUIPOS

Se mantiene el presupuesto, en donde se consideran recursos para arriendos
de equipos de oxigenoterapia, cilindros de oxigeno y equipos de telemedicina.

MONTO ANUAL DE MAQUINAS Y EQUIPOS.
M$ 2.000.-



22 09 999 OTROS

En esta cuenta, se consideran los recursos para arriendos de software; entre
los cuales se encuentra los de farmacia comunal y Transbank y Call Center. Se
proyecta mantener los montos asignados en 2023.

Presupuesto 2024 $ 15.000.000.-

CONVENIOS S.S.V.Q. $ 3.114.000.-

MONTO ANUAL OTROS.
M$ 18.114.-

22 10 SERVICIOS FINANCIEROS Y DE SEGUROS
22 10 002 PRIMASY GASTOS DE SEGUROS

De acuerdo al analisis de esta cuenta, y al nUmero de equipamiento, se hace
una estimacion del gasto en la prima anual de los seguros de las unidades a cargo
de este Departamento de Salud y seguros obligatorios de los vehiculos,
manteniendo el gasto. Existe un leve aumento asociado al mayor equipamiento.

MONTO ANUAL PRIMAS Y GASTOS DE SEGUROS.
M$  14.000.-

22 11 SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES
22 11 002 CURSOS DE CAPACITACION

Consideramos los recursos necesarios, para ejecutar el plan trienal de
capacitacién, cumpliendo, asi como la obligacion que el Estatuto de Atencién
Primaria determina, esta Direccion propone elaborar programa centrado en
actividades que contribuyan al trabajo en equipo y el autocuidado permanente de
cada uno de sus funcionarios, promoviendo tematicas de liderazgo, comunicacion
entre otros.

Presupuesto 2024 $ 10.000.000.-
CONVENIOS S.S.V.Q. $ 4.000.000.-

MONTO ANUAL CURSOS DE CAPACITACION.
M$ 14.000.-



22 11 999 OTROS

Dentro de este item se han perfeccionado las areas de cirugia menor, toma
de muestra y vacunacion entre otras. También se considera el instrumental que se
utiliza en el area dental y maternal.

Se proyecta un aumento en esta cuenta, por los siguientes
Presupuesto 2024 $ 37.000.000.-
CONVENIO S.S.V.Q. $112.426.000.-

MONTO ANUAL OTROS.
M$  149.426.-

22 12 OTROS GASTOS EN BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO
22 12 002 GASTOS MENORES

En este item se estima satisfacer las necesidades que genera el
establecimiento de salud por este concepto, en donde se incluya la unidad de
CESFAM y DESAM. Se proyecta un aumento del 50%.
Presupuesto 2024 $ 9.500.000.-
CONVENIOS S.S.V.Q. $ 400.000.-

MONTO ANUAL GASTO MENORES.
M$ 9.900.-

22 12 003 GASTOS DE REPRESENTACION, PROTOCOLO Y
CEREMONIAL

En este item se considera la ceremonia del Dia de la Atencién Primaria y

otras actividades protocolares. Al igual que afio anterior se incrementa la cuenta,
relacionado al aumento de dotacion.

MONTO ANUAL GASTOS DE REPRESENTACION, PROTOCOLO Y
CEREMONIAL.

M$ 9.579.-



29 ADQUISICION ACTIVOS NO FINANCIEROS
29 02 EDIFICIOS

Dentro de este item se considera la adquisicion de edificacién que aumente
las unidades de atencion al paciente y logistica administrativa.

Presupuesto 2024 $ 10.000.000.-

CONVENIOS S.S.V.Q. $ 14.400.000.-

MONTO ANUAL EDIFICIOS.

M$ 24.400.-
29 02 VEHICULOS
Dentro de este item se considera la adquisicion de
Presupuesto 2024 $ 10.000.000.-

MONTO ANUAL VEHUCULOS.
M$ 10.000.-

29 04 MOBILIARIOS Y OTROS

En este item, se pretende mejorar y equipar unidades y dependencias del
CESFAM, SAR y DESAM, con la finalidad de perfeccionar las instalaciones que
entregan la atencion de pacientes y también las dependencias de los funcionarios,
para un mejor ambiente laboral.

Presupuesto 2024 $ 10.000.000.-

CONVENIOS S.S.V.Q. $ 6.279.000.-

MONTO ANUAL MOBILIARIOS Y OTROS.
M$ 16.279.-



29 05 MAQUINAS Y EQUIPOS
29 05 999 OTRAS
Dentro de este item se considera la compra de maquinas y equipos, que
permitan mejorar la asistencia al paciente, funcionario y/o edificio. También, en este
item, permite la adquisicién de equipos que permita la atencion en terreno del
equipo de salud
Presupuesto 2024 $ 10.000.000.-
CONVENIOS S.S.V.Q. $ 426.000.-
MONTO ANUAL MAQUINAS Y EQUIPOS.
M$ 10.426.-
29 06 EQUIPOS INFORMATICOS
29 06 001 EQUIPOS COMPUTACIONALES Y PERIFERICOS
Dentro de este item considera el cambio de los equipos computacionales,
muchos de los cuales necesitan recambio y nuevos adquisidores por un aumento
de lugares de atencion y puestos de trabajos. Para este item, se considera un
aumento debido a la adquisicion de nuevos equipos computacionales. Se considera
la renovaciéon y cambio del 70% de los equipos computacionales del CESFAM.
Presupuesto 2024 $ 19.000.000.-
CONVENIOS S.S.V.Q. $ 520.000.-

MONTO ANUAL EQUIPOS INFORMATICOS.
M$ 19.520.-

29 07 PROGRAMAS INFORMATICOS

29 07 001 PROGRAMAS COMPUTACIONALES

Dentro de este item se considera la compra de software para el
funcionamiento 6ptimo de los equipos, para la atenciébn del paciente y area
administrativa. (sistemas operativos, antivirus, etc.)

Presupuesto 2023 $ 10.000.000.-

MONTO ANUAL PROGRAMAS INFORMATICOS.
M$ 10.000.-

TOTAL PRESUPUESTO DE GASTOS
M$ 7.487.055.-



REPUBLICA DE CHILE
I MUNICIPALIDAD DE CONCON
DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL

ANEXO N° 2

RESUMEN DEL PRESUPUESTO DE REMUNERACIONES PARA EL PERSONAL DE SALUD DE CONCON: 2024.

REMUNERACIONES ANUAL
DOT. ACT. REAJ. Aumento Dotacién Total Dotacién Hrs. Extras Fambio Nivg Total Ppto. | Reemplaz. Desemp. [Merito Anual| Personal AGUINALDOS Total Gasto Total Remuneraciones 2024

1,060 2024 Reaj. Mensual. 2024 S/Hrs. Extras| y Col. Mens. | Mensual Mensual SAR Colectivo 2024 a Y BONOS Anual Ene-Nov. Diciembre * | Presupuesto
NOMBRE CUENTA | N° Cta. | Presup. Mensual | CESFAM SAR DESAM | Presup. Mensual 7,0% 1,0% 2024 Cesfam 2024 Honorarios 2024 Mensual Anual
Pers. de Planta 236.188.868 0 0 0 236.188.868] 15.362.321[2.270.990| 253.822.179 0] 358.389.556] 40.709.856 0] 221.859.400]  620.958.812| 2.792.043.969| 262.705.955| 3.675.708.736
Sueldos y Sobresueldos [21.01.001] 219.461.729 0 0 0 219.461.729 0[2.194.617] 221.656.346 0 0 0 0] 133.560.000 133.560.000| 2.438.219.806| 229.414.318] 2.801.194.124
Aporte del Empleador  [21.01.002 8.403.915 0 0 0 8.403.915 o 76.373] 8.480.288 0 0 0 0 32.766.000 32.766.000 93.283.168 8.777.098| 134.826.266
Asig. Por Desempefio  |21.01.003 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 358.389.556| 40.709.856 0 0|  399.099.412 0 0| 399.099.412
Remunerac. Variables  [21.01.004 8.323.224 0 0 0 8.323.224| 15.362.321 0| 23.685.545 0 0 0 0 1.060.000 1.060.000] 260.540.995| 24.514.539| 286.115.534
Aguinaldo y Bonos 21.01.005 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 54.473.400 54.473.400 0 0 54.473.400
Pers. a Contrata 97.990.381[11.973.154| 4.329.901[ 1.053.945 115.347.381| 3.798.811 0] 119.146.192 0] 68.616.916] 10.821.607 0] 103.143.429 182.581.952| 1.310.608.112| 123.316.309| 1.616.506.373
Sueldos y Sobresueldos |21.02.001] 92.300.787] 11.570.500| 3.647.659] 1.018.501 108.537.447 0 0| 108.537.447 0 0 0 0 56.390.529 56.390.529| 1.193.911.917| 112.336.258| 1.362.638.704
Aporte del Empleador  [21.02.002 3.352.595| 402.654| 145.613| 35.444 3.936.306 0 0| 3.936.306 0 0 0 0 19.866.000 19.866.000 43.299.366 4.074.077 67.239.443
Desempefio Institucional [21.02.003 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 68.616.916| 10.821.607 0 0 79.438.523 0 0 79.438.523
Remunerac. Variables  [21.02.004 2.336.999 0| 536.629 0 2.873.628| 3.798.811 0| 6.672.439 0 0 0 0 848.000 848.000 73.396.829 6.905.974 81.150.803
Aguinaldo y Bonos 21.02.005 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 26.038.900 26.038.900 0 0 26.038.900
Otras Remunerac. 0 0 0 0 0 0 0 0] 231.276.567 0 0] 596.830.400 0] 828.106.967 0 0] 828.106.967
Honorarios a Suma alzadg 21.03.001] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| 596.830.400 0 596.830.400 0 0 596.830.400
Suplencia y reemplazos  [21.03.005] 0 0 0 0 0 0 0 0] 231.276.567 0 0 0 0]  231.276.567 0 0] 231.276.567
[ SUB TOTAL [ 334.179.249]11.973.154] 4.329.901] 1.053.945] 351.536.249] 19.161.132] 2.270.990] 372.968.371] 231.276.567] 427.006.472] 51.531.463] 596.830.400] 325.002.829] 1.631.647.731] 4.102.652.081] 386.022.264] 6.120.322.076]
[ TOTALES] [ 334.179.249] 11.973.154] 4.329.901[ 1.053.945] 351.536.249] 19.161.132] 2.270.990] 372.968.371] 231.276.567] 427.006.472] 51.531.463] 596.830.400] 325.002.829] 1.631.647.731] 4.102.652.081] 386.022.264] 6.120.322.076]

* Nota: Para el mes de Diciembre del 2024 se considera un reajuste de 3,5% del Sector Publico.



CESFAM CONCON

DOTACION 2023

DOTACION 2024

ESTAMENTO

AUMENTO

2023 2024

DISMINUCION 2024|

DOTACION
2024

DIRECTORA

44

44

MEDICOS

440 66

506

ODONTOLOGOS

252

252

QUIMICO FARMACEUTICO

110

110

PSICOLOGOS

241 22

263

KINESIOLOGOS

275

275

ENFERMERAS

407

407

NUTRICIONISTAS

235

235

MATRONAS

275

275

ASISTENTES SOCIAL

165 22

187

PREVENCIONISTA RIESGO

22 22

44

TECNOLOGO MEDICO

0 44

44

EDUCADORA DE PARVULO

44

44

FONOAUDIOLOGA

11

11

PROF. ED.FISICA

16

16

TERAPEUTA OCUPACIONAL

7

7

TECNICO ADMINISTRATIVO

396

396

TECNICO INFORMATICO

44

44

TECNICOS DE SALUD TENS

726

726

TECNICOS DE SALUD TONS

220

220

TECNICOS DE SALUD FARMACIA

44

44

TECNICOS DE SALUD RAYOS

44

44

TECNICO INDUSTRAL

44

44

AUXILIARES FARMACIAS

198

198

ADMINISTRATIVOS

264 44

308

AUXILIARES DE SERVICIOS

352

352

CONDUCTOR DE AMBULANCIA

132

132

SUB TOTAL

5.078 220

5.298

SAR CONCON

ESTAMENTO

AUMENTO

2023 2024

DISMINUCION 2024|

DOTACION
2024

MEDICOS

218

218

ENFERMERAS

220

220

KINESIOLOGO

44

44

PSICOLOGO

0 22

22

TECNICOS DE SALUD

792 88

880

TECNICOS DE RAYOS

66

66

TECNICOS DE FARMACIA

88

88

TECNICOS ADMINISTRATIVOS

88

88

ADMINISTRATIVOS

132

132

CONDUCTORES

255

255

AUXILIARES DE SERVICIOS

264

264

SUB TOTAL

2.167 110

2.277

DESAM CONCON

ESTAMENTO

AUMENTO

2023 2024

DISMINUCION 2024|

DOTACION
2024

DIRECTOR DESAM

44

44

PROFESIONAL

132

132

QUIMICO FARMACEUTICO

44

44

TECNICO NIVEL SUPERIOR

308

308

ADMINISTRATIVO

88 44

132

SUB TOTAL

616 44

660

TOTALES

7.861 374

8.235

ESTAMENTO N° HORAS ESTAMENTO N° HORAS
DIRECTOR 44 DIRECTOR 44
MEDICOS 440 MEDICOS 506
ODONTOLOGOS 252 ODONTOLOGOS 252
QUIMICO FARMACEUTICO 110 QUIMICO FARMACEUTICO 110
PSICOLOGOS 241 PSICOLOGOS 263
KINESIOLOGOS 275 KINESIOLOGOS 275
ENFERMERAS 407 ENFERMERAS 407
NUTRICIONISTAS 235 NUTRICIONISTAS 235
MATRONAS 275 MATRONAS 275
ASISTENTES SOCIAL 165 ASISTENTES SOCIAL 187
PREVENCIONISTA RIESGO 22 PREVENCIONISTA RIESGO 44
TECNOLOGO MEDICO 0 TECNOLOGO MEDICO 44
EDUCADORA DE PARVULO 44 EDUCADORA DE PARVULO 44
FONOAUDIOLOGA 11 FONOAUDIOLOGA 11
PROF. ED.FISICA 16 PROF. ED.FISICA 16
TERAPEUTA OCUPACIONAL 77 TERAPEUTA OCUPACIONAL 77
TECNICO ADMINISTRATIVO 396 TECNICO ADMINISTRATIVO 396
TECNICO INFORMATICO 44 TECNICO INFORMATICO 44
TECNICOS DE SALUD TENS 726 TECNICOS DE SALUD TENS 726
TECNICOS DE SALUD TONS 220 TECNICOS DE SALUD TONS 220
TECNICOS DE SALUD FARMACIA 44 TECNICOS DE SALUD FARMACIA 44
TECNICOS DE SALUD RAYOS 44 TECNICOS DE SALUD RAYOS 44
TECNICO INDUSTRAL 44 TECNICO INDUSTRAL 44
AUXILIARES FARMACIA 198 AUXILIARES FARMACIA 198
ADMINISTRATIVOS 264 ADMINISTRATIVOS 308
AUXILIARES DE SERVICIOS 352 AUXILIARES DE SERVICIOS 352
CONDUCTOR DE AMBULANCIA 132 CONDUCTOR DE AMBULANCIA 132
SUB TOTAL 5.078 SUB TOTAL 5.298
SAR DE CONCON SAR DE CONCON
ESTAMENTO N° HORAS ESTAMENTO N° HORAS
MEDICOS 218 MEDICOS 218
ENFERMERAS 220 ENFERMERAS 220
KINESIOLOGOS 44 KINESIOLOGOS 44
PSICOLOGO 0 PSICOLOGO 22
TECNICOS DE SALUD 792 TECNICOS DE SALUD 880
TECNICOS DE RAYOS 66 TECNICOS DE RAYOS 66
TECNICOS DE FARMACIA 88 TECNICOS DE FARMACIA 88
TECNICOS ADMINISTRATIVOS 88 TECNICOS ADMINISTRATIVOS 88
ADMINISTRATIVOS 132 ADMINISTRATIVOS 132
CONDUCTORES 255 CONDUCTORES 255
AUXILIARES DE SERVICIOS 264 AUXILIARES DE SERVICIOS 264
SUB TOTAL 2.167 SUB TOTAL 2.277
DESAM CONCON DESAM CONCON
ESTAMENTO N° HORAS ESTAMENTO N° HORAS
DIRECTOR DESAM 44 DIRECTOR DESAM 44
PROFESIONAL 132 PROFESIONAL 132
QUIMICO FARMACEUTICO 44 QUIMICO FARMACEUTICO 44
TECNICO NIVEL SUPERIOR 308 TECNICO NIVEL SUPERIOR 308
ADMINISTRATIVO 88 ADMINISTRATIVO 132
SUB TOTAL 616 SUB TOTAL 660
TOTALES 7.861 TOTALES 8.235

TOTAL HRS.- DOTACION 2023
AUMENTO DOTACION 2024
DISMINUCION DOTACION 2023
TOTAL DOTACION ARNO 2024

RESUMEN

7.861
374

8.235




ANEXO N°5

Politicas de Recursos
Humanos



POLITICA DE RECURSOS HUMANOS
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCON

PRESENTACION

El continuo cambio percibido en la sociedad, el pensamiento de las personas, la
conectividad, las tecnologias de informacion, la participacion ciudadana, entre otros,
vaticinan con claridad, la compleja situacion que deben enfrentar los servicios
publicos, y en especial los municipios, para responder a las diversas demandas que
los habitantes de la comuna realizan. Problematicas laborales, ambientales, de
salud, educacién, desarrollo economico local, son solo algunas de tantas
necesidades insatisfechas que la poblacion tiene y por las cuales el municipio debe
velar para su total solucion.

Hoy en dia, la administracion publica, toma un rol protagdnico, dada la creciente
demanda e inquietudes por parte de los habitantes, por tanto, se hace
imprescindible contar con una organizacion sélida, coordinada y comprometida con
el servicio publico, eficiente y eficaz, capaz de dar respuesta a los vecinos y ser
fuente de desarrollo, emprendimiento e innovacién, consolidandose en el tiempo
con una vision real de Gobierno Local.

La llustre Municipalidad de Concon, consciente de la imperiosa necesidad de contar
con un personal motivado y comprometido con la administracion comunal, ha
desarrollado una Politica de Recursos Humanos, participativa, conciliadora y
alineada con su Plan de Desarrollo Comunal.

La Politica de Recursos Humanos generada durante el afio 2024, busca orientar las
decisiones que deben tomar relacionadas a su gestién municipal, no sélo decisiones
para el personal, sino mas bien acuerdos con el personal, en el constante desarrollo
y solidez a nivel organizacional. Esta politica, es por esencia, flexible, dinamica y
transversal, pudiendo adaptarse a las diversas situaciones de contingencia.
Ademas, cabe sefalar que, en caso de entrar en conflicto cualquiera de estas
politicas con las modificaciones de la legislacion local, sera indiscutiblemente esta
Gltima la que prevalecera.

La Politica de Recursos Humanos de la llustre Municipalidad de Concén, ha seguido
lo planteado por Organismos del Estado en lo referente a Politicas de Capital
Humano en el ambito Pudblico, en el marco de la Modernizacion de la Gestion
Publica. Segun ésta, existen principios orientadores fundamentales para la
modernizacion del aparato estatal, los cuales son considerados validos para la
llustre Municipalidad de Concon.

- Probidad y Responsabilidad, entendiéndose esto como la conducta
laboral correcta, basada en los valores de la honestidad, integridad y lealtad,
en concordancia con la misién institucional.

- Ilgualdad y No Discriminacion, entendiendo este punto como la
erradicacion de toda distincion realizada a algun usuario en cuanto al servicio
publico brindado y a la calidad de la atencion, asi como el acceso a la
informacion sobre su organizacion y gestion. Lo anterior también explicado
por un enfoque de género por igualdad, no existiendo diferencia entre los
usuarios.

- Accesibilidad y Simplificaciéon, entendiendo este criterio como la
constante bUsqueda de alternativas, que hagan mas simples los tramites



realizados para los usuarios y a su vez generar conductos estandares claros
qgue simplifiquen la comprension por toda la comunidad.

- Gestion Participativa, entendiendo este principio como la necesidad de
generar espacios de coordinacion y participacion tanto ciudadana como de
los funcionarios municipales por medio de las cuales se pretende hacer
participe todas las opiniones de los actores involucrados en la gestion.

- Eficiencia y Eficacia, optimizacion de recursos en el servicio brindado,
siendo este de calidad, con precision y en el menor tiempo posible.

Tomando como base los principios anteriores, la Ley del Nuevo Trato Laboral,
considera al personal como el recurso mas importante en cual basar la gestion. La
Modernizacion debe sefialar como principal fuente de cambio los funcionarios,
haciéndolos parte de esta etapa, incorporandolos en las decisiones e invirtiendo en
el constante perfeccionamiento del capital humano.

OBJETIVOS GENERALES DE LA POLITICA DE R.R.H.H.

- Establecer las bases generales y especificas para la seleccién, mantenimiento
y desarrollo de las personas que trabajan en la llustre Municipalidad de Concon.
En términos generales, la Politica de Recursos Humanos serd guia para la
administracion, coordinacion y direccion de la gestion de personas.

- Generar precedentes para la discusion y desarrollo de politicas en torno a
temas estratégicos tales como: Clima Laboral, Trabajo en Equipo, Gestion y
Desarrollo Organizacional, entre otros.

- Promover un sentido de participacion de todos los funcionarios a través del
didlogo constructivo desarrollado en reuniones de coordinacion
departamentales e interdepartamentales.

OBJETIVOS ESPERADOS EN LOS FUNCIONARIOS MUNICIPALES

- Generar conocimiento de las normativas que rigen a los Funcionarios
Municipales y entablar didlogo en torno a la gestion.

- Que los funcionarios tengan la capacidad y motivacion para transmitir y sefialar
sus puntos de vistas responsablemente.

- Lograr que los funcionarios municipales sean difusores naturales de las
Politicas Publicas adoptadas por el municipio en la comuna.

- Contribuir al analisis de los Funcionarios Municipales en materias publicas.

- Transformar la Municipalidad de Concoén en una institucién polivalente, capaz
de ser fuente de apoyo y asesoria en todas las materias pertinentes.

- Contribuir al desarrollo de equipos de trabajo, con adecuado nivel de motivacién
y reconocimiento laboral de sus pares, asi como de sus Jefes Directos.

- Conseguir la participacion, compromiso e involucramiento de todos los
funcionarios hacia el logro de los objetivos municipales planteados.



POLITICAS RRHH

La Politica de Recursos Humanos considera tres ejes prioritarios de trabajo con sus
distintas dimensiones, las cuales se presentan a continuacion en el siguiente
Cuadro:

POLITICA DE
RECURSOS HUMANOS
[ 1
1. INGRESO 2. MANTENIMIENTO i gggﬁ:ggLsLD
PERSONAL PERSONAL HUMANOS
| | 1.1 Reclutamiento | | 2.1 Remuneraciones 1.1 Capacitacidn
1.2 Seleccion | | 22Bienestar 3.2 Control
1 de Gestion
1.3 Contratacion | | 2.3 Condiciones 3.3 Evaluacion
de Trabajo | de Desem pefio
1.4 Acogida e || 24Cima
o Laboral 3.4 Promacidn
[ | 3.4 Desvinculacién
del Municipio




1. INGRESO DE PERSONAL

Contar con personal competente y calificado, sin duda alguna, mejora la perspectiva
del cumplimiento de los objetivos organizacionales, mejora el clima laboral, optimiza
los procedimientos y regulariza la coordinacion interna.

Esta politica, priorizara la busqueda de personal altamente calificado, con
conocimientos técnicos, poniendo énfasis en aspectos publicos y considerando
como necesario un analisis sobre las condiciones humanas en el ambito relacional
de cada postulante, para medir el real grado de contribucién al clima laboral y su
capacidad de adaptacion a esta cultura.

La totalidad del proceso de Ingreso de Personal a la Municipalidad de Concdn, se
realizara en base a mecanismos estandarizados, que reflejen transparencia, orden
y el total cumplimiento de las normativas estipuladas.

Toda persona que ingrese al municipio en calidad de funcionario municipal, sera por
medio de un proceso de Concurso Publico, el cual entregara como resultado al
nuevo funcionario, quien posteriormente debera ser encasillado en un grado
especifico dentro de la planta municipal. Lo anterior, no considera las personas
contratadas por el municipio para estudios, asesorias o consultorias particulares.

Cabe sefalar, que esta Politica de Ingreso de Personal tiene por objeto ser pilar de
la planificacién municipal respecto a su capital humano, en la constante busqueda
por contar con un equipo de trabajo 6ptimo, dejando en claro, que la Municipalidad
no posee tratos discriminatorios en términos de credo, género, edad, raza ni
pensamiento politico.

A continuacidon, se detallan las dimensiones: Reclutamiento, Seleccion,
Contratacion y la adopcion de una Politica de Acogida e Induccién.

1.1 RECLUTAMIENTO

La llustre Municipalidad de Concon captara personal de fuentes externas siempre y
cuando una vacante no pueda ser provista por ascenso (Art. 17°).

Procesos estandarizados para el llamado seran los utilizados, tomando en
consideracion el perfil y las competencias minimas requeridas para el cargo de
Planta, sefialadas en el Reglamento Interno Municipal y el Manual de Funciones
respectivamente; todo esto, a cargo de la Direccidén de Gestidon de Personas, quien
se encuentre a cargo de los temas referente al personal municipal.

1.1.1 ¢Quiénes pueden participar en el Concurso Publico?

De acuerdo a la Ley N°18.883, Art. 10°, los requisitos basicos de postulacién son
los siguientes:

a) Ser Ciudadano;

b) Haber cumplido con la ley de Reclutamiento y Movilizacion, cuando fuere
procedente;

c) Tener salud compatible con el desempefio del cargo;

d) Haber aprobado la educacién basica y poseer el nivel educacional o titulo
profesional o técnico que por la naturaleza del empleo exija la ley;



No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber obtenido una
calificacion deficiente, o por medida disciplinaria, salvo que hayan transcurrido mas
de cinco afos desde la fecha de expiracion de funciones, y

f) No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse
condenado por crimen o simple delito.

La Persona que cumplan con los requisitos antes mencionados y que esté
interesada en postular al o los cargos debera formalizar dicho tramite mediante
mecanismos y documentos sefialados en las bases del Concurso, adjuntando a su
postulacion copia y certificados de los antecedentes que correspondan.

1.1.2 Difusion del Proceso de Llamado Concurso Publico:
1. Convocatoria

2. Aviso Municipalidades de la Region

3. Publicacion Diario

4. Publicacion Sitio Web Municipal

1.1.3 Esquema de Publicacion Concurso Publico en el Diario

llustre Municipalidad de Concon Llamado a Concurso Publico de
Antecedentes

Cargo (Directivos/Profesionales/Jefaturas/Técnicos/ Administrativos/Auxiliares)
Grado Escala Unica Municipal (E.U.M.)
Vacantes N° de Puestos

Requisitos Los Establecidos en el Art. 10° y siguiente de la Ley 18.883. Ley 18.695
Organica constitucional de Municipalidades.

Los antecedentes se recibiran hasta el dia XXX a las XXX, en la oficina de Personal
de la Municipalidad de Concon, ubicada en Santa Laura 567, Concon.

Las Bases del concurso se pueden retirar en el municipio a partir del dia XXX o
descargar del Sitio Web XXX. Y la Entrevista Personal sera el dia XXX

Alcalde

En conclusion, mientras mayor y solido sea el proceso del llamado publico, mayor
sera el numero de personas en conocimiento respecto al puesto y mejor calificados
seran quienes finalmente postulen para cubrir dicha vacante.



Para efectos de control y alineacion con las normativas legales que regulan los
llamados concursos publico es preciso revisar:

Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales, N°18.883 Titulo Il De
la Carrera Funcionaria

1.2 SELECCION

La Seleccion de los postulantes sera a través de un procedimiento objetivo y técnico,
analizando antecedentes y resultados de pruebas rendidas, resguardando de esta
forma la transparencia y equidad.

La Seleccion de Personal contempla los siguientes pasos segun el tipo de contrato:
1.2.1 Honorarios
a) Evaluacion de Curriculum Vitae y Antecedentes Laborales.

b) El Alcalde debera decidir y seleccionar el candidato apto para trabajos puntuales,
siendo en caso necesario y a peticién de la autoridad la opinidn especializada de
algun Directivo y/o Jefe de Seccién.

1.2.2 Plantay Contrata

De acuerdo al Estatuto Administrativo N°18.883, existen obligaciones minimas que
son complemento de las determinaciones del proceso completo de seleccion.

¢, Quién es el encargado del Proceso de Seleccion?

De acuerdo a las disposiciones Legales, encargado del proceso de seleccion
existira un comité, denominado Comité de Seleccion, quienes integran el Comité de
a quien les correspondera calificar, con excepcion del representante de personal.
Ellos son los llamados a evaluar de manera objetiva todas aquellas personas que
postulan al cargo en cuestion.

1.2.3 Etapas del Proceso de Seleccion

El Comité de Seleccion debera disefar, ejecutar y evaluar integramente todas las
etapas del proceso de Seleccién, que a continuacion se sefialan:

a) Formulacion de Bases del Concurso: el Comité de Seleccién debera
desarrollar las bases del presente concurso con el objeto de dejar constancia
del proceso de seleccion, documentacion solicitada, requisitos basicos y
fechas consideradas validas para cada etapa, entre otros.

b) Revision de Antecedentes: una vez finalizada la fecha valida para la
postulacion, se procedera a revisar los antecedentes presentados por los
postulantes para ver si cumplen con los requisitos sefalados por ley. Los
antecedentes generales considerados por el comité son los siguientes:
Factores basicos de analisis de los postulantes (Art.16°): Los estudios y
cursos de formacién educacional y de capacitacion; La experiencia laboral,
Las aptitudes especificas para el desempefio de la funcion.

Evaluacion de Curriculum Vitae y antecedentes adjuntos.

c) Aplicacion de Instrumentos de evaluacion Candidatos: es posible aplicar
una bateria de instrumentos de medicion de conocimientos, competencias y
aptitudes para el cargo, considerados previamente en la planificacion del
concurso, entre estos, es posible sefalar.



d) Entrevistas, a cargo del Comité de Seleccion, en base a una pauta, las

cuales buscan conocer y determinar los candidatos idoneos para ocupar la
vacante. El proceso de formato y disefio de la Pauta para la Entrevista, sera
responsabilidad del Comité de Seleccidn.

Confeccion de Acta: posteriormente se debe realizar un acta con el objeto
de dar constancia de la situacion y de los resultados de cada uno de los
postulantes. EI Comité de Seleccion, considerando los antecedentes con que
ya cuenta sobre los candidatos, se encuentra en condiciones de generar la
Terna de Preseleccionados.

e) Finalizacién del Proceso: una vez escogido por el Alcalde el candidato

adecuado, se procede a dar término al proceso de Seleccion, notificando de
los resultados a los interesados.

f) Notificacion de Resultados: el Secretario Municipal, en su calidad de

ministro de las actuaciones del Alcalde, se encargara de informar a los
concursantes sobre la resolucion de éste respecto al concurso, dentro del
plazo legalmente establecido para dicho cometido.

1.2.4 Factores Claves para el buen Desarrollo del Concurso

1.25

Cumplimiento de las Etapas, procesos y plazos establecidos del Concurso.
Clara definicion de la Descripcion del Cargo que se pretende llenar.
Correcta formulacion de las Bases del Concurso

Aviso a las Municipalidades de la region sobre la vacante.

Publicacion de aviso en el Diario.

Amplia difusion del Llamado a Concurso Publico.

Retroalimentacion a los postulantes del resultado del concurso.

Formularios y Documentacion Requeridas durante el Proceso de

Selecciodn

Llamado de Concurso Resolucién del Alcalde para efectuar llamado para
llenar un cargo.

Aviso Municipalidades de la Region, a través de correo electrénicos u
Oficio por medio del cual se informa a las deméas municipalidades de la region
sobre el cargo disponible.

Aviso Llamado a Concurso Publico o Publicacién en Diario y de ser
posible en otros medios informativos, para una mayor difusion.

Bases del Concurso o Elaboracion de Bases que establecen los requisitos
para poder participar en el concurso y la forma en que seran evaluados éstos.
Formulario de Postulacion o Formulario por medio del cual las personas
postulan al cargo.

Actas Administrativas del Comité de Seleccion o Informe detallado sobre
las etapas y ejecucion del proceso de seleccion.

1.2.6 Calendarizaciéon del Proceso de Seleccidn

1. Formulacién de Bases Concurso

2. Recepcién y Registro de Antecedentes

3. Evaluacion Curricular y nébmina de candidatos

4. Entrevista Personal

5. Confeccion de Terna con Candidatos



6. Seleccion del candidato Idéneo (Alcalde)
7. Finalizacién del Proceso e Informe Final del Proceso

8. Notificacion a los postulantes sobre resultados

1.3 CONTRATOS

Dentro de los Tipos de Contratos aplicables, se encuentran aquellos de Planta,
contratos indefinidos para el personal que desarrolla funciones municipales directas
(Ley N°18.695), a Contrata, empleos transitorios que se contemplan en la Dotacion
Municipal, Cédigo del Trabajo y contrato a Honorarios del subtitulo 21.

La Carrera Funcionaria se inicia con el ingreso a un cargo de planta, a su vez los
municipios sélo podran contar con la siguiente planta de personal y sus respectivas
condicionantes:

- Directivos

- Profesionales

- Jefaturas

- Técnicos

- Administrativos
- Auxiliares

1.3.1 Escala Unica Municipal (E.U.M.)

La Escala Unica Municipal sefiala grados que van en la caso de nuestra
Municipalidad desde el grado 16 al grado 4, donde se relaciona este con el nivel de
exigencia del trabajo y con ello el nivel salarial de cada funcionario.

1.4 ACOGIDA E INDUCCION

La llustre Municipalidad de Concdén contara con una Politica de Acogida e Induccion,
la cual, busca facilitar la incorporacién del nuevo funcionario al municipio, en
términos laborales y relacionales.

Sera obligacion directa de cada Direccion Municipal al cual se incorpora el nuevo
funcionario, guiar al nuevo funcionario en sus deberes y labores, sin embargo, es
responsabilidad de todo el personal municipal generar una cordial bienvenida y trato
afable, entendiendo que un grato ambiente es la mejor manera de entablar una
buena comunicacion en torno al trabajo.

Desde el punto de vista del ciclo de vida laboral de los funcionarios, la incorporacion
de un nuevo funcionario a la municipalidad forma parte de los procesos propios de
la gestidbn organizacional, por lo que es necesario reconocer como clave dicho
proceso, asi de esta forma se requiere abordarlo con total claridad, entendiéndolo
como etapa estratégica de la planificacion municipal.

Por una parte, la incorporacion del nuevo funcionario demanda cierto tiempo como
minimo para la adaptacion y aprendizaje de los objetivos, funciones propias del
cargo, niveles de exigencia de las tareas, integracion al equipo de trabajo y
adaptacion a la cultura organizacional en su conjunto.



Por otra parte, los servicios publicos, en especial los municipios, requieren a
menudo personas capaces de incorporarse rapidamente, asumiendo en algunos
casos mas de una funcién a la vez y exigiendo resultados en el corto y mediano
plazo.

Es sabido que personas que reciben una buena induccion, prontamente adoptan
una actitud positiva y responden satisfactoriamente a las tareas designadas por lo
que la Politica de Acogida e Induccion se hace cada vez mas necesaria en toda
organizacion.

1.4.1 Principales beneficios en la Adopcién de una Politica de Acogida e
Induccion

Responder adecuadamente a la forma en que los nuevos funcionarios se

inserten en la municipalidad

- Incorporar de manera eficiente al funcionario a sus nuevas tareas, contexto
y equipo de trabajo.

- Contribuir al logro de los resultados laborales del nuevo funcionario.

- Facilitar la identificacion del funcionario con su trabajo y la municipalidad.

- Dirigir todas las potencialidades de las personas hacia los objetivos
municipales.

- Minimiza posibles conflictos producto de la llegada repentina a cierto grupo

de trabajo, delegacion de funciones e indiferencia por parte de los pares.

1.4.2 Criterios parala adopcion de una Politica de Acogida e Induccion

- Una Politica de Acogida e Induccion debe ser transversal, disponible para toda
persona.

- Toda persona que ingresa a la municipalidad o asume un nuevo cargo debe
participar de Induccién.

- Los planes de acogida e induccion no deben contemplar conceptos ni acciones
discriminatorias de género, étnicas, de religién, tendencias sexuales,
discapacidades fisicas u otras de similar naturaleza.

- Las Politicas de Induccion deben considerar instancias de entrega de
informacion, sean estas charlas, reuniones, presentaciones y/o conversaciones
informales que permitan brindar informacion cualitativa al nuevo funcionario.

- Independientemente del nivel jerarquico del nuevo funcionario la induccion y
presentacion deben realizarse, dejando en conocimiento de toda la llegada de
un nuevo empleado.

Cabe hacer hincapié en la necesidad de especificacion de la Politica de Acogida e
Induccion, si no se explicitan claramente las expectativas de desempefio de los
nuevos funcionarios, ni se articulan acciones que faciliten la apropiacion de las
tareas y funciones de cada cargo, quedara a voluntad de los propios funcionarios
que se apligue o no una efectiva incorporacion a la planta municipal. La llustre
Municipalidad de Concon considera dentro de esta Politica de Acogida e Induccion
ciertos pasos para hacer efectiva dicha incorporacion:

1.4.3 Presentacion

Sera principio fundamental, presentar formalmente a las otras unidades municipales
el nuevo funcionario, procurando no solo la incorporacion a la Seccién Municipal,
sino a la Municipalidad de Concon.



Independiente del nivel al que se incorpora dentro de la planta personal, la
presentacion se debe realizar, hasta los niveles directivos correspondientes.

Cabe sefialar, que la Seccidén Municipal a la que se incorpora el nuevo funcionario,
se hara responsable de las presentaciones correspondientes que se vayan
suscitando en las semanas precedentes.

Actividades Sugeridas para la Presentacion

- Que el nuevo funcionario conozca a los distintos departamentos y sus
funcionarios

- Recibir y dar la bienvenida al funcionario por parte de cada Direccion,
recomendado para cualquier nivel jerarquico

- Hacer una presentacién al nuevo funcionario de sus comparieros directos de
trabajo por parte del Jefe Directo, Recomendado para cualquier nivel
jerarquico.

- Informar sobre las funciones propias de cada Direccion y Departamentos y la
relacion entre estos (Clima Organizacional) recomendado para cualquier
nivel jerarquico, Descripcion Departamental y relacion de funciones

1.4.4 Acogida

La Seccién Municipal a la cual pertenezca, el nuevo funcionario, naturalmente el
grupo de personas que tiene relacion directa con la recepcidn del nuevo compariero.
Ellos toman un papel preponderante a la hora de hacer efectiva la incorporacion de
personal. Asi también, cabe consignar la importancia del Jefe Directo, quien debe
ser capaz de instruir, insertar y transmitir el sentido del municipio y su labor en
particular, de una manera cordial, asi también debera informar de elementos
basicos del funcionamiento laboral: Horarios, Estacion de Trabajo, Teléfonos,
Articulos y Equipamiento de Oficina, Servicios Higiénicos, Casino, etc.

Actividades Sugeridas para la Acogida e Induccién:
Propésito

- Que el funcionario aprenda respecto a las funciones que debe realizar junto
a su unidad y coémo se relacionan con la misién y vision municipal

- Realizar reuniones con su Jefe Directo quién expondra y contextualizara las
funciones y responsabilidades del cargo. Recomendado para cualquier nivel
jerarquico

- Mision y Vision

- Objetivos del Cargo

- Funciones del Cargo

- Dependencias Municipales

- Estacion de Trabajo

- Compromisos de Desempefio Individual y Colectivo

- Objetivos PMG

- Reglamentos

- Manual de Funciones

- Clima Laboral

- Entregar perfil completo del cargo al funcionario para clarificar sus funciones,
tareas, dependencias, niveles de desempefio, entre otros.

- Definir y desarrollar la figura de Tutor, persona encargada de apadrinar a los
funcionarios.



1.4.5 Socializacién

Serd parte de la Politica, compartir con quien ingresa, la Mision y Vision Municipal,
elementos propios de la cultura organizacional, sefialar en lo posible antecedentes
histéricos del municipio y de su gestion, este Ultimo transmitido también de manera
pedagdgica por medio del Manual de Funciones Municipales.

Por una parte, se debe dejar en conocimiento del nuevo funcionario, todas las
obligaciones establecidas segun Ley N°18.883 que regulariza el actuar del personal.
TITULO Il De las Obligaciones Municipales, considerando de suma importancia
conocer las responsabilidades generales de cada funcionario, Jefes y Directivos,
Permisos y Feriados, Subrogacion, Prohibiciones y las Incompatibilidades del
empleo entre otras.

Por otra parte, se hace necesario informar a quien ingresa, sobre practicas laborales
aprobadas por la Municipalidad de Concén en torno a la organizacion, tales como,
Opciones del Horario de Colacidn, etc.

La Socializacion, tiene como responsables directos al personal perteneciente a la
Seccion Municipal a la que ingresa el nuevo funcionario, no existiendo
inconvenientes en la colaboracién y apoyo por parte del resto del plantel municipal
en este paso.

Actividades Sugeridas para la Socializacién

- Que el nuevo funcionario comprenda y acepte los valores y normas
institucionales
o Entregar material con normas legales, Administrativas y Politicas de
Recursos Humanos de la municipalidad, Misién y Visién , Ley 18.883
, Ley 18.695 , Manual de Funciones, Reglamento Interno, Politica de
Recursos Humanos, PLADECO.
o Realizar una presentacion general del funcionamiento organizacional,
estructura, objetivos y planes estratégicos por el Jefe Directo, un par
u otro.



2. MANTENIMIENTO PERSONAL

El Mantenimiento del Personal se fundamenta en la consideracion del Capital
Humano de la Municipalidad de Concon como factor clave, imprescindible para el
adecuado funcionamiento de la administracion comunal. Es por ello que,
necesariamente debe existir un trabajo coordinado, que refleje la constante
preocupacion por parte de los directivos y autoridades, por la mantencion del
bienestar de todos los funcionarios municipales. La mejor calidad de vida de los
funcionarios municipales, se traduce en una mayor eficiencia en el ambito funcional
y relacional, un mejor clima laboral y finalmente en un servicio de calidad para los
usuarios de los servicios publicos, que en definitiva deben ser eje central del trabajo
considerado como parte de la mision institucional.

Para responder a las inquietudes y mantener un adecuado ambiente laboral se
requiere optimizar el accionar de algunas unidades, con especial énfasis en aquellas
relacionadas al personal municipal, recogiendo ideas, inquietudes y peticiones
formales, detectado obstaculizadores de la gestidn, factores de insatisfaccién y a su
vez cuidando elementos de respeto, equidad y desarrollo de las personas.

La llustre Municipalidad de Concon promoverd el constante desarrollo de instancias
de reconocimiento del compromiso a nivel individual y colectivo. Cada funcionario y
unidad en que se desempefia adquieren un papel de suma importancia en el
cumplimiento de los objetivos.

Lo anterior, fortaleciendo un sistema de informacion del personal, capaz de
mantener un registro actualizado y detallado de la formacion educacional, laboral,
de desempefio y experiencia en otros cargos. Ademas, del grado de involucramiento
del funcionario con las actividades en que pueda apoyar directamente la gestion.

Contribuyen al Mantenimiento del Personal todas aquellas actividades que dicen
relacion con el acceso a todos los servicios y posibilidades que brinda la
municipalidad a los funcionarios a través de la carrera funcionaria. Incorpora los
factores propios de la labor y el ambiente municipal, tales como, Remuneraciones,
Bienestar de los Funcionarios, Condiciones de Trabajo y el Ambiente Laboral.

2.1 REMUNERACIONES

La Politica de Remuneraciones debe sin lugar a dudas ser equitativa, flexible y con
simplicidad de control en su administracion, la cual conduzca a una agil supervision
y de paso contribuya a la transparencia municipal. La equidad antes mencionada,
pretende dar un trato justo en términos econémicos a cada trabajador por su labor
desempeiiada; esto quiere decir por ejemplo que, funcionarios en iguales
condiciones de contrato, deben percibir igual Remuneracion. Solo podran diferir en
su condicion, a causa de asignaciones especiales tales como horas extraordinarias,
comision de servicio, asignacion de antigiedad u otros que establezca las
normativas vigentes.

Dado que esta Politica de Remuneraciones se enmarca en una institucion Publica,
las Remuneraciones se encuentran normadas, tras leyes que regulan los salarios
pagados en torno al grado asignado en E.U.M., en este contexto, la Municipalidad
de Concon, velara por el cumplimiento de la remuneracion de todos y cada uno de
los funcionarios municipales en las fechas establecidas para dichos pagos.

El Sistema de Remuneraciones con que cuenta la Municipalidad de Concén para
los funcionarios en su calidad de Planta, y Contrata comprende un sueldo fijo



pagado de manera mensual y asignaciones especificas por diferentes items propios
de la gestion, los cuales se detallan a continuacion:

2.1.1 Remuneraciones Permanentes

- Sueldo Base: salario de pago vencido mensualmente relacionado al grado
del funcionario en la E.U.M.

- Pérdida de Caja: asignacion que se concede solamente al funcionario que
en razon de su cargo tenga manejo de dinero en efectivo como su funcién
principal. (Ley 18.883, Art.97°, letra a)

- Movilizacion: asignacion concedida a aquel funcionario que deba realizar
visitas domiciliarias o inspectoras dada la naturaleza de su cargo. (Ley
18.883, Art.97°, letra b).

- Asignacion de Antiguedad: asignacion concedida a los funcionarios de
planta y contrata que hayan prestado servicios al municipio por 2 afios
efectivos en un mismo grado. Esta asignacion corresponde a un 2% sobre el
sueldo base por cada grado de la escala, tomando como base el bienio,
acumulables de no existir cambios de grado, con un tope maximo de 15
bienios. (Ley 18.883, Art.97°, letra g)

- Asignacién Maternal y Familiar: el funcionario tendré derecho a un pago
por carga familiar, considerando como cargas, al cobnyuge desempleado y a
hijos menores de 18 afos o hasta 24 afos con certificado que acredite
actuales estudios. En el caso de la Asignacion Maternal, entrard en vigencia
a partir del quinto mes de embarazo. (Ley 18.883, Art. 117°)

2.1.2 Remuneraciones Eventuales

- Aguinaldos: asignacién voluntaria que concede el municipio a toda su planta
municipal por festividades (Fiestas Patrias, Navidad).

- Bonos de Escolaridad: asignacién monetaria concedida por hijo en edad
escolar, entregada una vez al afio como apoyo en econdmico en época de
ingreso a los establecimientos educacionales.

- Cambio de Residencia: asignaciéon para aquellos funcionarios que debido
a sus funciones municipales deban trasladarse y pernoctar por un periodo
especifico fuera de su residencia habitual. (Ley 18.883, Art.97°, letra d)

- Vidticos: pasajes, u otros servicios por los cuales se debe desembolsar
como producto de comisiones de servicio y/o cometidos funcionarios. (Ley
18.883, Art.97°, letra e).

- Horas Extraordinarias (en caso de ser eventuales): asignacion monetaria
proporcional a las horas extraordinarias trabajadas los dias sabado,
domingos y/o en horario nocturno asi como aquellas después de la jornada
normal de trabajo. (Ley 18.883, Art.97°, letra c).

En cuanto al pago de viaticos, pasajes u otros, originados por prestacion de
servicios extraordinarios o cometidos por parte de funcionarios municipales, se
procurara como regla general que el pago correspondiente se realice con
antelacién, previa aprobacion y resolucién administrativa. Asi también, el pago de
horas extraordinarias se utilizara siempre y cuando sea necesario, a causa de
actividades extraordinarias que requieran del personal municipal, con resolucién de
las autoridades respectivas.

Durante los dUltimos afios, el municipio ha impulsado un Programa de
Mejoramiento de la Gestion Municipal (PMGM), segun Ley N°19.803, a fin de
mejorar el funcionamiento del municipio y de paso otorgar incentivos monetarios



adicionales para el personal en caso de cumplir con los objetivos de mejoramiento
predefinidos. El desarrollo de los PMGM es considerado instrumento de apoyo a
esta Politica de Remuneraciones y al fin dltimo, la Politica de Recursos Humanos,
procurando la continua revision, modificacion e internalizacion de los aspectos
analizados en la politica en la gestion diaria, asumiendo responsabilidades, criterios
y maneras de actuar frente a situaciones puntuales que se vayan suscitando.

Todos los aspectos normativos que regulan las compensaciones a los funcionarios,
son posibles encontrarlos en detalle en el Estatuto Administrativo para Funcionarios
Municipales:

Ley 18.883, Parrafo 2: De las Remuneraciones y Asighaciones Art. 92° - 100°

2.2 BIENESTAR

Contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida de los funcionarios
municipales y de sus familias es el objeto del Bienestar del Personal.

Existen normas basicas que protegen la integridad de cada funcionario, tales como:
(Ley 18.883, Art. 87°)

- Derecho a gozar de Estabilidad en el empleo

- Ascenso en el respectivo escalafon municipal;

- Participar de los Concursos;

- Hacer uso de Feriados, Licencias y Permisos;

- Recibir asistencia en caso de accidente laboral o de enfermedad contraida
a causa de su funcién municipal,

Participacion en Actividades de Capacitacion.

Asi también, los funcionarios tienen derecho a ser defendidos y pedir al municipio
el apoyo respectivo en caso de existir personas 0 actos criminales que atenten
contra su integridad fisica o0 moral, sea este motivo de injurias y/o calumnias en su
contra.

Ademas, considerado otro aspecto de Bienestar, los funcionarios pueden
voluntariamente incorporarse a una Asociacion de Funcionarios Municipales,
con el objeto de hacer uso de los beneficios que las asociaciones posean, sean
estos de coordinacién departamental, negociacion colectiva o utilizaciéon de
inmuebles perteneciente a ellos.

2.2.1 Servicio de Bienestar

La lustre Municipalidad de Concon se compromete a potenciar el Servicio de
Bienestar, autorizado por Ley N°19.754, el cual tiene como eje central, mejorar la
calidad de vida del personal municipal y la de sus familias, brindando servicios,
otorgando préstamos celebrando convenios y buscando desarrollar iniciativas en
torno al beneficio de todos sus asociados.

Entre los beneficios entregados anualmente por este servicio de Bienestar se
encuentran:

Asignacion por Matrimonio
Asignacion por Nacimiento
Asignacion de Escolaridad
Préstamos Médicos



- Préstamos de Auxilio

- Reembolsos por gastos médicos

- Festividad de Navidad

- Ayuda por Catastrofe y Emergencia

Todas las asignaciones, prestaciones y aportes sefialados anteriormente se
encuentran respaldados tras un Reglamento del Servicio de Bienestar, pudiendo
flexibilizar algunos criterios el Comité encargado de dicho Servicio, adaptandolo a
las necesidades de sus afiliados de acuerdo a la situacion financiera existente.

Sera compromiso de la Municipalidad, promover la incorporacién de los funcionarios
a este servicio, con el objeto de hacer participe a todo el personal, considerando
todos aquellos funcionarios con contrato de Planta, Contrata y Codigo del Trabajo,
este ultimo considerado también por iniciativa del municipio en su afan de patrocinar
y apoyar el actuar del Servicio.

2.3 CONDICIONES DE TRABAJO

Las normas que rigen las condiciones laborales respecto a la jornada laboral y
aspectos a considerar del lugar fisico de trabajo son factores que de una u otra
manera impactan en los funcionarios. Procurar las condiciones de trabajo optimas,
son sin duda complemento necesario para entregar un eficiente servicio de atencion
a la comuna.

El objetivo de esta Politica consiste en formalizar y fortalecer los procesos
tendientes a diagnosticar y plantear lineas de accion referentes a las condiciones
de las distintas estaciones de trabajo, asi como el continuo mejoramiento de la
calidad de la atencion a los usuarios.

2.3.1 Feriados, Permisos y Licencias Médicas, Por una parte, Feriados, Permisos
y Licencias Médicas estan considerados dentro del Estatuto Administrativo (Ley
N°18.883), se establece claramente limites de permisos y feriados administrativos
de los cuales los funcionarios municipales pueden hacer uso. Cada funcionario
debera llevar un responsable control y registro del uso de sus permisos. La
Direccion de Gestidn de Personas, realizara los decretos registrados de los distintos
tipos de permisos y mantendra un registro actualizado en caso de que algun
funcionario necesite informacion respecto a su condicion.

- Feriados: comprendiendo por feriado el descanso que tiene derecho todo
funcionario municipal que haya cumplido un afio de servicio municipal. El
feriado consistira en 15 dias habiles para los funcionarios con menos de 15
afos de servicios, 20 dias habiles para aquellos con 15 a 19 afios de servicio,
y de 25 dias habiles para los funcionarios con 20 o mas afios de servicio.
(Ley 18.883, Parrafo 3° De los Feriados).

- Permisos Administrativos: entendiéndose estos como la ausencia
transitoria del funcionario al municipio por actividades o situaciones
personales que nada tienen que ver con su funcién. Los permisos son
aceptados por un periodo no superior a 6 dias habiles al afio, sin perjuicio de
la remuneracion que percibe. También en caso que quiera el funcionario
podran fraccionarse dichos permisos en dias o medios dias. (Ley 18.883,
Parrafo 4° De los Permisos).

- Licencias Médicas: el derecho que tiene el funcionario de ausentarse o
reducir su jornada de trabajo, con el fin de atender una necesidad de salud,
tras prescripcion profesional certificada médica, cirujano dentista o matrona
segun sea el caso, sin perjuicio de su remuneracion. (Ley 18.883, Parrafo 5°
de las Licencias Médicas).



2.3.2 Estaciones de Trabajo

Por otra parte, las dependencias fisicas con que cuenta el personal, seran de interés
para el mejor funcionamiento y comodidad no sélo de los funcionarios, sino también
es sumamente necesario contar con instalaciones aptas, para la mejor atencion de
los usuarios de los servicios municipales.

Para el 6ptimo control respecto del espacio fisico se sugiere realizar la conformacion
del Comité Paritario de Higiene y Seguridad, comité por medio del cual es posible
mantener un control exhaustivo sobre la situacion real de las distintas estaciones de
trabajo con que cuenta el municipio, a fin de desarrollar un disefio ergonométrico
que permita optimizar el espacio fisico y la relacion del funcionario con los diferentes
equipos de apoyo para su desempefio laboral diario.

Cada empleado debe velar por su seguridad personal, asi como por la de sus
comparieros de trabajo, razon por la cual toda sugerencia manifiesta a este comité
o en su defecto a la Direccién de Administracion y Finanzas en el marco de la mejora
del servicio sera bienvenida y analizada de manera acuciosa.

Respecto a las estaciones de trabajo, problemas de hacinamiento y condiciones que
impiden un fluido y seguro trabajo, la Municipalidad por medio de su nivel directivo
y/o Comité Paritario de Higiene y Seguridad, seran los responsables por velar por
aquellos temas de interés y de satisfacer las necesidades de su personal. Asi
también, es de responsabilidad municipal gestionar y coordinar Capacitaciones
realizadas por profesionales en el area de Seguridad, prevencién de accidentes
laborales y mejoramiento del ambiente de trabajo. Con todo esto, se pretende
mantener condiciones adecuadas para la eficiente atencion de la comunidad.

Cabe senalar que el municipio, procurara conservar un fluido didlogo con entidades
de seguridad tales como la Mutual de Seguridad, para poder establecer un vinculo
de apoyo en torno a charlas y capacitaciones de difusion de Practicas, Accidentes
y Condiciones Laborales con el objeto de concientizar a los funcionarios y la manera
como realizar adecuadamente las labores diarias.

Cabe sefalar, la inclusion de estos requerimientos en los objetivos de los programas
de mejoramiento municipales (PMGM), contemplando este factor (estaciones de
trabajo) como uno de los ejes centrales, dada su directa incidencia en la atencién
hacia la comunidad.

La llustre Municipalidad de Concon proporcionara a todos sus funcionarios, un lugar
adecuado y estable para el desempefio de sus funciones, enfatizando la
preocupacion por la busqueda de mejoramiento fisico de las estaciones de trabajo.
Asi también, dado el inherente interés por la seguridad de cada funcionario, se
realizara un trabajo conjunto de los involucrados, siendo responsabilidad individual
el participar de las actividades que se programen en torno al tema.

2.4 CLIMA LABORAL

El Ambiente Laboral requiere sin duda alguna de la atencion como factor de
influencia en el desempefio. Queda demostrado que lugares de ambiente laboral
grato y ameno, benefician la productividad y el bienestar personal, por el contrario,
aguellos lugares en donde el clima no es el adecuado, existen conflictos y tension,
la presion embarga a los funcionarios y su desempefio dista mucho del que ellos
mantendrian en condiciones adecuadas.



El Objetivo de esta Politica es promover una cultura de involucramiento y
responsabilidad de los funcionarios con la Municipalidad, la que a su vez, se
encontrara en una constante blsqueda de alternativas y programas para mejorar la
comunicacioén, la motivacioén, relaciones laborales y el compromiso de cada uno de
sus funcionarios, con el objeto de armonizar el ambiente de trabajo y con ellos la
Cultura Organizacional existente.

La Cultura Organizacional sobre todo en los servicios publicos es lenta, rigida y en
su gran mayoria adversa a cualquier cambio, por lo que este trabajo es de largo
aliento, sélo asi es posible modelar una actitud proactiva y conciliadora por parte de
la institucion reflejada en cada funcionario y en su cometido municipal.

Ademas, la(s) Asociacion(es) de Funcionarios Municipales, tendran un papel de
importancia en este aspecto, deben ser capaces de llegar acuerdos, entablar
didlogos constructivos y cumplir con su finalidad de ser entes articuladores de la
gestion municipal y voz de los funcionarios en la toma de decisiones.

También, las asociaciones segun ley N°19.296, tienen una serie de facultades que
les permiten involucrarse de forma directa con la toma de decisiones, por lo que el
llamado que se les hace es a conciliar ideas y no ser grupos de polaridad dentro del
municipio. Aquellas 6rdenes que afecten a los funcionarios seran comunicadas a la
Directiva de cada asociacion, siendo estos responsables de informar a los socios
sobre dichas medidas, canalizando las opiniones de sus socios y adoptando una
postura frente a determinadas situaciones. Solamente cuando sea necesario y que
la situacion lo amerite la municipalidad llamara a asamblea general para informar
sobre ciertas materias.

Si bien el Clima Laboral es algo intrinseco, existente en todo grupo de trabajo, en el
cual se mezclan valores, creencias y los comportamientos individuales, es
Responsabilidad Compartida contribuir al ambiente laboral.

Los Jefes, deben ser ejemplo de actitud frente al trabajo, capaces de promover la
participacion, canalizar las opiniones de sus grupos de trabajo e informar a sus
subordinados de las actividades en que se encuentra la Municipalidad.

Los Funcionarios Municipales, deben tener una activa participacion, generar,
desarrollar y utilizar medios, por los cuales sus ideas sean escuchadas, fomentar el
comparferismo y el trabajo en equipo, considerando a los pares, complemento de
su labor individual, bajo el concepto de que el servicio e imagen que se entrega a la
comunidad, es el fiel reflejo del trabajo coordinado y planificado realizado por todos
quienes integran la planta municipal.

2.4.1 Sistema de Comunicaciones

Se garantizara el derecho a todos los funcionarios de quedar informados a travées
de los medios formales y/o las asociaciones que posee la municipalidad, sobre
materias pertinentes, evitando el rumor y los comentarios sin fundamento.

- Reuniones de Coordinacion, son de Instancias de Dialogo entre jefatura,
funcionarios y también de las Asociaciones toman un rol protagonico, asi la
comunicacién abierta no significa Unicamente informar, sino también
escuchar y dialogar, con lo cual se pretende consolidar como el medio por el
cual se produzca sinergia y retroalimentacion de la gestion. La comunicaciéon
sera tanto descendente, asi como ascendente.

Contemplados también dentro de los objetivos de los programas de
mejoramiento de gestion, estaran reuniones de coordinacion, pudiendo ser
estas de gestion, coordinacion, desarrollo y/o actualizacion de las



herramientas de planificaciéon con que cuenta la municipalidad. Los acuerdos
gue aca se adopten y la informacion generada como resultado de estas
reuniones, se debera transmitir por los directivos a los diferentes funcionarios
bajo su cargo.

- Ficheros Municipales, proveidos de material informativo ubicados en
lugares estratégicos de facil acceso para los funcionarios. Se procurara
mantener informacion actualizada al alcance de todos, sobre la gestion
municipal y las actividades realizadas por los distintos departamentos.

- Encuestas Internas, sirven como sustento respecto de cémo perciben los
funcionarios municipales el clima laboral, manteniendo un seguimiento
periédico sobre la cultura, y posibles cambios que se han dado,
constituyéndose como un instrumento de control para la gestion municipal.

- Asambleas Generales, son los medios utilizados para informar respecto a
la gestion municipal, seran instancias de informacion institucional, saber qué,
como y para quién hace el municipio las distintas labores, con el fin de
mejorar la identidad y el compromiso de los funcionarios con el actuar
municipal, esclareciendo cual es la importancia de su funcién para el
cumplimiento de los logros institucionales

3. DESARROLLO DE RECURSOS HUMANQOS

Los municipios en general mantienen elementos comunes de gestion, no existen
grandes diferencias entre si, sélo el personal es considerado como el elemento
diferenciador, capaz de ser una ventaja competitiva sobre el cual se deben hacer
los esfuerzos. La Politica de Desarrollo de Recursos Humanos implica en todo
aspecto cumplir con las tareas institucionales, favorecer la satisfaccion y realizacién
personal. El capital con mayor valor con que cuenta el municipio debe ser su Planta
de Personal, de ahi la preocupacion por su perfeccionamiento, realizacion vy
desarrollo, con politicas claras, reales y con feed-back en todos los sistemas
internos.

El Desarrollo de Recursos Humanos comprende las siguientes dimensiones:
Capacitacion, Control de Gestion, Evaluacion de Desempefio, Promociones y
Desvinculacion del municipio.

3.1 CAPACITACION

“El conjunto de actividades permanentes, organizadas y sistematicas destinadas a
gue los funcionarios desarrollen, complementen, perfeccionen o actualicen los
conocimientos y destrezas necesarias para el eficiente desempefio de sus cargos o
aptitudes funcionarias”. (Art.22°)

3.1.1 Tipos de Capacitacion
De acuerdo a la Ley N°18.883 se establecen distintos tipos de Capacitacion

- Capacitacion para el Ascenso: destinada a desarrollar aptitudes y
competencias para que los funcionarios puedan optar asumir cargos
superiores. (Art. 23°, letra a)

- Capacitacion de Perfeccionamiento: relacionada a mejorar el desempefio
del funcionario en su actividad diaria. (Art. 23°, letra b)

- Capacitacion Voluntaria: capacitacion de interés institucional, orientada a
todo funcionario independiente del nivel jerarquico y que no conduce a
directamente al ascenso. (Art. 23°, letra c)



Los estudios de Postgrado, Superior Educacion Media y Basica, No se consideraran
como_actividades de Capacitacion, y por ende, la Municipalidad no se hace
responsable por éstas, quedando a disposicion de los interesados participar en el
desarrollo académico.

Quienes hayan optado por estudios y/o perfeccionamiento por cuenta propia como
parte de su desarrollo personal, pueden exigir una Nota de Mérito por parte de su
Jefe Directo, reconociendo este hecho como un acto positivo y destacable. Siendo
causal de reconocimiento y factor de consideracion al momento de la evaluacién de
su desempefio.

Todas las disposiciones legales que regulan las actividades de Capacitacion para
el municipio es posible encontrarlas dentro del Estatuto Administrativo para
Funcionarios Municipales.

La llustre Municipalidad de Concén se compromete a promover el continuo
aprendizaje, a través de su cooperacion para todas aquellas actividades de
capacitacion orientadas a desarrollar un servicio integral, esto es, el desarrollo
interno y externo.

Tomando en cuenta las diversas necesidades de capacitacion, se disefiara una
Politica de Capacitacion, que garantice la pertinencia de cada curso, la
administracion adecuada de los cupos de acuerdos a las areas prioritarias y la
respectiva evaluacion del organismo capacitador. Asimismo, se tomara en
consideracion las necesidades de nivelacion, perfeccionamiento y desarrollo de
competencias de los funcionarios municipales en las areas pertinentes (en ese
orden). Ademas de la programacion de Charlas Generales con profesionales y/o
expertos en temas orientados a la organizacion, &mbito relacional y humano.

La Politica de Capacitacion tendrd como base la Equidad, considerando areas
prioritarias de Capacitacion, de acuerdo a la Mision, Visién y Objetivos Estratégicos
sefalados por la Municipalidad. Cabe sefialar la importancia y la estrecha relacién
de los cursos con la obtencién de los objetivos estratégicos municipales, con el
objeto de alinear las capacitaciones a las necesidades reales de la organizacion.

Asi también, el interés del municipio en esta materia, se ve reflejado en la constante
preocupacion por considerar las capacitaciones como base de los Programas de
Mejoramiento de la Gestién Municipal (PMGM), siendo uno de los objetivos
anuales autoimpuestos y que sin duda son necesarios para el actuar municipal.
Asimismo, la politica de capacitacion realizada establece los fondos municipales
requeridos y necesariamente considerados en el presupuesto anual para su
completa ejecucion.

Las capacitaciones deberan promover cambios en la conducta de las personas,
cambios institucionales en la gestién municipal y sobre todo transformaciones de la
cultura organizacional, mejorando el clima laboral y preparando a los funcionarios
para adelantarse y enfrentar de mejor manera las futuras modificaciones culturales,
administrativas y tecnoldgicas que se pretenden a nivel nacional.

3.2 CONTROL DE GESTION

La Politica de Control de Gestion busca mecanismos que den testimonio de
manera continua y actualizada sobre la gestion realizada por las distintas
Direcciones de la Municipalidad. Esto sera realizado, por una parte, disefiando y
analizando indicadores de trabajo, y por otra adaptando la atencion y por ende el
servicio entregado, tomando en cuenta consideraciones y sugerencias propuestas



por los propios usuarios por medio de méetodos de recoleccion de informacion
cualitativa y cuantitativa.

La Investigacion, es un factor sumamente importante para mantener un continuo
seguimiento de la gestién, dando sefiales claras de los cometidos Municipales,
permitiendo retroalimentar a los Directivos sobre el funcionamiento colectivo de los
distintos departamentos y el desempefio laboral que presentan éstos. Asi como
también, colabora en la transparencia de los procesos, reflejando las funciones y
tareas desarrolladas por las Direcciones Municipales, considerando servicios
integros brindados, permitiendo un control general de la gestion.

3.2.1 Indicadores de Gestidon

El rendimiento y la cantidad de trabajo manifestado por los funcionarios y
posteriormente calificado anualmente por un comité es medible, es posible disefiar
en una primera etapa un plan piloto en el cual la participacion de cada Direccion
Municipal es imprescindible, la gestion es posible evaluarla a contar de Indicadores
de Gestion, propios de sus labores principales.

Los Indicadores de Gestion son medidos completamente cuantificables, objetivas y
concretas, las que denotan con total claridad el desarrollo, cantidad y calidad del
trabajo realizado, factores considerados segun la Ley N°18.883 dentro de la
Calificacion Anual de los Funcionarios Municipales.

Ejemplos de Indicadores de Gestion impulsados en otros Municipios son:

- Numero de atenciones a usuarios (n° semanal)

- Registros realizados (n° semanal)

- Decretos de Pago (n° mensual)

- Certificados (n° mensual)

- Tiempo estimado de atencién por usuario (minutos / tiempo de espera)

- Visitas en terreno (n° de visitas mensual / n° de personas visitadas)

- Licencias de conducir aprobadas (n° de licencias mensual)

Patentes Comerciales/Profesionales/Ambulantes (n° mensual)

Proyectos Aprobados (n° proyectos aprobados versus proyectos postulados)
Etc.

En un marco exploratorio cada Direccién Municipal puede disefiar una bateria de
indicadores, explicitando como medirlos durante un periodo especifico, asi de ser
necesario es posible realizar los cambios necesarios para una posterior propagacion
de indicadores para cada departamento y de ser posible para cada funcionario con
el objeto de mantener datos validos respecto a la gestién y soporte para el comité
calificador.

3.2.2 Libro de Sugerencias y Reclamos

Otra instancia de analisis de la gestion sera el Libro de Sugerencias y Reclamos,
considerado como el mecanismo legal para evidenciar posibles fallas que no han
sido consideradas por los funcionarios ni por la municipalidad en su conjunto. Por
medio de la recoleccién de criticas y opiniones de la comunidad, se intenta tomar
en cuenta estas y transformarlas en posibilidades de mejora para la organizacion y
el desarrollo de su gestion.

El interés de la municipalidad por la publicacion de los comentarios recolectados en
dicho libro radica en comprender el problema, ubicar el o los involucrados directos
y a la brevedad dar respuesta a la demanda o inquietud sefalada por la persona
gue redacté dicho comentario.



3.2.3 Buzones de Sugerencias

Este sistema de recoleccion de informacion complementario al Libro de Reclamos
y Sugerencias, que permite de manera clara y directa recoger la opinion de los
usuarios frente a lo que ellos consideran podria ser una mejora para la gestion y por
consiguiente su impacto en la atencion a la comunidad, dado que son ellos los reales
afectados o beneficiados de la calidad otorgada a través de la atencion de los
funcionarios municipales. El Buzén de Sugerencia es un instrumento que promueve
la retroalimentacion de la gestion, al incorporar la participacion ciudadana a los
servicios, por medio de la opinidn sobre la calidad percibida, la forma en que le son
brindados nuestros servicios y asi poder atender de mejor manera los comentarios
haciendo un esfuerzo por buscar mecanismos que cooperen al municipio a
anticiparse a las demandas de la comunidad, buscando asi el mejoramiento
continuo de las distintas direcciones.

Algunos de los objetivos buscados a través de este mecanismo son:

- Dar curso formal, organizado y documentado a las Sugerencias y/o
comentarios recibidos.

- Fomentar una mejor atencién por parte de las distintas Direcciones
Municipales, dando respuesta a las inquietudes satisfactorias y oportunas.

- Generar informacion e indicadores estadisticos que permitan evaluar la
Calidad del trabajo percibida y los procesos de atencion a los usuarios de
éstos.

- Difundir las obligaciones de los funcionarios, derivadas de sus funciones.

- Proyectar una imagen de atencion y servicio a la comunidad, creando una
cultura de servicio y vocacion hacia el usuario.

La finalidad de estos buzones como se mencioné anteriormente es ser
complemento del Libro de Sugerencias y Reclamos existente en el municipio. Cabe
sefialar que para efectos legales el funcionamiento de dicho Buz6n de Sugerencias
no perjudica el accionar del Libro de Reclamos y Sugerencias, ya que solo actla
como factor informativo y de retroalimentacién de la gestion departamental, por lo
que cualquier queja y/o reclamo puesto en él no tiene validez legal sino se deja
constancia en el Libro dispuesto por ley en el municipio para ello.

Al igual que en el Libro de Sugerencias y Reclamos, la revision de las sugerencias
depositadas por los usuarios del servicio municipal sera periddica, mensualmente
se abriran los Buzones de Sugerencias en caso de existir comentarios recolectando
la informacion que alli se sefiale. El proceso de apertura quedara a cargo del
Director o quien haga sus veces en cada Direccion Municipal en presencia del
encargado de Personal, corroborando la lectura de cada nota y generando un
pequefio informe sefialando aquellas sugerencias que sean pertinentes,
considerando pertinentes todas aquellas sugerencias que presenten una
identificacion clara de quien realiza el aporte para la gestion o que sean un real
aporte para el desarrollo municipal.



3.3 EVALUACION DE DESEMPENO

La Evaluacion de Desempefio posee varias implicancias para los funcionarios:
orientacién del trabajo, calificacion anual, promociones, insumos para los
programas de capacitacion, entre otros. También es considerada como instrumento
de retroalimentacion y seguimiento que permite orientar los esfuerzos de la planta
municipal en relacion al cumplimiento de los objetivos institucionales.

La Calificacion Anual realizada en el ambito municipal, procurara contar con
informacion objetiva que permita reconocer y validar los indicadores de gestion para
evaluar con criterios técnicos, el rendimiento, carga y desempefio laboral de cada
funcionario, con el fin de evitar discrepancias en el proceso de calificacion sefalado
en el estatuto para definir listas y generar el escalafébn del afio siguiente. Los
aspectos positivos y negativos de la evaluacion deben ser abordados abiertamente
y procurar en todo momento que la calificacion se base en hechos y no en opiniones.

3.3.1 Proceso de Calificacion Municipal

Todos los funcionarios de la Planta Municipal (Planta y Contrata) deberan ser
calificados anualmente en alguna de las siguientes listas:

- Lista N°1, de Distinciéon

- Lista N°2, Buena

- Lista N°3, Condicional

- Lista N°4, de Eliminacién

El periodo objeto de la calificacion comprendera 12 meses de desempefio
funcionario, desde el 1° de septiembre al 31 de agosto del afio siguiente.

El proceso de calificacion contempla dos Precalificaciones realizadas por el jefe
Directo del funcionario por cuatrimestre y la Calificacion, efectuada por la Junta
Calificadora o por el Alcalde cuando corresponda;

Los factores evaluados en la Calificacidn son:

- Rendimiento (Calidad y Cantidad)

Condiciones Personales (Conocimiento del Trabajo, Interés por el Trabajo
gue Realiza, Capacidad para Realizar Trabajos en Grupo)

Comportamiento Funcionario (Asistencia, Puntualidad y Cumplimiento de
Normas e Instrucciones).

Una vez informadas las calificaciones, se procede a la Apelacion y Reclamo en los
casos que consideren necesarios, el cual es el recurso con que cuenta cada
Funcionario contra la resolucién de la Junta Calificadora o del Alcalde en su caso.

Para efectos legales se establece el sistema de calificacion de los funcionarios
municipales, ponderaciones, la junta calificadora, fechas y plazos, entre otros
aspectos a considerar en el Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales.

Si bien la ley establece un sistema de evaluacion estricto, en cuanto a la
presentacion final de las notas y la formalidad del proceso, no establece criterios
claros para evaluar objetivamente cada item, lo que hace imperioso adoptar de
forma imparcial, indicadores para estandarizar criterios para evaluar, mas realista y
concordante con la actual situacion municipal.



3.4 PROMOCIONES

Un anhelo importante para cada funcionario en toda institucion es sin duda, poder
ser promovido a un cargo superior o ascender a uno de més alta jerarquia. Lo
anterior, ha motivado la proteccion de la carrera funcionaria, privilegiando el sistema
de promociones a través de concursos internos para proveer cargos vacantes,
priorizando el mérito y la idoneidad por sobre cualquier otra consideracion.

De acuerdo al escalafén municipal (resultado de las evaluaciones anuales), grado y
aptitudes para el puesto, se procedera al ascenso del personal. Como se mencioné
anteriormente, la preferencia sobre una vacante la mantiene el Ascenso Interno por
sobre el Concurso Publico.

Conociendo las dificultades y la inamovilidad de los puestos propia del sector
municipal, La llustre Municipalidad de Concdén procurara optimizar la promocion de
sus funcionarios dentro del municipio o buscar alternativas en los demas municipios
dentro de la region. Esta ultima, considerando las vacantes existentes en los otros
municipios informados a través oficios y publicados en los ficheros municipales, para
que aquellos funcionarios que estén en condiciones puedan optar a dichos cargos.

Todas las disposiciones que regulan las promociones dentro del ambito municipal
se encuentran sefaladas en el Estatuto Administrativo para Funcionarios
Municipales.

3.5 DESVINCULACION DEL MUNICIPIO

El proceso de Desvinculacién del Municipio serd sustentado en informes que
denoten con claridad la(s) causal(es) para el cese de la relacion laboral entre el
funcionario y la Municipalidad de Concén, sea ésta por renuncia voluntaria,
supresion del empleo, destitucion, término de contrato u otro.

3.5.1 Causales del Cese de Funciones

La ley estipula claramente las causales por las cuales se puede establecer el cese
de las funciones municipales para los funcionarios de la planta municipal.

- Aceptacion de Renuncia, en caso de que el funcionario por motivos
personales presente un documento dejando constancia de su voluntad de
cesar en su cargo de manera voluntaria.

- Obtencion de Jubilacion, pension o renta vitalicia en un régimen
previsional, cesando de sus funciones y con ello de su cargo dado el
cumplimiento legal de los afios de servicio.

- Declaracion de Vacancia, sefialada de acuerdo a factores que impiden el
actuar en dicho cargo tales como salud irrecuperable, incompatibilidades con
el cargo o pérdida de alguno de los requisitos de ingreso a la municipalidad.

- Destitucién, sefialada a causa de alguna falta grave que afecte el principio
de probidad administrativa, ausencias superiores a treinta dias injustificadas
o condena por algun delito o crimen entre otros, son factores que condicionan
la continuidad del funcionario, haciendo valida la destitucién del cargo.

- Supresiéon del Empleo, factor sefialado como consecuencia de
reestructuraciones de la organizacion, fusiones de cargos o unidades,
impidiendo la conservacion del puesto y no existiendo posibilidades de
encasillamientos en otros grados ni acogida de jubilacion por parte del
funcionario. En este caso se debe suprimir el empleo indemnizando al
funcionario por la pérdida laboral.

Fallecimiento, causa natural de deceso de la persona.



El caso de Destitucion, ameritara una correspondiente investigacion interna, clara,
objetiva y concluyente, para evidenciar supuestos actos que no corresponden al
accionar municipal, corroborandose la(s) causal(es) que justifique el despido.

Para aquellas personas contratadas a través de la modalidad de Honorarios la
desvinculacion contractual con el municipio se producird de acuerdo a las fechas
preestablecidas a través de algun tipo de convenio o una vez finalizado y entregado
satisfactoriamente el trabajo puntual por el cual se realiz6 dicho contrato. Asi
también, personas contratadas bajo la modalidad tipo Contrata, conservaran su
calidad de funcionarios municipales sélo si al final del mes de noviembre fuera
renovada por Decreto.

Lo referente a la desvinculacion del municipio y las causales para ésta se detallan
en el Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales:

La ejecucion e implementacion de esta Politica de Recursos Humanos durante el
siguiente periodo, requiere del compromiso de todos los funcionarios de la llustre
Municipalidad de Concén, en cuanto a Estudio, como Discusion de temas claves de
gestion, Difusion y Seguimiento, esto Ultimo, considerando posibles cambios
necesarios que se deban realizar en torno a la Politica y que puedan surgir en medio
de su ejecucion.

Las diversas teméaticas abordadas en la Politica de Recursos Humanos seran
analizadas, planificadas y controladas por los Directores de cada Unidad Municipal,
y por aquellos Comités constituidos por ley para materias especificas, quienes se
comprometen a velar por el correcto ejercicio de cada uno de los temas tratados por
ellos. Se brindard informacién clara, objetiva y actualizada respecto a su labor
encomendada, procurando buscar alternativas y soluciones para aquellos casos de
su interés.

Los Comités prestaran real atencion a los problemas y necesidades efectivas de los
funcionarios municipales, procurando canalizar de manera clara y formal las
diversas opiniones en su programa de trabajo. La recoleccion de informacion
relevante de cada Comité queda a criterio de los funcionarios que lo componen,
estableciéndose una metodologia de trabajo logica en la que se sefiala dicha
obtencién de datos e informacion.

La constitucion y formas de reporte de estos Comités brindaran especial atencién al
desarrollo de los distintos equipos como aporte al desarrollo organizacional y trabajo
colectivo. El Alcalde, determinarda y seleccionara los funcionarios competentes para
conformar cada Comité, todo esto considerando y vistos los articulos referentes a
la constitucion de Comités para cometidos municipales, con el objeto de no interferir
con lo establecido.

Comités de Apoyo y Coordinacion

- Comité de Seleccion, constituido segun Ley N°18.883, Art. N°19;
encargado de preparar y realizar los concursos publicos a través de un
proceso objetivo de evaluacién de los postulantes a titular del cargo vacante
existente en la llustre Municipalidad de Concon.



Comité Técnico Municipal, constituido segun Ley N°19.803, Art. N°5;
encargado de desarrollar los objetivos institucionales, colectivos y/o
individuales sefialados en el Programa de Mejoramiento de la Gestion
Municipal (PMGM). Dicho Programa debera disefiarse anualmente mientras
no exista acuerdo total entre las partes en torno a la Modernizacién de los
Municipios, Art. N°121, ex Art. N°110.

Comité de Bienestar, constituido segun Ley N°19.754; encargado de
brindar apoyo a los funcionarios asociados a este servicio y sus cargas
familiares, otorgando asignaciones para eventos especiales, educacion,
salud u otros eventos que afecten directamente al funcionario, asi también,
este comité se encuentra facultado para brindar préstamos en ocasiones
especificas.

Comité de Convivencia Laboral, segin Decreto Alcaldicio N°2.719 del 13
de diciembre de 2021, que contiene Reglamento de Procedimiento de
Denuncia y Sancién Maltrato, Acoso Laboral y Sexual.

Cédigo de Etica, segin Decreto Alcaldicio N°2.682 del 02 de marzo de 2023,
gue contiene los principio y valores que no han de regir como organismo
publico, y con esto permitir a los funcionarios conocer criterios para un
correcto y mejor desempefio de sus funciones.



ANEXO N°6

Cartera de Proyectos de
Inversion



CARTERA DE PROYECTOS SECPLAC 2023 - 2024

1 |Mejoramiento Cancha de Hockey Municipal $ 60.000.000 |Ejecutada

2 |Bacheos Varios sectores 2021 Municipal $ 62.500.000 |Ejecutada

3 |Bacheos en Diversos sectores 2021-2022 Municipal $ 71.000.000 [Ejecutada

4 |Reparacion Planta de Tratamiento Aguas Servidas Las llusiones (TTR) Municipal $ 10.000.000 |Ejecutada

5 |Mantencion y mejoramiento del sistema CCTV Municipal $ 60.000.000 |Ejecutada

6 |Semaforo Cruce Calles Chanarcillo y Once Concon Municipal $ 50.000.000 |Ejecutada

7 |Construccion resaltos reductores de velocidad FRIL 2020 $ 22.952.000 |Ejecutada

8 [Mejoramiento cierre perimetral y patios Liceo Politecnico Concon PMU $ 45.000.000 |Ejecutada

9 |Adquisicion Camion Bacheador y otros accesorios Circular 33 $ 292.000.000 |Entregada
10 |Adquisicion Motoniveladora Circular 33 $ 261.234.798 |Entregada
11 |Conservacion Infraestructura APS Cesfam Concon SSVQ $ 112.974.875 |Ejecutada
12 [Conservacion Escuela Oro Negro Conv. Transf. DEP $ 239.424.725 |Ejecutada
13 |Conservacion Jardin Infantil Conconcito Conv. Transf. Juniji $ 142.046.663 |Ejecutada
14 [Conservacion Escuela Irma Salas Silva FAEP 2019 $ 59.836.226 |Ejecutada
15 [Conservacion Politecnico de Concon FAEP 2019 $ 36.831.432 [Ejecutada
16 |Conservacion Escuela Oro Negro FAEP 2020 $ 70.000.000 [Ejecutada
17 [Conexidon de empalme evacuacion de planta de tratamiento en BNUP escuela puente colmo Municipal $ 27.000.000 |Ejecutada
18 [Construccion Resaltos Reductores de velocidad sector Colmo Municipal $ 10.000.000 |Ejecutada
19 [Adquisicion vehiculo para mantenimiento vial (Barredora) Circular 33 $ 179.800.000 |Entregada
20 [Adquisicion Retroexcavadora y Camion cama baja Circular 33 $ 221.169.162 |Entregada
21 [Suministro de elementos de seguridad vial Municipal $ 140.000.000 |En ejecucion
22 [Pavimentacion 2022 comuna de Concon (Disefo) Municipal $ 38.000.000 |En ejecucion
23 |Construcciéon Rampa Discapacitados Acceso Sala Concejo Edificio Municipal FRIL 2021 $ 44.837.341 |En ejecucion
24 [Repavimentacion Pasaje 1, 2 y 3 Poblacion Porvenir FRIL 2020 $ 91.615.000 |En ejecucion
25 [Mejoramiento Integral Escuela Puente Colmo DAEM $ 270.000.000 [En ejecucion
26 [Mejoramiento Plaza Laura Barros IRAL 2022 $ 32.828.000 [En ejecucion
27 |Plazoleta El Carmen y sector El Esfuerzo Seg. Pub. $ 80.000.000 | Adjudicada
28 |Mejoramiento Area Verde Las Gaviotas (Multicancha) FRIL 2022 $ 90.000.000 [Adjudicada
29 [Mejoramiento Multicancha Jose Yanez FRIL 2022 $ 90.000.000 |Adjudicada




30 |Mejoramiento Condominios sociales* Municipal $ 100.000.000 |Adjudicada

31 |Actualizacion PLADECO Comuna de Concon Municipal $ 53.323.000 |Adjudicada

33 |Semaforizacion Interseccion calle Segunda Transversal con Av. Rio Aconcagua Municipal $ 140.000.000 |Adjudicada

34 |Construccion Oficinas de Seg. Publica y Operaciones en Estadio Atletico Municipal $ 80.000.000 |En proceso de licitacion
35 |Diseno estudio de evaluacion de costo Centro Cultural Municipal $ 100.000.000 |En proceso de licitacion
36 |Actualizacion Pladetur comuna de Concon Municipal $ 55.000.000 [En proceso de licitacion
37 |Mejoramiento Espacios Publicos iluminacion (Estadio Atletico) Municipal $ 152.375.000 |En proceso de licitacion
38 |Disefio Conservacion Espacios Publicos 1° etapa Municipal $ 100.000.000 |En proceso de licitacion
39 |Recuperacion Vial recarpeteo (Calle 7) Municipal $ 850.000.000 |En proceso de licitacion
40 |Reparacion Bafios Publicos Playa Amarilla de Concon Municipal $ 20.000.000 |En proceso de licitacion
41 |Disefo Aguas Lluvias Centro Cultural Municipal $ 70.000.000 |En proceso de licitacion
42 |Reposicion Instalaciones Deportivas Parque Vista al mar FNDR $ 2.100.294.793 |En proceso de licitacion
43 |Conservacion Estadio Municipal Calle Siete IND $ 300.000.000 |En proceso de licitacion
44 |Mejoramiento Mirador Costa de Montemar FRIL 2022 $ 97.023.000 |En proceso de licitacion
45 |Construccion Avanzada Rural Municipal/Salud $ 120.000.000 |En proceso de licitacion
46 [Habilitacion sistema particular de alcantarillado Escuela Puente Colmo DAEM $ 38.000.000 [En proceso de licitacion
47 |Conservacion Liceo Politecnico de Concon Subtitulo 33 C. Inf. Esc. Publica $ 299.924.000 |En proceso de licitacion
48 |[Conservacion Jardin Infantil Puente Colmo Conv. Transf. Juniji $ 64.849.966 |En proceso de licitacion
49 |Mejoramiento cancha San Andres FRIL 2021 $ 112.610.160 |En proceso de licitacion
50 |Pavimentacion calle P-2 Las llusiones (Entre P-1 y limite urbano) FNDR $ 437.842.905 [RS

51 |Pavimentacion calle El Olivo y Pasaje Coigue (Entre Av. Concon Renaca y pasaje Coigue) FNDR $ 164.803.641 |RS

52 [Pavimentacion calle Higuerillas (Entre calle Costanera y pavimento existente) FNDR $ 119.033.476 |RS

53 |Adquisicion Cargador Frontal electrico y accesorios Circular 33 $ 178.600.000 |Elegible

54 |Construccion multicancha Condominio Vista al mar FRIL 2023 $ 90.000.000 |En desarrollo

55 [Mirador El Prado IRAL 2023 $ 116.000.000 (En desarrollo

56 |Area Verde Jose Yariez FRIL 2023 $ 90.000.000 |En desarrollo

57 |Normalizacion cuartel sexta comparia de Bomberos FNDR $ 54.734.000 [En desarrollo

58 |Construccion Posta de Salud Rural Independencia Concon Municipal $ 26.200.000 [En desarrollo

59 |Cambio carpeta de pasto sintetico Estadio Atletico de Concon Municipal $ 400.000.000 |En desarrollo

60 [Construccion Sede Social Club deportivo San Carlos Municipal $ 180.000.000 (En desarrollo

61 [Construccion Sede Social Enami Municipal $ 140.000.000 |En desarrollo

62 |Construccion Sede Social Estrella de la Costa Municipal $ 180.000.000 |En desarrollo

63 [Construccion Sede Social San Andres Municipal $ 140.000.000 |En desarrollo

64 |Mejoramiento Infraestructura de Condominios Sociales 2023 Municipal $ 200.000.000 |En desarrollo

65 |Estudio Gestion de Transito comuna de Concon Municipal $ 51.000.000 [En desarrollo

66 [Habilitacion Accesibilidad Universal y Evacuacion Escuela Puente Colmo, Concon Subtitulo 33 Fort. ed. Publica $ 12.500.000 |En desarrollo

67 [Habilitacion Accesibilidad Universal y Evacuacion Escuela Irma Sala, Concon Subtitulo 33 Fort. ed. Publica $ 12.500.000 [En desarrollo




68 |Habilitacion Accesibilidad Universal y Evacuacion Liceo Politecnico, Concon Subtitulo 33 Fort. ed. Publica $ 12.500.000 |En desarrollo

69 [Habilitacion AccesibilidadUniversal y Evacuacion Escuela Oro Negro, Concon Subtitulo 33 Fort. ed. Publica $ 12.500.000 |En desarrollo

70 |Construccion Letras Volumetricas de Concon Municipal $ 40.000.000 |Por desarrollar

71 |Mejoramiento Integral y Conservacion Parque La Isla (Contenedores) Municipal $ 200.000.000 [Por desarrollar

72 |Reparacion Pavimento y Aguas lluvias calle Las Violetas etapa Il Municipal $ 40.000.000 |Por desarrollar

73 |Mejoramiento Cancha de Hokey etapa Il Municipal $ 40.000.000 |Por desarrollar

74 |Reposicion Escalera Villa Comercio Block 6 Municipal $ 80.000.000 |Por desarrollar

75 [Repavimentacion calle Las Pimpinelas (Entre Av. Concon Refiaca y 24 de julio) FNDR $ 408.013.000 |En Reevaluacion GORE

76 |Mejoramiento gestion de transito calle Manantiales (Entre calle Rio de Oro y Chanarcillo) FNDR $ 346.365.901 |En Reevaluacion GORE

77 [Reposicion Alumbrado publico aereo Comuna de Concon FNDR $ 2.494.983.000 |En Reevaluacion GORE

78 |Mejoramiento Integral Escuela Puente Colmo FRIL 2021 $ 89.000.401 [En Reevaluacion GORE

79 |Reposicion Escala Villa Comercio FRIL 2020 $ 57.863.000 |En Reevaluacion GORE

80 |Pavimentacion de veredas Av. Maroto: entre calle ocho y diez PMU $ 55.658.000 [En Reevaluacion SUBDERE
81 |Obras Sanitarias conservacion Playa Amarilla PMU $ 35.722.476 |En Reevaluacion SUBDERE
82 [Construccion Centro Cultural de Concon FNDR $ 2.986.673.000 |En Reevaluacion GORE

83 |Construccion Centro Cultural de Concon Min. Cultura y las Artes $ 575.418.000 |En Reevaluacion Cultura

84 |Plan de Accesibilidad Universal para el Anfiteatro del Centro Comunitario de Concon Min. Cultura y las Artes $ 14.995.785 |En Reevaluacion




ANEXO N°7

Plan de Obras de
Inversion Municipal



PLAN DE OBRAS 2024
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCON

(Cifras en M$)

N° Gtos.
Proyecto Denominacion Administrativos | Consultorias | Obras Civiles Equipamiento Vehiculos Otros Gastos Total
001 002 004 005 007 999
Plan Maestro de Seguridad Publica 2024 460,000 460,000
TOTALES PLAN DE OBRAS 0 460,000 0 460,000




ANEXO N°8

Programa Mejoramiento
Gestion Municipal



DESEMPENO INSTITUCIONAL

PROGRAMA MEJORAMIENTO DE LA GESTION 2024

DIRECCION/UNIDAD | OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR | RESPONSABILIDAD
TODAS LAS
DIRECCIONES
CONSEGUIR
TODOS Los | CERTIFIGAR = AL| g MUNICIPIO NO | INFORMES ¥ MUNICIPALES &
MUNICIPIO  CON PORCENTAJE DE [TRAVES DE SUS
ANTECEDENTES SE  ENCUENTRA | ANTECEDENTES
LA CUMPLIENTO DE | DIRECTORES O POR
MUNICIPAL NECESARIOS . | CERTIFICADO ENVIADOS PARA
SEGUN VEDIOAMBIENTAL | HASTA ~ EL| LA CERTIFICACION | QUE EL  DIRECTOR
SOLICITUD  DE | b YVl ‘Bagico | MOMENTO CERTIFICACION s ne RESTOR

COORDINADOR
LA DIRECCION .

DE




DESEMPENO COLECTIVO

D'EE‘FDCA'?)N/ OBJETIVO META | DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR | RESPONSABILIDAD
LA NECESIDAD DE
MEJORAR LA ATENCION A LA oo eotTE QUENO
COMUNIDAD A TRAVES DE LA ACERCARSE AL |EN ACTAS DE
PRESENCIA FISICA A LOS ,
MUNICIPIO, YA SEA | ATENCION,
LUGARES DONDE EL USUARIO
POR ESTAR | REGISTRO ADJUNTAR  LOS
ESTE IMPEDIDO __ POR | A LO ( FREDDY RAMIREZ
LEJOS, FOTOGRAFICO Y | INFORMES Y
ALCALDE DISTINTOS  MOTIVOS  DE | MENOS 12 VILLALOBOS
C ENFERMEDAD O |EN  PLANILLAS | REGISTROS
ACERCARSE AL MUNICIPIO. | ALARO ALCALDE
DISCAPACIDAD Y | EXCEL, DOCUMENTADOS
VERIFICAR EN TERRENO LAS
REQUIERE DE UNA | REGISTRANDO
NECESIDADES DE LA GENTE j
ATENCION  MAS | LAS AUDIENCIAS
PARA PODER DAR SOLUCIONES
PR/ PODER DA PERSONALIZADA
DE PARTE DE LA
AUTORIDAD.
D'SE“CDCXgN/ OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR | RESPONSABILIDAD
REALIZAR ENCUESTA DE ENCUESTA
SATISFACCION DE CONOGER o | REALIZADA  EN| \0 (o0
ATENCION  DE  LOS CONOCER X | FORMA ADIUNTA
USUARIOS EN FORMA | APLICAR MEJORA L2 | PRESENCIALY I OR
| PRESENCIAL Y A TRAVES | ENCUESTA  DE | SALIDAR °F | LINKATRAVES DE | SOBRE FUNCIONARIOS  DE
ADMINISTRACION | DE LA PAGINA WEB | SATIFACCION A | ATENCIO Al PAGINA  wes | ENCUBSTA |1 A DIRECCION DE
MUNICIPAL (TRAMITES EN _ LINEA) | LO MENOS A 200 | POBLICO. INDICANDO REALIZ ADMINISTRACION
PARA CONOCER Y |USUARIOS POR |FORMA = |como FUE LA|FORMA | MUNICIPAL.
MEJORAR LA CANTIDAD | TRIMESTRE PR SENCIAL Y A ATENCION v EL | PRESENCIAL ¥ A
DE ATENCION AL PUBLICO TRAVES o TRAMITE TR
QUE  CONCURRE AL : REALIZADO EN EL :
MUNICIPIO MUNICIPIO.




DIRECCION/UNIDAD OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR RESPONSABILIDAD
CONFECCION  DE
REGLAMENTO DE
DERECHOS Y
DEBERES
FUNCIONARIOS
MUNICIPALES, QUE NO EXISTE A LA
TIENE COMO FECHA
FINALIDAD REGLAMENTO
FORTALECER LAS | DAR A CONOCER | ANTERIORMENETE MEDIANTE  EL
CAPACIDADES DE | A LOS | SENALADO NI REGISTRO DEL
NUESTRO SERVICIO | FUNCIONARIOS | CONOCIMIENTO MEDIANTE LA | DECRETO
’ PUBLICO EN EL | MUNICIPALES DE LOS APROBACION DEL | ALCALDICIO Y FUNCIONARIOS
ASESORIA JURIDICA | DESARROLLO  E | PROCEDIMIENTO | FUNCIONARIOS EN DECRETO REGLAMENTO DIRECCION
IMPLEMENTACION A SEGUIR | SU APLICACCION, ALCALDICIO EN LA PAGINA ASESORIA JURIDICA
DE POLITICAS Y | RESPECTO DE |POR LO QUE SE WEB DEL
PRACTICAS EN | DICHA REQUIERE MUNICIPIO
GESTION DE | NORMATIVA AVANZAR EN
PERSONAS, POLITICAS DE
INFLUYENDO ASI EN GESTION DE
GESTION DE PERSONAS.
CAMBIO
ORGANIZACIONAL Y
GESTION DEL

DESARROLLO DEL
CAPITAL HUMANO.




DIRECCION/UNIDAD OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR RESPONSABILIDAD
ACERCAR LOS
DIFERENTES
SERVICIOS QUE
OFRECE LA
DIRECCION DE
DESARROLLO
COMUNITARIO
HACIA LA
COMUNIDAD,
ENFOCADOS EN
AQUELLOS
USUARIOS QUE | DESCONOCIMIENTO
POTENCIAR Y| POR MOTIVOS | Y
VISIBILIZAR LOS | LABORALES NO | DESINFORMACION
SERVICIOS DE LA | PUEDEN DE LOS DISTINTOS | LISTADO DE | LISTADO DE
DIDECO DIRECCION DE | ACERCARSE EN | SERVICIOS QUE | ATENCION ATENCION FUNCIONARIOS DE
DESARROLLO LA SEMANA A LA | OFRECE LA | PLAN DE | PLAN DE | DIDECO
COMUNITARIO DIDECO, Y | DIRECCION DE | TRABAJO TRABAJO
HACIA LA | PUEDAN DESARROLLO
COMUNIDAD REALIZAR COMUNITARIO PARA

TRAMITES Y
CONSULTAS EN
TERRENO,

SE REALIZARAN
4 SALIDAS QUE
CONSTA EN:
REALIZAR 3
SALIDAS EN EL
1ER SEMESTRE
Y

1 SALIDA EN EL
2DO. SEMESTRE

LA COMUNIDAD




DIRECCION/UNIDAD | OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR | RESPONSABILIDAD
HAY N
INFORMAR A LA DESCONOCIMIENTO
COMUNIDAD EN GRAN PARTE DE SEGUN oL
LOCAL, SOBRE LOS LA COMUNIDAD, N VT P
DISTINTOS QUIENES NO Sl ES e
PROYECTOS ~QUE TIENEN ACCESO O A oaTRAG
SE EJECUTAN EN|FACILITAR  |LES ES DIFICIL N EPENDENCIAS
SECPLAC, QUIENES | INFORMACION A | ACCEDER, A oUE "
SON LOS | LOS VECINOS Y | TRAVES DE LAS MVORIA SO
PROFESIONALES A | COMUNIDAD EN [RRSS,  PAGINAS A et
CARGO DE ESTOS, | GENERAL, QUE | WEB, ETC. O NO DRI ARG
Y Al PODER | PUEDAN TIENEN  COMO ’ FUNCIONARIOS ~ DE
SECPLAC GENERAR  UNA | INTERIORIZARSE | ACCEDER A LA | FOTOSYACTAS. JQUENES I secpLac,
CERCANIA DE LA|EN LO QUE SE | INFORMACION DE SoR
COMUNIDAD HACIA | TRABAJA  EN | LOS PROCESOS Y P AOYECTOS
ESTA DIRECCION, A | ESTA DE LAS GESTIONES N
SU VEZ MANTENER | SECRETARIA DE | INTERNAS DE LA ASEULAR YO
ACTUALIZADOS LOS | PLANIFICACION | SECPLAC, ~ COMO oo s
PROYECTOS, POR EJEMPLO LOS NOCESOS o
LICITACIONES, ADULTOS MAYORES
8 QUE ESTOS SE
DISENOS DE O GENTE QUE NEUENToS
EJECUCION Y SENCILLAMENTE '
ASESORIA URBANA NO SE MANEJA CON

LA COMPUTACION.




DIRECCION/UNIDAD | OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR | RESPONSABILIDAD
REMISION CRMOMAS og | EXISTE UN DESFASE | DECRETO Y | TRANSFERENCIAS
VALORES ~ RMNP | BRECHAS — DF | IMPORTANTE EN LA | EGRESO A|REALIZADAS  A| L\ cionoi e oo
MULTAS  OTRAS | RE/RASO REMISION DE | FAVOR DE | OTRAS COMUNAS | FINTIONARDS  DF
DAF COMUNAS Al orns FONDOS OTRAS POR CONCEPTO | A DIR=CC o Oy
DICIEMBRE 2024, | 20N> | - | CORRESPONDIENTES | COMUNAS POR |DE _ RMNP ~ A| 2 WISU
TENER AL DIA| SoNOTAS A MULTAS OTRAS | MULTAS  DEL | SEPTIEMBRE DE
SEPTIEMBRE 2024. | S0NO COMUNAS DE RMNP | RMNP 2024
DIRECCION OBJETIVO META DIAGNOSTICO | REGISTRO INDICADOR RESPONSABILIDA
/ D
UNIDAD
CAPACITAR A LOS
SOBREPRODUCTORE | ACTUALMENTE LA
S (RESTORANES) | MUNICIPALIDAD
COPACITAR AL 50% | SECTOR LA~ BOCA | CUENTA CON|ACTA  DE |z pe  Los | FUNCIONARIOS DE
SOBREPRODUCTORE | RESIDUOS SOBREPRODUCTORE | ASISTENCIAS | 200 o 0 . “99 | DE LADIRECCION DE
DIMAO R R O | ORGANICOS  SOBRE | S, LOS CUALES SU |Y S R e TORE | MEDIO AMBIENTE,
S onein ol PR TECNICAS  PARA | PRINCIPAL PROBLEMA | FOTOGRAFIA | 2 O ASEO, ORNATO Y
RN OBTENER UN | ES QUE DIFICULTANEL | S AREAS VERDES
' SUBPRODUCTO, Y | RETIRO DE RESIDUOS
PROMOVER LA | DE LA COMUNA.
ECONOMIA CIRCULAR




DIRECCION/ OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR | RESPONSABILIDAD
UNIDAD
DAR CONTINUIDAD
A LA  META ACTUALMENTE DE
COLECTIVA ACUERDO AL
PROPUESTA Y CATASTRO
CUMPLIDA PARA EL REALIZADO EN gﬂC()D'IPVL\;,IB_\CR)ESMAE[\II'
ARO 2023, ANOS ANTERIORES
APLICANDO  UN | ACTOS SE LOGRO | DOM. LA
ADMINISTRATIVOS A INCORPORACION
PROCESO ‘| IDENTIFICAR _ UN
FILTRAR Y CONCLUIR: DE DATA
INTERNO QUE | R ASTRO.  bE | ALTO VOLUMEN DE | BE 0 jcrina 100%
PERMITA DAR | k. ALSTR EXPEDIENTES e CUMPLIMIENTO
CUMPLIMIENTO AL | ,5“EBPRER « ¢ | TECNICOS e PORADA | REFERIDO A LA
PRINCIPIO ) el HISTORICOS  QUE | PI s | CANTIDAD  DE | FUNCIONARIOS ~ DE
OBRAS conclusivo  pE | EERVISOE o | sE ENcuentRan | PR MONERR | AcTos LA DIRECCION DE
LOS actos | 3 ACTAS o SIN FINALIZAR EL | MANUAL Y SE 1 ADMINISTRATIVOS | OBRAS MUNICIPALES
ADMINISTRATIVOS, | IONES s | CORRESPONDIENTE | SREARA EN LOS ESTADO
LO QUE CONLLEVA PROCESO INDICADOS  EN
MUNICIPALES. NECESARIOS
UN AUMENTO DE ADMINISTRATIVO, META 2024
CORRESPONDIENTES PARA QUE, EN UN
TRAMITES 3 POR LO ANTERIOR
A LOS ANOS 2016 Y FUTURO, SE
DISPONIBLES A | h- ESTOS Lo, SF
SER CORRESPONDEN | COMPLE
CONSULTADOS ACTOS  TRAMITES, | MANERRL
POR LOS VECINOS ES DECIR, NO SON :
(FINALIZAR  LOS DE CONOCIMIENTO
ACTOS PUBLICO

ADMINISTRATIVOS)




DIRECCION/UNIDAD | OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR | RESPONSABILIDAD
CADA VEZ SE HACE
MAS  IMPORTANTE
PLANTEAR  UN | TOMAR
GENERAR DESDE LA
PLAN DE | CONTACTO  CON | SEHERAR DESDE LA
SEGURIDAD | LAS DIRECCIONES LA ACTIVIDAD
VIAL DE CADACOLEGIO | Yl - PARA  QUE | op LA
VAYAN  ASUMIENDO . | INFRAESTRUCTURA
ENFOCADO,  |DE LA COMUNA PROGRAMARA
. SUS PROPIAS VIAL DE LACOMUNA
PARA NINOS Y | DANDO A EN EL PERIODO
y RESPONSABILIDADES CADA VEZ ESTA
NINAS A NIVEL | CONOCER  EL =S | ESCOLAR,
EN LA PREVENCION MAS DENSIFICADA
ESCOLAR OBJETIVO  DEL DESDE EL MES
, DE ACCIDENTES. EL EN CUANTO AL
BASICO, DANDO [PLAN Y  EN DE MARZO A
ARTICULO 30 DE LA AUMENTO
ACONOCER LAS | CONJUNTO , DICIEMBRE ~DE
LEY DE TRANSITO VEHICULAR  DE
O AMAS i | | EROGRAMAS 18.290, SENALA QUE | ACUERDO  CONI 1z ANSITO INTENSO
SENALIZACION | ESPACIOS ~ CON | 13295 SERACA QU= | L INTERES v | SRANSTED FRIENSD | FUNCIONARIOS — DE
TRANSITO Y|VIAL EN EL|LOS NINOS, PARA | Ep MINISIERID DT | DisPoNiBILIDAD | Lo\ JENIWNENTE, 1A' DIRECCION  DE
TRANSPORTE TRANSITO, REALIZAR oo DEOERY | DE ESPACIOS Y | SoN CEeTe ExisTe | TRANSITO Y
PUBLICO INCULCANDO EL | DINAMICAS ~ DE TIEMPO  QUE 1= | TRANSPORTE
: PROGRAMAS  DE MUCHAS  MAS | 1D
AUTOCUIDADO, | DIALOGOS Y CADA PUBLICO
ESTABLECIMIENTOS : INSTALACIONES Y
CREANDO ACCIONES ~ ANTE d DIRECCION DE
DE ENSENANZA DEMARCACIONES
CONCIENCIA EN | TODO TIPO DE | 2F COLEGIOS
- - BASICA, ENTRE SUS DE_ELEMENTOS Y
LOS NINOS QUE | SENALES DETERMINE. SE | orc
ACTIVIDADES ! SENALES EN LAS
PUEDEN  SER | REGLAMENTARIAS LLEVARA  UN | ! :
, OFICIALES Y VIAS (SEMAFOROS,
PARTICIPANTES |DE  TRANSITO REGISTRO DE
PERMANENTES, LA LOMOS DE TORO.
ACTIVOS DE SU | INSTALADAS EN LA ! CADA
ENSENANZA DE LAS BALIZAS
PROPIA COMUNA, DISPOSICIONES QUE | ASTMIPAD - Y| pEATONALES
SEGURIDAD AL | ENTREGANDO | por OS It 2L | ACCION QUE SE | c1a) ’
TRANSITAR POR | ADEMAS : REALICE.
. , TRANSITO, EL USO DE
LAS VIAS | INFORMACION | [RETP o, EL -0 OF
PUBLICAS. GRAFICA

LOS MEDIOS
TRANSPORTES.

DE




DIRECCION/ OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR RESPONSABILIDAD
UNIDAD
CAPACITACION AL | APORTAR A LA GESTION | EN LA ACTUALIDAD
PERSONAL  MUNICIPAL | MUNICIPAL CON | EN
DE LAS TRES AREAS: | CAPACITACION AL | ADMINISTRACION Y
GESTION MUNICIPAL, | PERSONAL MUNICIPALY | CONTROL, NO
EDUCACION Y SALUD.|DE LOS SERVICIOS | EXSITEN
TEMAS: LAVADO Y | TRASPASADOS DE | PLANIFICACIONES
BLANQUEO DE ACTIVOS, | EDUCACION Y SALUD, | O MATRICES DE INFORMES
LEY 19.913 (MANUAL | SOBRE LA | RIESGOS PARA MENSUALES
MUNICIPAL SOBRE | OPTIMIZACION, USO Y | EVITAR UN 100% LA CONTABILIDAD
PREVENCION DEL | EL DEBIDO CUIDADO DE | CORRUPCION, GUBERNAMENTAL
DELITO Y LAVADO DE | LOS RECURSOS | LAVADO DE (REVISION CUENTA
ACTIVOS Y | MUNICIPALES. EN | ACTIVOS, LA DETRIMENTO)
OPERACIONES VIRTUD DE LA | CONFIGURACION INVESTIGACIONES
SOSPECHOSAS) RESPONSABILIDAD DE DELITOS | 1) LIBRO DE | O SUMARIOS
DELITOS FUNCIONARIOS | FISCAL QUE NOS CABE | FUNCIONARIOS, ASISTENCIAS | ADMINISTRATIVOS.
CONTROL Y ANTICORRUPCION, | COMO FUNCIONARIOS | ETC., DEBIDO A | 2) ANALISIS DE LAS | FUNCIONARIOS DE
CON EL OBJETIVO QUE | DE LA ADMINISTRACION | QUE ESTOS | FOTOGRAFIAS | CUENTAS POR | CONTROL INTERNO
LA MUNICIPALIDAD DE | DEL ESTADO Y POR LA | RIESGOS SIEMPRE | 3) TEMARIOS | DETRIMENTROS
CONCON TENGA SU | NATURALEZA DE LAS | ESTAN TRATADOS (DETRIMENTOS
PERSONAL CAPACITADO | FUNCIONES DEL AREA | PRESENTES, POR FUERZA MAYOR,
PARA QUE LOS | DE CONTROL, Y SIENDO | LO QUE ES DEUDORES POR
RECURSOS DE NUESTRA GRAN | CONVIERTE DE DETRIMENTOS,
MUNICIPALES (SU | PREOCUPACION  QUE | SUMA DETRIMENTO POR
PATRIMONIO) TENGA UN | LOS FUNCIONARIOS DE | IMPORTANCIA, RECURSIS
DEBIDO USO DE SUS | LA MUNICIPALIDAD DE | PODER CONTAR DISPONIBLES,
POSTESTADES Y | CONCON TRABAJEN | CON ACCIONES ETC)
CARGOS, LA DIRECCION | CUMPLIENDO SUS | QUE TIENDAN A
DE CONTROL HA | DEBERES LABORALES | MINIMIZAR LAS
ESTIMADO DE SUMA | CON LA MAYOR, | CONSECUENCIAS
IMPORTANCIA RESPONSABILIDAD, QUE PUDIEREN
CAPACITAR A TODO EL | EFICIENCIA Y | PROVOCAR
PERSONAL EN ESTAS | EFICACACIA, VELANDO | DENTRO DE LA




MATERIAS Y A TRAVES
DE LA CAPACITACION Y
POSTERIORES

FISCALIZACIONES Y
AUDITORIAS, LOGRAR
MINIMIZAR LOS RIESGOS
AL ADECUADO Y DEBIDO
RESGUARDO AL
PATRIMONIO MUNICIPAL

POR EL INTERES
GENERAL POR SOBRE
SUS INTERES

PERSONALES, DE TAL
MANERA QUE NO SE
VEAN INVOLUCRADOS
EN DELITOS
FUNCIONARIOS QUE
GENEREN DANOS AL
PATRIMONIO

MUNICIPAL.

ORGANIZACION
ESTE TIPO
OPERACIONES.
POR LO ANTERIOR,
COMO
FUNCIONARIOS
MUNICIPALES Y
MAS AUN EL
PERTENECER A LA
DOTACION DE LA

DE

CONTRALORIA

MUNCIPAL, SE
HACE MAS
FORZOSO LA
OBLIGACION  DE

DAR A CONOCER A
LOS
FUNCIONARIOS DE
ESTA ENTIDAD,
TODA
REGLAMENTACION,
DIRECTRICES,
CIRCULARES,
LEYES,
REGLAMENTOS,
ETC.




DIRECCION/UNIDAD OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR | RESPONSABILIDAD
SE PROCEDERA A
CONFECCIONAR Y
ENTREGAR A LOS
SOLICITANTES, UN
DOCUMENTO
INFORMATIVO
DETALLADO, SOBRE
EL PROCEDIMIENTO ,
Caras Lo IENTR | SE FACILITARA A
LA LEY 21213 | QUIENES
213 | CONCURRAN AL | EXISTE UN TIEMPO )
SOBRE , JUZGADO  DE | ABREVIADO PARA | QUEDARA
PRESCRIPCION DE REGISTRADO EN
POLICIA LOCAL | PODER ATENDER
MULTAS CURSADAS UNA
, UNA  MAYOR | TODAS LAS .
POR INFRACCION A CERTIFICACION
X RAPIDEZ PARA | CONSULTAS Y LAS
LA LEY N°18.920 DE LA ENTREGA DEL
, DAR AUDIENCIAS CANTIDADES
TRANSITO. INFORMATIVO. FUNCIONARIOS
, RESPUESTAS A | PROGRAMADAS, , EXHORTO
JUZGADO CONFECCION  DE QUEDARA JUZGADO DE POLICIA
SUS DUDAS, Y LA | POR LO QUE SE REALIZADOS A
MODELO DE , , CONSIGNADO EN , LOCAL.
REDACCION DEL | REDUCIRIA  EL RAZON DE ESTA
ESCRITO QUE EL EXPEDIENTE
ESCRITO  DE | TIEMPO AL MATERIA.
CONTEMPLA LA ; LA FECHA DE
REMISION EXPLICARLE AL ,
POSIBILIDAD  DE ENVIO DE CADA
MEDIANTE USUARIO SOBRE
SOLICITAR UNA DE LAS
MEDIANTE EXHORTO A LOS | EL GESTIONES
OTROS PROCEDIMIENTO :
EXHORTO, . =2 | TRIBUNALES DEL
PRESCIPCION  DE | LRC
LAS MULTAS :
IMPUESTAS EN

OTROS JUZGADOS
DE POLICIA LOCAL
UBICADOS FUERA
DEL LUGAR DE
RESIDENCIA DEL
INFRACTOR.




DIRECCION/UNIDAD | OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR | RESPONSABILIDAD
LAS MALLAS
CURRICULARES
FOMENTAR ~ EL DTLIZADAS - POR
CONOCIMIENTO DE ESTABLECIMIENTO
LAS  CULTURAS
PREHISPANICAS EDUCACIONALES
PRENPICAS NO INCLUYEN EL | REGISTRO
o ® aato CONOCIMIENTO | FOTOGRAFICO DE
' ’ DEL PATRIMONIO | SESIONES  DE
LLOLLEO Y :
pre LOCAL MEDIACION
TRAVES DE | ABORDAR 6 | (VBITRACION DE | PATRIMOTIAL Lg | 240 NIROS Y | FUNCIONARIOS DE
CULTURA INTERVENCIONES | CURSOS ~ EN \ ; NINAS Y 6|LA DIRECCION DE
, PREHISPANICAS | RECEPCION  DE
DE  MEDIACION | TOTAL , DOCENTES. CULTURA.
EN LA COMUNA DE | MEDIACION
PATRIMONIAL  EN !
CONCON).  ESTA | PATRIMONIAL
ESTABLECIMIENTOS
v FALTA ~ DE|FIRMADO  POR
DA o A INFORMACION | DOGENTE A
¢ GENERAAL LARGO | CARGO.
PARA NINOS Y
: PLAZO LA PERDIDA
NINAS DE SEGUNDO
DE  IDENTIDAD
g TERCERO LOCAL DE LOS
BASICO.

HABITATENTES DE
LA COMUNA DE
CONCON.




DIRECCION/UNIDAD OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR RESPONSABILIDAD
DESARROLLAR
TERRITORIALMENTE
EN LAS
ORGANIZACIONES IISQRTICF'IOI\:’%;\FQIONDE A TRAVES DE UN
SOCIALES DE LA | ESTABLECER AL DE LA *SET INFORME
COMUNA ) MENOS EL 80% DE COMUNIDAD  EN FOTOGRAFICOS | ESTADISTICO
ESTRATEGIA "MAS | LAS ASUNTOS *VIDEOS QUE COMPARE LA
CONFIANZA Y | ORGANIZACIONES RELACIONADOS *FORMULARIOS REALIDAD FUNCIONARIOS DE
SEGURIDAD PUBLICA | SEGURIDAD, PARA | SOCIALES, CON LA DE ENTREVISTA | ACTUAL CON LA | LA DDIRECCION DE
CONCON", CREACION DE SEGURIDAD *ACTAS DE | IMPLEMENTACION | SEGURIDAD PUBLICA
PROMOVIENDO MONITORES DE PUBLICA Y ALTA CHARLAS Y | DE ESTE
PARA  ELLO LA | SEGURIDAD DEMANDA DE LOS REUNIONES PROGRAMA  DE
PARTICIPACION PUBLICA MISMOS EN ESTA *ENCUESTAS MEJORAMIENTO A
CIUDADANA EN EL MATERIA LA GESTION
PLAN COMUNAL DE '
SEGURIDAD
CIUDADANA.
DIRECCION/UNIDAD OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR RESPONSABILIDAD
LOGRAR EN REITERADAS
DIFUNDIR LA | OPORTUNIDADES LEVANTAMIENTO
) TOPONIMIA DEL | CUANDO HA FOTOGRAFICO Y
DESARROLLO ESTANDARIZAZION | SECTORTANTOA | HABIDO CARTOGRAFIAS FORMATO FUNCIONARIOS  DE
RURAL DE LA TOPONIMIA | ENTIDADES DE | EMERGENCIAS, LEVANTADAS CON DIGITALY PAPEL | LA DIRECCION DE
DEL SECTOR RURAL | EMERGENCIA Y | LAS POLICIAS LIDERES IMPRESO DESARROLLO RURAL
COMUNIDADES LOCALES Y LOCALES
DEL SECTOR | AMBULANCIAS NO
RURAL. SABEN LLEGAR.




DIRECCION/UNIDAD OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR | RESPONSABILIDAD
UNO DE LOS
GRUPOS
OBJETIVOS CON
o | R
FOMENTAR LA | [REEROD LB | 1 REGISTRO
CONCIENCIA FOTOGRAFICO DE
IMPLEMENTAR ; TURISMO Y
TURISTICA, LOS RECORRIDO
OCHO (8) CITY TOUR FOMENTO
FULL DAY  DE | RESPONSABILIDAD | oonpcTivo  ES
CON EL MEDIO 2-REGISTRO DE FUNCIONARIOS  DE
FORMA  ANUAL, LA COMUNIDAD ENCUESTA DE )
REALIZANDO  LOS | AMBIENTE, EDUCATIVA LISTADO DE | saTiseaccion | bA  DIRECCION - DE
TURISMO SUSTENTABILIDAD ASISTENTES EN TURISMO Y
RECORRIDO A COMUNAL, POR DEL
Y EDUCAR EN LA LOS FOMENTO
ESTUDIANTES DE / ENDE NO EXISTE RECORRIDO
INCLUSION, RECORRIDOS PRODUCTIVO
ESTABLECIMIENTOS | (=i 508 UN
'\C"LOJ,':‘]'CCO'F,’\IALES DE | bRINCIPALMENTE XSESACS'\C’)”ENTODE 3-ITINERARIO A
: A COLEGIOS | RURerDO. REALIZAR POR LA
MUNICIPALES DE COMUNA
NUESTRA COMUNA | ATRACTIVOS
TURISTICOS Y DE
NUESTRA
HISTORIA

PATRIMONIAL.




DIRECCION/UNIDAD OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR | RESPONSABILIDAD
comeoms Un CAETE N
PROGRAMA FUNCIONARIOS  DE
NO CUENTA CON ENTREGA  DE )

' REALIZAR UN | PARATODAS Las | N9 CUEITA SO , TR oF | LA DIRECCION DE
GESTION DE | PROGRAMA  DE | DIRECCIONES | £ aan | CONFECCION DEL | WIRUNENTE. | GESTION DE
PERSONAS PAUSAS MUNICIPALES, | 9n UDABLES PROGRAMA IPROGRAMA. DE | PERSONAS Y

SALUDABLES DE PAUSAS PREVENCIONISTA DE
SALUDABLES EN | PARA LOS PAUTA RIESGO
SALUDABLE FUNCIONARIOS SALUDABLE).
MUNICIPALES
DIRECCION/UNIDAD OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR | RESPONSABILIDAD
ﬁACg UsAé'tﬂlléll\lTTuEDEs GENERAR ~ UN
REALIZAR  UN ARCHIVO DIGITAL
INSTRUCTIVO DE | DESDE LOS | ~oN LAS
gg{fg%ggsm LAS | soLicitup . DE gCE)ZARTAI\EI\I/\IE/T;SASS SOLICITUDES APROBACION | FUNCIONARIOS DE
OPERACIONES A o Uso | USODEMOVILES | SOF SEVIADAS | INTERNAS DEL OPERACIONES Y
MUNICIPALES ENVIADAS  POR | INSTRUCTIVO | MOVILIZACION.
DE MOVILES OFICIO NO SE
POR CADA | cUENTA CON UN | CADA
DEPARTAMENTO | SSENTA | DEPARTAMENTO
MUNICIPAL

ESTANDAR




DIRECCION/UNIDAD OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR | RESPONSABILIDAD
EL MANUAL DE
POLITICAS Y
ESTANDARES EN
SEGURIDAD, FUE
REVISION Y ,\DAECD&ENT%)O
ACTUALIZACION
DECRETO
DE LAS
eLmicas S | ALCALDICIO
P ANTANES DE | N°3.035 DE FECHA DECRETO
30 DE DICIEMBRE ALCALDICIO QUE
ACTUALIZAR SEGURIDAD EN :
b o | mea ENIDE 2016, v A|ACTA DE | APRUEBE LA
L TAS v | VlGonT s CF Lo | CAUSA  DE LA |REUNIONES DEL | ACTUALIZACION | FUNCIONARIOS
INFORMATICA POTANAES DR | MUNIGIBALIDAD | CONSTANTE COMITE DE | DEL MANUAL Y SU | OFICINA DE
S URTOAD o, | INNOVACION  DE | SEGURIDAD DESTIBUCION A | INFORMATICA.
iy i 2en " | LAS FORMAS DE | INFORMATICA LOS DISTINTOS
: Co bAD Do | VULNERAR DEPARTAMENTOS
PRINCIPALMENTE MUNICIPALES.
ADECUARLAS A
EL HACKEO DE LA
LOS  NUEVOS ,
, INFORMACION, ES
ESTANDARES NECESARIO LA
INFORMATICOS

ACTUALIZACION
DE LAS POLITICAS
Y ESTANDARES DE
SEGURIDAD
INSTITUCIONALES.




DIRECCION/UNIDAD OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR | RESPONSABILIDAD
REBAJAR LA DEUDA
POR CONCEPTO DE
PATENTES DESDE
EL ARIO 2020 AL 2023
SE FILTRARAN PLANILLA EXCEL
AQUELLOS LOGRAR CON LA
CONTRIBUYENTES | pepa jaR EL 509 | A NECESIDAD DE |\ qpMacION . FUNCIONARIOS
RENTAS CON UNA DEUDADE | 3¢ V% | REBAJAR LA | DEORMACION £, | 50% DE REBAJA. | FIHEION RIS ras
UN MILLON HACIA MOROSIDAD
ADEUDADO. : PROCESO  DE
ARRIBA, COBRANZA
REALIZANDO  LAS
GESTIONES
NECESARIAS PARA
CUMPLIR EL
OBJETIVO
DIRECCION/UNIDAD OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR | RESPONSABILIDAD
REALIZAR UN
MANUAL
ENFOCADO A|REALIZAR  EL| o occciongs
MEJORA DE LOS | MANUAL DE | o DIRECCIONES
PROCESOS DE | PAGOS Y | CRITERIO ENTREGA  DE| hecrETO  QUE | FUNCIONARIOS
PAGO CAPACITACIONES | )\ \rorRME EN LA | MANUAL, APRUBA EL | OFICINA DE
CONTABILIDAD RELACIONADOS A | A LA FOTOGRAFIAS Y
FORMA DE MANUAL DE | CONTABILIDAD Y
LA BOLETAS DE | DIRECCIONES PRESENTACION | ACTAS DE | BROCEDIMIENTO | PRESUPUESTO
HONORARIOS, MUNICIPALES (1| PRESERTACION | ASISTENCIAS
FACTURA Y ESTADO | FUNCIONARIO | 2& DO
DE PAGO QUE | POR DIRECCION)

RECIBE LA UNIDAD
DIARIAMENTE




DIRECCION/UNIDAD OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR | RESPONSABILIDAD
ES MUY IMPORTANTE
TENER EN LA UNIDAD DESDE LA
CREACION DE LA
UN  INSTRUMENTO A o
QUE PERMITA LLEVAR ,
INSPECCION
LOS PROCESOS EN
COMUNAL SE HA
FORMA  ORDENADA VA ,
DEBIENDO  DEFINIR D CESOS CONFECCION DE
LOS PROCESOS Y oSS ARA | PROGRAMA
PROGEDIMIENTOS, CONTAR CON UN | RESPONDER LOs | RESPECTO A
PRECISAR MANUAL DE | DISTINTOS FECHAS M
ACTIVIDADES, AVANCES  DEL | DECRETO
PROCEDIMIENTO | REQUERIMIENTO
RESPONSABILIDADES. MANUAL. ALCALDICIO
PARA LA UNIDAD | INTERNOS 0 FUNCIONARIOS
DEBIENDO PONERLO ; REUNIONES DE | QUE APRUEBA
DE INSPECCION | EXTERNOS  DE OFICINA DE
INSPECCION EN CONOCIMIENTO AVANCE  CON | MANUAL  DE ,
'O | GCOMUNAL A FIN | SOLICITUDES DE INSPECCION
PARA SU APLICACION , FUNCIONARIOS | PROCIDIMIENTO
DE TENER | FISCALIZACION, : MUNICIPAL
A TODOS  LOS| 2onocminto: | benoname " |y | DE LA UNIDAD. | INSPECCION
FUNCIONARIOS  DE MEMOS A SR.| COMUNAL
DE LAS | OTROS QUE S
ESTA UNIDAD, EN LAS | 25y -0 oo a3 Q25 O | ALCALDE  PARA
DIFERENTES oo i | EvaLUACION Y
ACTIVIDADES, YA QUE o 2 AMIENTO v | REVISION  DEL
NOS PERMITIRA MANUAL.
MANERA DE
MEJORAR EJECUTAR NO SE
PERMANENTEMENTE
LA LABOR Y ATENCION CUENTA CON UN
- 108 MANUAL ESCRITO

REQUERIMIENTOS DE
LOS USUARIOS.

QUE DEFINA CADA
PASO.




DIRECCION/UNIDAD OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR | RESPONSABILIDAD
EDUCAR [AS  JW Y
CAPACITAR AL 50% | PRINCIPALMENTE | DIRECCION 50% DE  LAS
A LAS JJVW Y | MUNICIPALES
JW ACTIVAS Y JUNTAS DE
DIRECTORES NECESITA FUNCIONARIOS
DIRECTORES MUNICIPALESE | CAPACITARSE EN | TOTOGRAFIAS ¥ | VECINOS OFICINA DE GESTION
RIESGO Y DESASTRE | MUNICIPALES  EN ACTAS DE | ACTIVAS EN LA
=N EN TEMAS | TEMAS DE  RIESGO Y
TEMAS REDUCCION ASISTENCIAS COMUNA Y LAS
RELACIONADOS | RELACIONADOS DESASTRE
DEL RIESGO Y . . DIRECCIONES
EMERGENCIAS EN - REDUCCION | EN ~ REDUCCION MUNICIPALES
: DEL RIESGO Y |DEL RIESGO Y
EMERGENCIAS. | EMERGENCIA
DIRECCION/UNIDAD OBJETIVO META DIAGNOSTICO REGISTRO INDICADOR | RESPONSABILIDAD
CAPACITAR A LAS
TODOS LOS NECESIDADES DE
FUNCIONARIOS DE | co\ocEr v | LOS REGISTRO  DE FUNCIONARIOS ~ DE
. SECRETARIA FUNCIONARIOS TEST DE
SECRETARIA APLICAR ASISTENCIA Y SECRETARIA
MUNICIPAL Y DE  CONOCER ENTRADA Y
MUNICIPAL NORMATIVAS DE PRUEBA MUNICIPAL Y
ALCALDIA  EN LA | 1o/ \NSPARENCIA | ESTAR APLICADA TEST DE SALIDA | A} cALDIA
RESOLUCION 500 NORMATIVAS
DEL CONSEJO DE PARA ESTAR
LA TRANSPARENCIA ACTUALIZADO




ANEXO N°9

Subsidio de Agua
Potable



ANEXO SUBSIDIO DE AGUA POTABLE

Durante el afio 2022, la comuna de Concén dispone de 1852 cupos para asignacion
de subsidios de agua potable, desglosado de la siguiente manera:

TRAMO 1 : 710
TRAMO 2 : 1094
TRAMO 3 : 48
TOTAL : 1852

MONTOS FACTURADOS PERIODO JULIO 2022 - JUNIO 2023

JULIO 2022 $ 18.835.092
AGOSTO 2022 $ 20.173.517
SEPTIEMBRE 2022 $ 18.808.244
OCTUBRE 2022 $ 21.510.704
NOVIEMBRE 2022 $ 21.910.648
DICIEMBRE 2022 $ 22.909.703.
ENERO 2023 $ 22.718.436
FEBRERO 2023 $ 22.317.943
MARZO 2023 $ 22.348.538
ABRIL 2023 $ 21.074.496
MAYO 2023 $ 21.616.419
JUNIO 2023 $ 19.940.174

TOTAL $ 254.163.914.



ANEXO N°10
Actualizacion PLADECO



SECPLAC

FECHA EJECUCION MEDIOS DE
LINEA- MIENT! BJETI- V %
ESTRA °l° EJSTRA ° INDICADORES [ VERIFICACION
- - MONTO FUENTE DE CUMPLIMIENT
JIECICO {[ECICO ESTIMADO ($) | FINANCIAMI CUMPLIMIENT o
0 2021
" o] (2] o — N
N° CODIGO PROYECTOS TIPOLOGIA ETAPA 2 = S S S -ENTO RESPONSABLE]
N N N N N
Proyecto
Bacheo calles 14111 Recursos Eiecutado = ID 2597-47-LP22
Urbanas de la T propios ] B y 2597-48- LP22
X $133.500.000 100
1 Comuna. 1;6;7;10 6.1;7.5; Proyecto Ejecucion X X (Municipal) SECPLAC puntos EJECUTADO
10.4
1.3, 1.4; Esmd'c’t °
Construccién Nro;sc 0[ do =
2 |i-c-2016-  |aceras avenida |1;4:6;7; 1.11; 4.4; Proyecto Ejecucion X X N 46.083.000|PMU SECPLAC 0 Ejecutado =
Manantiales y 0 punto
1553|calle Las Elenas. 1016.1; 7.5;
10.4
Construccién
Aceras Costado Proyecto
Ejecutado =
Norte Calle 100
Maroto, entre Av.
X $45.945.000 ID: 2597-25-LP21
Borgofio y Calle EJECUTADO
1,4,6;7; 1.3;1.4; PMU
Ocho.
3 10§1.11; 4.4; Proyecto Ejecucion X X SECPLAC
6.1;7.5;
10.4
DA N°446
1.4;1.11; Proyecto aprueba
Construccion ESX‘:ENIO Contrato
Calle Once. . > - Ejecutado = 22.02.2018
4 1,6;7,10 6.1,7.5; Proyecto Ejecucion X 1.228.699.000 SECPLAC X
4 jecuct MUNICIPIO 100 puntos Ejecutado
10.4
1.3;1.4;
Etapa | tramo
Construccion 14,67 1.11;4.4; Proyecto Tg;o&lc;;oncon
Circuito Vial
Camino Costero . » En Ejecucion=
5 y Qamino 1016.1;6.2; Proyecto Ejecucion X X 14.595.000.000|MINVU SECPLAC 50 punto
Miradores. 75:10.4;
10.5;




10.6]

Construccion
Circuito Vial Los 1.3;1.4;
Pellines — Rio Proyecto
o Ejecutado= 100 |Recepcion
6 30366535-0 JAconcagua. 1,46, 7; 1.11;4.4; Proyecto Ejecucion 13.358.000.000jMINVU SECPLAC t s
puntos provisoria
1016.1; 7.5;
104
ID 2597-60-
LQ19
pavimento calle Proyecto
. Recursos Licitado = 100
Centm’ela 1.4;1.11; propi9§ puntos Ejecutado
Concon. (Municipal)
7 1;6;7;10 6.1;7.5; Proyecto Ejecucion 150.000.000; SECPLAC
10.4
Construccién
Pavimento y
Solucién Aguas
Lluvia Término
Proyecto en
proceso de
Calle L 1.4;1.11; .
afetas Ejecutado= 100
puntos
8 |40004089-0 S::\rjzlas Costa 1. 6.7, 10 6.1;,7.3; Proyecto Ejecucioén 10.210.000|FRIL SECPLAC 2597-58-LE18
7.5;104 Ejecutado
Construccién
Rampa
Di! i .
iscapacitados Estudio o
Acceso Sala Proyecto ID: 2597-1-LE23
Concejo Edificio 44.837.341 . . -
! $44.857.3 Ejecutado = EN EJECUCION
Municipal. 1.4;1.8; FRIL 100 puntoS
9 1;7;10 1.11;7.5; Proyecto Ejecucion SECPLAC
104
Construccion de
refugios
peatonales,
paradero
locomocién
colectiva sector
rural y extension
urbana.
. . Mejoramiento
14;1.11; Proyecto ruta 64 MOP.
En
10 1;6;7;10 6.1;7.5; Proyecto Ejecucion 80.000.000jMOP SECPLAC Ejecucion=50

10.4]

puntos




Estudio de

Factibilidad
Técnica y
Econémica
Construccién y
Operacion
Terminal de
Buses Concén. 1.4;1.11;
Recursos Estudio
6.1;6.2; propios Ejecutado =
(Municipal) 100 puntos
Estudio
11 1;6;7;10 7.6;10.4; Estudio Ejecucion 18.000.000 SECPLAC Prefactibilidad
Terminado
10.5;
10.6
Disefio Acceso
camino Las
llusiones, sector
Independencia
(Area de
Extension Recursos Proyecto
1.3;1.4; propios Ejecutado =100
Urbana). o
(Municipal) puntos
Disefio
12 1;4;6;7; 1.11;4.4; Proyecto Disefio 6.500.000 SECPLAC Ejecutado
Secplac
10}6.1; 7.5;
104
1.3;1.4,;
Disefio Acceso
Universal a Recursos
1.11; 4.4; propios Proyecto
Playas, Comuna| L Proyecto
, (Municipal) L
de Concon. Licitado = 50
puntos
A6 T L6 o - En ejecucion ID
13 1,4,6;7; 6.1;6.2; Proyecto Disefio 30.000.000 SECPLAC 2507-32-LE18
10}7.5; 10.4;
10.5;
10.6
Disefio
Burladeros
Frontis Escuela Proyecto ID
Quillagua y Liceo
Recursos Proyecto
14 Politécnico. 1;7;10 1.4;1.11; Proyecto Disefio 2.500.000] propios SECPLAC Ejecutado = g?f;%is"‘lls
(Municipal) 100 puntos

7.5;10.4

Ejecutado




15

Disefio de
Ingenieria
Proyecto
Pavimento Vias
Urbanas Sector

Los Romeros
Concon.

1;6;7;10

14;1.11;

6.1;7.5;

10.4]

Proyecto

Disefio

12.149.000

Recursos
propios
(Municipal)

SECPLAC

Proyecto
Ejecutado =100
puntos

2597-53-LE16

Terminado y
aprobado por
SERVIU

16

Mejoramiento
Urbano Sector
calle Pimpinelas.

1;6;7;10

1.3;1.4;

6.1,7.1;

7.4,10.4

Proyecto

Ejecucion

100.000.000

Recursos
propios
(Municipal)

SECPLAC

Estudio o
Proyecto
Ejecutado = 50
puntos

17

Estudio "Plan
maestro de
gestion y
ordenamiento

vial, para la
Comuna de

Concén”, que

considere: el
disefio de ejes
viales
transversales
directos desde el
cerro al borde
costero; nuevos
trazados de vias
estructurantes;
catastro
necesidades de
estacionamiento
s

, etc.

1;6;7;10

1.4;1.11;

6.1;6.2;

7.5;10.4;

10.5;

10.6]

Estudio

Ejecucién

51.000.000

Recursos
propios
(Municipal)

SECPLAC

Transito y
Operaciones

Estudio en
Ejecucién = 50
puntos

ID 2597-39-LP20

En ejecucién

ID

2597-67-LP18



Instaiacion Recursos Proyecto
T gz];l:é:at' . 1.4;1.11; propios Ejecutado =  |Ejecutado
er stic: -~
Municipal
Vias Urbanas de . . ( pa) 100 puntos
18 la Comuna. 1;6;7;10 6.1;7.5; Proyecto Ejecucion 71.000.000 SECPLAC
10.4;
105
. . 1.3;1.4;
Mejoramiento Provecto
19 Caminos Sector |1;4;6;7; 1.11;4.4; Proyecto Ejecucién 45.000.000jFondos ENAP  |[SECPLAC Ejec}:/utado _ Ejecutado
Independencia 10l6.1:75: -
sur. v (9 100 puntos
10.4]
Pavimentacion
Aceras Calle
Primera
Transversal,
entre calles Los
Pinosy El
Recursos
Bosque Oriente. 1.3;1.4; propios ID
(Municipal)
. ) » Disefio
20 1;4;6;7; 1.11;4.4; Disefio Ejecucion 7.072.000 SECPLAC Ejecutado 2597-64-LE17
1016.1; 7.5; =100 puntos Ejecutado
104
Pavimentacion
Aceras Calle
Volcan Osorno,
entre calles Rio
Grande y Los
Recursos Disefio
Volcanes. 1,4;6;7; 1.3;1.4; propios Ejecutado D
(Municipal) )
21 10]1.11; 4.4; Disefio Ejecucién 17.357.000 SECPLAC =100 puntos  |2597-64-LE17
6.1;7.5; Ejecutado
104
Reparacion
Aceras en
diversos Puntos,
para acceso de
Discapacidad de Estudio o
Proyecto No
Recursos Ejecutado = 0
la Comuna. 1,4,6, 7, 1.3;1.4; propios punto
(Municipal)
22 10]1.8; 1.11; Proyecto Ejecucién 15.315.000, SECPLAC
4.4,6.1,
7.5;10.4
ID
Recursos Proyecto
23 Reparacién 1;6;7;10 1.4;1.11; Proyecto Ejecucion 25.000.000]propios SECPLAC Licitado = 50 3588-2-IN17
(Municipal) puntos

Pavimento v A.




Lluvias Calle Las

En proceso se

6.1;7.3;
Violetas. puso
75:10.4 terr_m_no contrato
anticipado.
Reposicion
defensas de 1.11;3.1;
contencién
vehicular sector
Proyecto
24 1-C-2017-356 |costero. 1;3;6;7; 3.2,6.1; Proyecto Ejecucion 58.905.000jPMU SECPLAC Ejecutado = ID
100 puntos
1016.2; 7.5; 2597-10-LP18
10.4; Ejecutado
105
Reposicion
Pavimento
Aceras Calle Las
Pimpinelas, entre
Av. Concén
Refiaca y Av.
Costa de
Montemar. 1.3;1.4;
Recursos Proyecto
1,46, 7; 1.11;4.4; propios Ejecutado = ID
(Municipal) 100 puntos
25 1016.1; 7.5; Proyecto Ejecucion 49.008.000 SECPLAC 2597-64-LE17
10.4 Ejecutado
Reposicion
Pavimento
Asféltico Pasajes
1,2y3
Poblacién
Recursos Proyecto
26 |31-02-004-004]Los Troncos. 1;6;7;10 14;1.11; Proyecto Ejecucion 92.000.000]propios SECPLAC Ejecutado=100 |ID 2597-6-LP20
(Municipal) puntos
6.1, 7.5; Ejecutado
104

Reparacion
y




mantenciéon  de
calles, caminos |
veredas en toda|
la comuna como
por ejemplo: Los
Romeros, todas
las calles de
Montemar, calle
Los Pellines; Av.
Maroto, Av.
Concon Refiaca,

Av. Magallanes,
etc.

Presupuesto
municipal
Recursos
propios
Proyecto Reparacién a
27 1;6;7;10 1.4;1.11; Proyecto Ejecucion X X X X 60.000.000 SECPLAC Ejecutado = través de PGE y
100 puntos Bacheos
6.1, 7.5;
10.4
Reposicion
vehiculos y
maquinaria
Direccion del
trénsito y ID: 2597-36-
X LQ22; 2597-37-
ffﬂif,!iﬂﬁid de 1.4;3.1; FNDR- SECPLAC Proyecto LQ22; 2597-
Concén. CIRCULAR 33 55L.Q22
.. 7. L7 : - 80.000.0 Transito y Ejecutado =
28 1;3;7;10 3.2;7.4; Proyecto Ejecucion X 00 Operaciones 100 punto
10.4
ALCANTARILLADO, AGUA POTABLE Y COLECTORES DE AGUAS LLUVIAS
. INDICADORES MEDIOS DE
LINEA- MIENTO|  OBJETI-VO FECHA EIECIUCIoN MONTO FUENTE DE VERIFICACION
ESTRA- ESTRA- ESTIMADO ($) |FINANCIAMI CUMPLIMIENT | CUMPLIMIENT
TEGICO TEGICO 02021 o
. © o o — o~
N° CODIGO PROYECTOS TIPOLOGIA ETAPA a a S S S -ENTO RESPONSABLE
N N AN AN N




Construccién
Sistema
Particular
Alcantarillado
X Recursos Proyecto
31-02-004- Villa llusiones. 1;6;7;10 1.4;1.12; Proyecto Ejecucion X propios SECPLAC Licitado = 1000 |ID 2597-3-H220
(Municipal) puntos
3 6.1;7.3; 140.740.000, EJECUTADO
104
Adquisicion
camiones aljibes
abastecimiento
de agua, para
consumo
humano, sector
Proyecto
) . FNDR- . _
rural. 1.4;1.12; CIRCULAR 33 Ejecutado =
100 puntos
Adquirido por
1;6;7;9; 6.1;7.3; Proyecto Ejecucion X 180.000.000; SECPLAC GORE Placa
Patente IGDG 29
1019.1; 9.2;
9.3;10.4
Construccién
colector Central
Bajo sector Los Proyecto
Ejecutado =
30408930 R 100 puntos QC[a i
omeros 7]7.3. Proyecto Ejecucioén X X X 443.071.000|FNDR SECPLAC ecepcion
(BIP) Concon definitiva
18.10.19
Construccién
colector de
aguas lluvias
Calle Proyecto
Ejecutado =
30124993 100 puntos /};Cta i
Cuatro 7 7.3|Proyecto Ejecucion X X X 1.597.406.000]FNDR SECPLAC ecepcion
(BIP) definitiva
10.09.18
ALUMBRADO PUBLICO
MEDIOS DE
5 MONTO FUENTE "
LINEA- MIENTO| OBJETI- VO AECHA BIECUEOR INDICADORES | /e Ficacion
ESTIMADO FINANCIAMI- DE
ESTRA- ESTRA- ®) ENTO CUMPLIMIENT CUMPLIMIENT
(o]
TEGICO TEGICO 02021
. © o o N N
N° CODIGO PROYECTOS TIPOLOGIA ETAPA a a S S S RESPONSABLE
N N N N N




Reposicion del
Alumbrado
Publico Aéreo, Estudio o
30487144.  |COMunade 1,36, 7; 1.4;1.11; Proyecto Ejecucién X 2.301.115.000|FNDR SECPLAC Proyecto No
Concon. Ejecutado = 0
0 10l3.1;6.1; Transitoy punto
Operaciones
7.2;10.4
Gestionar la
dotacion de
energia eléctrica
T Presupuesto
domiciliaria a la municinal
poblaciéon  del M$ 0 be
operacién
sector rural ]| -
. corriente
area de
extension
(No requiere Accion (’\:Aoisé;—ifcur;lr::tz
urbana 1;3;6;7; 1.4;3.1; desembolso realizada = 100 q
recursos frescos) t Gerente Pablo
puntos Young
10}6.1; 7.2; Accion Ejecucion X X X X SECPLAC
10.4
EQUIPAMIENTO COMUNITARIO
mMEDI
oS
DE
VERI
LINEA- MIENTO| OBJETI-vO FECHA EJECUCION MONTO  |FUENTE 'ND'CAD';ORES FlcA
- - ESTIMADO |FINANCIAMI )
E:;RCAO E:gm) CUMPLIMIENT CION
02021 CuMm
PLIMI
ENTN)
. © ()] o I IN]
N° CODIGO PROYECTOS TIPOLOGIA ETAPA = = g g = $) -ENTO RESPONSABLE|
N N ~N ~N N
1.1;1.3;
Construccion
ciclo via en todo 1.4:1.11:
el borde costero
y otros sectores.
Recursos Proyecto No
1,4;6;7; 1.13;4.4; propios Ejecutado =0
(Municipal) puntos
8; 10 6.1;6.2; Proyecto Ejecucion X|X 70.000.000 SECPLAC
75,;8.3;
10.4;
10.5;
10.6)




Estudio

- SECTRA
Disefio . .
mejoramiento 1.3;1.4; mejoramiento
U g Sect I Recursos Proyecto en Edmundo

rbano Sector propios Ejecucion =50 |Eluchans y sus

(Municipal) puntos proyecciones
calle 7. 1;6;7;10 6.1;7.1; Proyecto Disefio 5.000.000 SECPLAC a Concon.
7.4;10.4
Reposicion
Escalas San
Patricio y San
José Sector El
Recursos Proyecto
Carmen. 1;6;7;10 1.4;1.11; Proyecto Ejecucion 61.260.000] propios SECPLAC Ejecutado=100 |ID 2597-46-LE19
(Municipal) puntos
6.1;7.1; Ejecutado
7.5;10.4
Reposicion 14 11L Recursos Proyecto Terminado DA
Escalas Blocks |1;6; 7; 10 6.1;7.1; Proyecto Ejecucion 76.575.000] propios SECPLAC Ejecutado= 100 [N°2453 del
Villa Comercio. 75:10.4 (Municipal) puntos 31.10.18.
1.3;1.4;
Disefio Recursos Proyecto
Mejoramiento 1;6;7;10 6.1;6.2; Proyecto Disefio 30.000.000]propios SECPLAC Ejecutado = ID
Playa Amarrilla. (Municipal) 100 puntos
7.1;10.4, 2597-39-LE18
10.5; Ejecutado
10.6
Construccion
Mercado
Municipal, que
relna a los
distintos rubros
productivos,
ofertando
espacios, para
exponer
productos
tipicos, que
incluya sector
gastronomia
local, patio
de
1.4;
Recursos Provecto
1.14;6.1; propios . .y
-~ Licitado
(Municipal)
1;6; 10 6.2;6.4; Proyecto Disefio 50.000.000 SECPLAC =50 puntos ID 2597-75-LE18
6.7;6.8; En desarrollo

6.9; 6.11;




10.4]

comidas y
pueblo de
emprendimientos

y artesanos.

Construccién
centros de
especializacion
de salud

(ejemplo: adultos
mayores,
discapacitados,
rehabilitacion

de

drogas, centro
de diélisis, etc.).

Recursos Proyecto No
1.4;4.1; propios Ejecutado =0
(Municipal) punto
7 1,4;7 4.2;4.3; Proyecto Disefio 30.000.000 SECPLAC
45;7.8
Disefiar un|
centro de
formacioén
integral y
Pr N
desarrollo de la loyecto _o
; Ejecutado =0
mujer 'y de
punto
atencién de Recursos
8 P 1;,4,6,7 1.3;1.4; Proyecto Disefio propios SECPLAC
victimas. -~
(Municipal)
1.14;4.3; 50.000.000
6.7,7.4
30282775- 1.3;1.4; Proyecto No
Construccion .
R o - Ejecutado =0
9 oJParque Maroto, |1;6;7; 10 6.1;7.1; Proyecto Disefio 25.720.000|MINVU SECPLAC
Concén punto
74,104
1.4;1.11;
10 |1-c-2017- Construccién 9. 6. 7: 19 1.13;6.1; Proyecto Ejecucion 54.464.445| IRAL SECPLAC Proyecto; No .
Mirador El Prado Ejecutado = 50 JEN DISENO
355]concon Sur. 6.2,7.1; punto
104
Construccién
Sede A. Mayor-
Discapacidad y
Obras
Complementaria Proyecto Recepcion
11 |30387723- S P 1;7 1.3;1.4; Proyecto Ejecucion FNDR SECPLAC Ejecutado = definitiva
100 puntos 18.12.20




0 1.7;1.13; 574.636.000
7.4
Construccion
JSede i)adra la Proyecto
30408824- uventud'y 1.3;1.4; Ejecutado= 100
Obras "
Complementaria puntos
s
Recepcion
12 0 1;6;7 1.7;1.9; Proyecto Ejecucion 285.469.000JFNDR SECPLAC definitival3.02.1
9
1.13;6.7;
7.4
Construccién
Sede Vecinal 1
Nueva RPCy 1314
Obras
Proyecto ID 2597-49
13 ]30408823- Complement. 1,7 1.7;1.8; Proyecto Ejecucion FNDR SECPLAC Ejecutado= 100 LR19
puntos
Recepcion
0 1.9;1.13; 159.501.000 Provisoria
19.01.21
7.4
Construccién
Sedes Adulto
Recursos Proyecto
14 ]40013940- Mayor "Almas 1,7 1.3;1.4; Proyecto Disefio 25.000.000] propios SECPLAC Ejecutado= 100 JID
(Municipal) puntos
0 Y|ajeras y. . 1.7:1.13; 2597-31-LE18
Manos Unidas".
7.4 Ejecutado .
1.3;1.4,;
Recursos Proyecto
Mejoramiento 1;4;6;7; 4.4;6.1; propios Ejecutado = ID
Extension Sector (Municipal) 100 puntos
15 Sur Recorrido 10l6.2;7.1; Proyecto Ejecucién 35.000.000 SECPLAC 2597-37-LE18
Peatonal Playa ) X
Amarilla. 10.4; Ejecutado
10.5;
10.6
Reparacion
Areas de 1.4;1.11;
Miradores Recursos Proyecto
16 ’\SAeclor Costade ;. ¢ 7.1 1.13;6.1; Proyecto Ejecucion propios SECPLAC Ejecutado = |ip 2507-16-LE19
ontemar. (Municipal) 100 puntos
6.2;7.1; 50.000.000; Ejecutado
104

14;1.11;




Conservacion

Proyecto

o FNDR- ) _ ID 2597-57-
30408930- Escalas Bordg 6.1;6.2; CIRCULAR 33 Ejecutado = LR17
Costero Concon. 100 puntos
17 |0 (BIP) 1;6;7;10 7.1;7.5; Proyecto Ejecucion 616.171.000 SECPLAC Ejecutado
10.4;
10.5;
10.6
Construccion
Segunda Etapa 1.4;1.11;
Escala Santa Recursos Proyecto
18 Laura. 1;6;7;10 6.1;6.2; Proyecto Ejecucion 22.000.000)propios SECPLAC Ejecutado = ID
(Municipal) 100 puntos 2597-30-LE18
7.1,7.5; X
Ejecutado
104
1.4;1.11;
. . P Recepcion
19 Melolram'emo dely: 6:7; 10 6.1;6.2; Proyecto Ejecucion 250.000.000]FNDR- SECPLAC Efoyetc‘g 100 |ccinitiva
escalas, comuna CIRCULAR 33 jecutado =100147 07.21
de Concon. punto
7.1,7.5;
104
Estudio o
1.3;1.4;
Proyecto No
20 Mejoramiento . . . 7. 4.4;6.1; Proyecto Ejecucion 60.000.000]PMU SECPLAC Ejecutado =0
Paseo El Prado. punto
10}7.1;10.4
Mejoramiento y
Conservacion
Espacio Publico 1.1;1.3;
Vista al Mar, |
Etapa (Cancha,
Recursos Proyecto
cierre perimetral) 1.4;1.7; propios Ejecutado = ID 2597-79-LE17
(Municipal) 100 puntos
21 1,4;7,10 1.9;1.13; Proyecto Disefio 25.000.000 SECPLAC Ejecutado
4.4;7.1;
74,104
Construccion de|
jardines
infantiles, 14;1.5;
guarderias y|
salas cunas
Recursos
22 publicas. 1;5;6;7 1.9;1.13; Proyecto Disefio 120.000.000fpropios SECPLAC Proyecto
(Municipal)
1.14;5.1; No Ejecutado =
0 punto
5.2,6.7;

7.7




1.1;1.3;

Recursos Proyecto
23 Mejoramiento 1;4;7,10 1.4;1.7; Proyecto Ejecucion 76.575.000] propios SECPLAC Ejecutado= 100 JID
Cancha (Municipal) puntos
Poblacién El 1.9:;1.13; 2597-53-LP18
Carmen.
4.4;7.1, Ejecutado
74,104
1.1;1.3;
Mejoramiento Recursos Proyecto
24 Multicancha 1;4;7;10 1.4;1.7; Proyecto Ejecucion 49.409.000]propios SECPLAC Ejecutado = ID 2597-19-LP19
RPC. (Municipal) 100 punto
1.9;1.13; Ejecutado
4.4,7.1,
7.4,10.4
1.3;1.4;
Recursos Proyecto
25 (;onstrucmc’m 1;4;6;7; 1.13;4.4; Proyecto Ejecucion 51.050.000] propios SECPLAC Ejecutado =100 JID 2597-10-LP19
Area Verde (Municipal) punto
Condomlnlo 8: 10 6.1;7.1; Ejecutado
Paula Gironaz.
7.4,8.1;
104
Construccién
Plaza Las
Sirenas Etapa |
Implementacién
Luminarias;
Etapa Il 2 Areas
verdes -
veredas; Etapa
Il Zonas de
juego; Etapa IV
Pérgola Central;
Etapa V
Mobiliario
Urbano.
1.1;1.3;
Recursos Proyecto No
1.4;1.13; propios Ejecutado = 0
(Municipal) punto
26 1;4;6;7; 4.4;6.1; Proyecto Ejecucion 226.410.000 SECPLAC
8; 10 7.1,7.4;
8.1,10.4
1.3;1.4,;
Construccion o o o Recursos Proyecto _ |Aporte MINVU
27 Plaza Alberto 1,4;,6,7; 1.13;4.4; Proyecto Ejecucion 61.260.000] propios SECPLAC Ejecutado =
. Programa DS27.
Hurtado. (Municipal) 100 punto
8; 10 6.1;7.1;
7.4,8.1;

10.4]




1.3;1.4; Proyecto
Construccién Recursos . _
Plaza Parque  |1;4;6;7; 1.13; 4.4; propios g‘o jfowlado =
San Pedro. (Municipal) p
28 8; 10 6.1;7.1; Proyecto Ejecucion 66.365.000, SECPLAC
7.4,8.1;
104
1.3;1.4;
Mejoramiento Recursos Proyecto
29 Plaza Los 1,46, 7; 1.13;4.4; Proyecto Ejecucion 51.050.000] propios SECPLAC Ejecutado =100 IQ 2597-55-LP18
S Ejecutado
Romeros. (Municipal) punto
8; 10 6.1;7.1;
7.4,8.1;
104
Disefio y 1,4;6;7, 1.3;1.4,; Programa
Parques urbanos
» MINVU en
Construccion desarrollo
30 Parque 8;10 1.13;4.4; Proyecto Disefio 50.000.000JFRIL SECPLAC Proyecto catastro
Ecol6gico ) . y
diagnéstico.
6.1;7.1;
en Quebrada 74,81, Ejecutado =100
Las Petras. 8.2:10.6 punto
Mejoramiento
Plaza Lynch
(méas asientos,
elementos de
gimnasia, para|
adultos mayores, 1.1;1.3; Proyecto
etc.).
— No Ej =
31 1,467 1.4;113; Proyecto Disefio 40.000.000|SERVIU SECPLAC OZU rfoc'“"ado
8; 10 4.4;6.1,;
71,74
8.1;10.4
1.3;1.4;
Mejoramiento Proyecto
32 |30483897- Plaza Laura 1,4,6, 7, 1.13;4.4; Proyecto Disefio MINVU SECPLAC Ejecutado = RS desde 2018
Barros, Concén 100 punto
0 (BIP) 8; 10 6.1;7.1; 44.650.000,
7.4;8.1,
8.2,10.4
1.3;1.4;
Meioramiento Recursos Proyecto
! 1;4;6;7; 1.13;4.4; propios Ejecutado= 100
Integral y L
(Municipal) puntos
33 Conservacion g, 6.1:7.1; Proyecto Disefio 25.000.000 SECPLAC Disefio
Parque La Isla. Terminado




7.4,8.1;
8.2;8.4;
10.6
Construccién
solucion aguas 14;6.1;
lluvias sector La
Recursos Proyecto .
propios Ejecutado =100 JAbsorbido por
34 Boca. 1,6;7,10 6.2,7.3; Proyecto Ejecucion XX 190.927.000) (Municipal) SECPLAC punto proyecto
SERVIU
10.4;
105
Construccién
casa de acogida
residencial y
ambulatoria,
atencion
poblacién
Proyecto No
prioritaria. 1.3;1.4; Ejecutado =0
punto
35 14,7 1.5;1.8; Proyecto Disefio X X 50.000.000|FNDR SECPLAC
43,74
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Estudio
seccionales para 1.5;1.6;
regular la
extension urbana Recursos SECPLAC Estudio en iﬁiif?cealgén
1;6;7, 1.7;1.8; propios ASESORIA Ejecuciéon= 50 o
y el sector rural (Municipal) URBANA t ZAC.DAN
P puntos 2641/2019
1 10J1.11; 6.1; Estudio Ejecucion X X 50.000.000
7.1;,7.2;
7.3; 7.4,
7.5;10.4




Estudio de
saneamiento del
sector rural, que|
consigne la

necesidad de
regularizar titulos

de dominio, la 1.5;1.6;
estimacion
de
dotacion y 1.10;
Contratacion
asistencia
factibilidad de Estudio en técnica para
servicios 1.11; PMB Ejecuciéon =50 Jampliacion del
basicos. puntos territorio
operacional de
ESVAL
167 1.12;6.1; Estudio Ejecucion X X 100.000.00]AC¢10NES SECPLAC
Concurrentes
1017.1; 7.2, 0
7.3,7.4;
7.5;10.4
EDUCACION
mMEDI
oS
DE
LINEA- MIENTO| OBJETI- VO FECHA EJECUCION VG FUENTE 'ND'CAD'EORES VERI
ESTRA- ESTRA- estmapo | FINANCIAMI- CUMPLIMIENT FICA
TEGICO TEGICO [ENIT© iy
0 2021 CUM
PLIMI
ENTN)
. © o o — IN]
N° CODIGO PROYECTOS TIPOLOGIA ETAPA = = g = 3 ©) RESPONSABLE
N N N N N
Implementacion
Aula Temética
en Escuela Irma
Salas,
Fortalecimiento
de Inglés,
Proyecto
Programa Go 4. Ejecutado = Ejecutados
100 puntos
Segun registro
1;5;7 1.9;5.2; Proyecto Ejecucion X 10.000.000 DAEM de Compras

DAEM Decretos
de Pago




5.8;7.7 FAEP 2016
Mantencién,
mejoramiento y
adecuacion de
recintos
existentes
docentes y
administrativos,
patios y cierre
perimetral
Establecimientos
Educacionales.
Proyecto
Ejecutado =
100 puntos
1,57 1.9;5.2; Proyecto Ejecucion 151.937.582 DAEM 2597-9-LQ18
Ejecutado
5.8;7.7 FAEP 2016
Normalizacion
Eléctrica
definitiva.
Escuela Proyecto
Ejecutado =
Irma Salas 1,57 1.9;5.1; Proyecto Ejecucion 80.000.000 FAEP 2016|DAEM 100 puntos D 2597-41-
LP17 Ejecutado
5.8, 7.7
Adquisicion de Ejecutados
Mobiliario Proyecto Decretos de
Escolar, para los FAEP 2016- Ejecutado = Pago
Establecimientos 100 puntos 959,977,999,
Educacionales todos de
157 1.95.1; Proyecto Ejecucion 45.000.000| 2017-2018- |pAEM gg\i'gmbre
5.8;7.7 2019-2020
Adaquisicion de
Material
Didactico, de
Equipamiento
Informético, de
Equipamiento
Deportivo y
Artistico, e
Implementacion
Proyecto
Ejecutado =
100 puntos
Registro de
1;5;7 1.9;5.1; Proyecto Ejecucion 43.650.300, FAEP 2017|DAEM Compras
DAEM

58,77




de Equipamiento
de aulas de
Inglés,
laboratorios de
Ciencias y CRA
U

otros anélogos.

Ejecucion de
reparaciones,
normalizacién
eléctrica,
mejoramiento de
bafios,
camarines,
patios, etc.
Establecimientos
Educacionales
de

la comuna.
2597-18-LP18
Proyecto
Ejecutado = 2597-74-LE18
100 puntos
1,5, 7 1.9;5.1; Proyecto Ejecucion 197.650.300 JFAEP 2017 DAEM 2597-17-LE18
5.8;7.7 2597-77-LP17
Ejecutados
Construccion
nueva Biblioteca,
modernizacién
de
infraestructura,
fisica y digital;
incorporando
literatura juvenil y|
acceso universal
- virtual web.
Proyecto No
1.2;1.13; Ejecutado =0
punto
1,57, 5.8;7.10; Proyecto Disefio 75.000.000 FNDR SECPLAC
10 104
Mejoramiento Proyecto
Int | sal 1,57, 1.2;1.13; .
ntegral sala Ejecutado =100
cuna
de Puente . L
Colmo 10]15.8; 7.10; Proyecto Ejecucion 75.000.000 FAEP 2018 SECPLAC punto 2597-cc-18

10.4]
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1.4;1.5;
Construccién Proyecto; No
1 20190331- Posta de Salud |1;4;7 4.1;4.2, Proyecto Disefio X FNDR SECPLAC Ejecutado = 0
Rural Concon. punto
1014.3; 4.4, 62.850.000
4.5;7.8;
10.4
1.4;1.5;
Cenvo de Salud Proyecto No
2 30072707- Familiar 1,47, 4.1; 4.2, Proyecto Disefio X X FNDR SECPLAC Ejecutado =0
Concon. punto
1014.3; 4.4, 50.000.000
4.5;7.8;
10.4
1.4;1.5;
Cento ce Salud Proyecto No
3 30072707- Familiar 1, 4,7, 4.1;4.2; Proyecto Ejecucion X FNDR SECPLAC Ejecutado =0
Concon. punto
10]4.3; 4.4, 1.185.631.000
4.5;7.38;
10.4
Ejecutado Acta
Proyecto L
Construccion Ejecutado = de Recepcion,,
30372072 onstruccio ! = Jinicio de
EP) SAR Comuna de 100 atencion a la
Concén
) L. . comunidad
4 3]3.1. Proyecto Ejecucion X X X 1.285.649.638|Min. Salud SECPLAC puntos 17.04.2019

CULTURA



1.2;1.4;

Construccion
Proyecto
30459960 | CENO Cultural |y 5 6. 7. 15,18, Lictado =50  |'D2°97-26-
Comuna de LR18
Concén. puntos
Termino
1 10]1.9; 1.13; Proyecto Ejecucién 3.340.204.000 |FNDR SECPLAC contrato
anticipado
2.1;2.2;
6.1, 7.4;
10.4]
Disefio y
construccién de
espacio, como
casa de la Caa
cultura.  Sector 1214
rural. (Incorporar
al
Centro Civico Recursos Proyecto No
1;,2;6;7; 1.5;1.8; propios Ejecutado =0
Sector Rural). o
(Municipal) punto
2 10}1.9; 1.13; Proyecto Disefio 50.000.000 SECPLAC
2.1;2.2;
6.1, 7.4;
10.4]

DEPORTE




1.1;1.4;

Disefio Piscina Recursos Proyecto en ID 2597-47-
1;4,6;7 15;1.7; Proyecto Disefio X 50.000.000]propios SECPLAC Ejecucion =50 JLQ18 En
Temperada. S
(Municipal) puntos desarrollo
1.9;4.4;
6.1;7.1;
7.4
1.1;1.4;
- Recursos Proyecto en
Disefio 1,4,6,7 15 1.7; Proyecto Disefio X 60.000.000propios SECPLAC Ejecucion =50 |'D.2597-47-
Polideportivo. - LQ18
(Municipal) puntos
1.9;4.4; En desarrollo
6.1;7.1;
7.4
1.1; 1.4;
Recursos Proyecto
B 1;4,6,7 15;1.7; Proyecto Ejecucion X 86.785.000] propios SECPLAC Ejecutado= 100 |ID 2597-78-LP18
Construccion (Municipal) puntos
Cancha de Tenis ’
N°2, Estadio 1.9;4.4; Ejecutat-io
Atlético. Recepcion
6.1;7.1; provisoria
05.02.20
7.4
Disefio y
construccion de Proyecto No
ucel 1.1;1.4; Ejecutado =0
marquesinas y
punto
graderias del
complejo 1;4,6;7 1.5;4.4; Proyecto Ejecucion X 200.000.000jFNDR SECPLAC
deportivo
Concon. 6.1;7.1; 4 etapas
7.4
EMERGENCIA
V| =]}
oS
DE
LINEA- MIENTO| OBJETI- VO FECHA EJECUCION vonie  |FuEE INDICADORES VERI
ESTRA- ESTRA- ESTIMADO  |FINANCIAMI CUMPLIMIENT FIcA
TEGICO TEGICO Gl
0O 2021 cCUM
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ENTN)
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N° CODIGO PROYECTOS TIPOLOGIA ETAPA a a S S S (6] -ENTO RESPONSABLE
N N N N N
Construccién
Muro de
Contencién
Acceso Av Recursos Proyecto
Coneén : 1.4;3.1; propios Ejecutado = ID 2597-68-LE18
Reflaca (Municipal) 100 puntos




1 Esgmo Cruz 1;3;7;10 3.2, 7.4 Proyecto Ejecucion SECPLAC Ejecutado
Recepcion
104 20.000.000 definitiva
01.04.20
Construccién
Muro de
Contencién Recursos Proyecto No
Block N°3 1.4;3.1; propios Ejecutado =0
Condominio (Municipal) punto
2 Vista al Mar. 1;3;7;10 3.2, 7.4 Proyecto Ejecucion 40.840.000, SECPLAC
10.4]
Construccién
Muros de
Contencién
Block A y C Recursos Proyecto
Condominio 1.4;3.1; propios Ejecutado = ID 2597-24-LE19
Horizonte (Municipal) 100 puntos
del
3 Mar. 1;3;7,10 3.2,7.4; Proyecto Ejecucion 28.715.000, SECPLAC Ejecutado
104
Reposicion
Muros de
Contencién Y|
Socavén Jardin
Infantily S. Cuna
Recursos Proyecto ID 2597-68-
4 Conconcito. 1,3;7;10 1.4;1.9; Proyecto Ejecucién propios SECPLAC Ejecutado =
o LE17
(Municipal) 100 puntos
3.1;3.2 28.000.000, Ejecutado
7.4,10.4
Construccién
grifos de 1.4;3.1;
incendio Proyectg
. Ejecutado =
5 30466492-0 gf:c‘é;ba”a de 13,710 [3.2,7.4; Proyecto Ejecucion 29.129.000|FRIL SECPLAC 100 puntos ID 2597-2-LQ18
10.4 Ejecutado
Construccién
Cuartel Sexta
Compaifiia
Bomberos,
Proyecto en
Concén. 1.4;3.1; Licitacién =50 ID 2597-2-LQ18
puntos
6 30194922-0| 1;3;7,10 3.2, 7.4 Proyecto Disefio 51.717.000jFNDR SECPLAC En ejecucion
104

SEGURIDAD




1 30488885-0

Adquisicion
Vehiculos
Seguridad
Publica
Municipalidad de

Concén.

1,3;7,10

1.4;3.1;

3.2,7.4,

10.4]

Proyecto

Ejecucién

52.234.000

FNDR-
CIRCULAR 33

SECPLAC

Proyecto
Ejecutado =
100

ID 2597-40-LE18

Ejecutado

MEDIOAMBIENTE

Estudio Plan de
manejo botanico
Las Petras. Para
conocer el piso
vegetacional
caracteristico de
la comuna, y
replicarlo en los
espacios
publicos y plan
de

mitigacion.

1,5;6;8;

1.13;5.9;

6.1;8.1;

Estudio

Ejecucién

25.000.000

Recursos
propios
(Municipal)

SECPLAC

Estudio

No Ejecutado=
0 puntos.




1018.2; 8.4;

10.6

Medio Ambiente

Gestionar la
ejecucion de
acciones del
Plan Nacional de
Atencién
Veterinaria
Canina y Felina

Comuna de
Concén

1;6;8;

15;6.1;

8.2,10.4

Plan

Ejecucion

13.800.000

Programa
Tenencia
Responsable de
Animales de
Compaifiia

Saneamiento
Ambiental
Operaciones
Oficina de Medio
Ambiente

100% acciones
del
plan/programa
comprometidas
en el periodo
estan
ejecutadas =
100 puntos

Proyecto
terminado y
rendido
plataforma
Subdere

Estudio para
determinar la
contaminacién
en el agua de
consumo
humano, agua
del Rio
Aconcagua,
agua de mar,
suelo terrestre y
suelo marino.

Establecer el
perfil de riesgos
del agua de
consumo
humano, y un

plan de
mitigacion.

1,7;8,9;

1.4,7.3;

8.2;9.1;

9.2;9.3;

10.6]

Estudio

Ejecucion

100.000.000

FNDR

SECPLACY

Oficina de Medio
Ambiente

Estudio No
Ejecutado = 0
punto




Estudio de agua
de mar
caracterizacion
de riesgo
asociados a las
floraciones
algales (marea
roja), y plan de
mitigacion (Aqui
se debe
monitorear
Nitrégeno,
fésforo, DBO5,
pH e indice de
coli).

Caracterizacion
de suelo
terrestre por
presencia de
contaminantes y
plan de
mitigacion.

Caracterizacion

de suelo marino

por presencia de
contaminantes y
plan de

mitigacion.

Estudio
Formulacion
Plan MAESTRO

Ambiental
Estratégico
comuna de
Concon. Que
contenga planes
tematicos en:
Reciclaje;
Proteccion y
Recuperacion de
la flora y fauna;
Manejo y Puesta
en valor de los
recursos
naturales, entre

otros.




Recursos Oficina de Medio |Estudio No
1.4;6.1; propios Ambiente Ejecutado =0
(Municipal) SECPLAC punto
1,6;7;8; 7.1;8.1; Estudio Ejecucién 60.000.000
9; 10 8.2, 8.4,
9.3;10.6
En el marco del
Plan Maestro
Ambiental
Estratégico,
ejecutar Plan de
Reciclaje, de la
comuna de
Presupuesto Programa Piloto|
municipal Reciclaje en
Concon". 14;6.1; M$ 0 i casa, Programal
operacion -
. Piloto punto
corriente L
limpio movil
(No requiere . . Convenio
1,6;7;8; 7.1;8.1, desembolso OfICI.na de Medio Plan reciclaje Ecoruta]
Ambiente .
recursos frescos) vecinal.
9; 10 8.2; 8.4, Plan Ejecucion Ejecutado =
100 puntos
9.3;10.6

En el marco del
Plan Maestro
Ambiental
Estratégico,
ejecutar "Plan
para la
proteccion y
recuperacion de
la flora y fauna
de la comuna de
Concén",
creando
ordenanza, por
€j. para restringir
el uso de
paramotores en
el parque La Isla,

etc.




Ordenanza Local
sobre proteccién
del Humedal del
Rio Aconcagua
DA N°148 /2017
Ordenanza local
sobre proteccién
del santuario del
a naturaleza
Campo Dunar de
la Punta de
Concén DA

Presupuesto
1.4,6.1; M$ 0 municipal N° 1613/20210
operacion
corriente
(No requiere . .
1;,6;7;8; 7.1;8.1; desembolso Oﬂc'.na de Medio Plan Ejecutado
Ambiente
recursos frescos)
9; 10 8.2;8.4; Plan Ejecucion =100 puntos
9.3;10.6
En el marco del
Plan Maestro
Ambiental
Estratégico,
ejecutar " Plan
de Manejo y
Puesta en valor
de los recursos
naturales de la
comuna de
Concon”
M$ 0
Participacion en
. Presupuesto elaboracion del
(No requiere L Plan en ¥
Caa. municipal . o Plan de Manejo
1.4;6.1; desembolso ” Ejecucion = 50 -
recursos frescos) operacion " del Santuario de
corriente puntos la Naturaleza
Campo Dunar.
1,6,7:8; 7.1;8.1; Plan Ejecucion Oficina de Medio
Ambiente
9; 10 8.2, 8.4,
9.3;10.6

Expediente
entregado en

mayo de 2018




Diagnéstico de

Diagnéstico de

Sitios de Alto . . Sitios de Alto
Valor para la 14:6.1; Valor para la
Biodiversidad, V Biodiversidad, v
Region, Fase 2 Region, Fase 2
(Humedal Rio Estudio
Aconcagua) 1;6;7;8; 7.1:8.1; Ejecutado =
100 puntos
9; 10 8.2; 8.4, Estudio 160.000.000 FNDR GORE
9.3;10.6
Programa de
Educacion
Civica Ambiental
e Instalacion de
Sefialéticas en el
Campo Dunar,
Recursos Programa
Punta’de 1.4;6.1; propios Ejecucion =50
Concon .
(Municipal) puntos
Propuesta PMA
g 78 L7 q- Oficina de Medio financiado por
1,6,7,8; 6.2,7.1; Programa 85.000.000 Ambiente Ministerio de M
Ambiente.
10]18.1; 8.2;
8.4;10.5;
10.6
Estudio de
Localizacion de
Riesgos

Antrépicos y
Naturales de la
Comuna de
Concén, Regién
de

Valparaiso.
Mapa de riesgo
de zona
inundable y
deslizamiento del
borde costero, y
plan de
mitigacién. Mapa
de riesgo de uso
de suelo
industrial de la
comuna
asociado a
ciertos
contaminantes.




Relacionar mapa
anterior con la
capacidad de
respuesta de la
brigada y
sistema

de emergencias,
y modelacion..

Estudio o No
1.4;3.1; Ejecutado = 0
puntos
GORE - Oficina
1;3;6;7; 3.2;6.1; del Medio
Ambiente
10 8;10 7.1;8.1; Estudio Ejecucion 90.000.000 FNDR
8.2;8.4;
10.5;10.6
Disefiar y
ejecutar un
"Programa
comunal de
Capacitacion
Vecinal, en
temas del Medio
Ambiente",
generando
conciencia
social, sobre la
importancia del
14,18, M$ 0
(No requiere 2?;2?"55‘0 Accién no
55.;8.1; desembolso p realizada =0
recursos frescos) operacion untos
corriente p
.- Qq- - . ” Oficina del
11 1.5.;8.51 8.2.,8.3,; Accion Ejecucion Medio Ambiente
0.;11. 8.4.;10.1.
;10.2.;10.
4.;11.4.

cuidado del
patrimonio
ambiental y




natural del
territorio, para un|
Desarrollo

Local

Sustentable Y|
con Identidad.

1.8.;7.4,;
Presupuesto Oficina Del
8.1.8.2: M$ 0 munlupgl Medio Am?|ente
operacion e Inspeccion
corriente Municipal
Fiscalizar y
Eliminar En conjunto con
vertederos (No requiere Accion Seguridad
clandestinosy  [1.7.8.;1 8.3.8.4, desembolso realizad Publica.
microbasurales recursos frescos) alizada Fiscalizaciéon
en la comuna de mensual.
12 Concon 0.;11. 10.1.;10. Accion Ejecucion =100 puntos
2.;10.3.;1
0.4.;11.4.
;11.5,;11.
Gestionar la|
instalacion de un
sistema de
monitoreo y
medicién
permanente de
la contaminacién
ambiental de la
comuna, por
parte de un
centro de
monitoreo del
medio ambiente
IMPARCIAL.
1.8.7.4,
8.1.;8.2,;
mucpal [Medo Amtiente [265i07 10
8.3.,8.4,; M$ 0 b - y realizada =0
operacion Direccion De N
corriente Salud puntos
(No requiere
13 1,781 10.1.;10. Accién Ejecucion desembolso
recursos frescos)
0.11. 2.;10.3.;1
0.4.;11.4.
115,11,

1.8.8.1;




A través del

Presupuesto SCAM,; se creard
Gestionar la 8.2,8.3; M$ 0 mun|C|p§I el Comlte
operacion Concejo
corriente Oficina Del Comunal del
Medio Ambiente Medio Ambiente.
Organizaciones
creacion del N ) Comunitarias y
i 0 requiere SECRETARIA i6
Concejo a1n. . - . ” Accién
14 Comunal del 1.;8.:10,; 8.4.;10.1. Accion Ejecucion desembolso MUNICIPAL realizada
- . recursos frescos)
Medioambiente
11};10.2.;10. =100 puntos
3,10.4.;1
1.4.;115.
;11.6.
Gestionar la 1.8.,5.8,;
creacion de
brigadas Presupuesto
escqlares 8.1.8.2: M$ 0 mummpgl
ambientales con operacion
su "Programa corriente
Anual de
(No requiere Oficina Del Accién no
Actividades" 1.;5.;8.;1 8.3.,84.,; desembolso Medio Ambiente Jrealizada =0
recursos frescos), y DAEM puntos
15 0.;11. 10.1.;10. Accion Ejecucion
2.;10.3.;1
0.4.;11.4.
;11.5.11.
Desarrollar
evento "concurso
regional de
reciclaje”, que la
municipalidad
apoye a las
organizaciones
locales en la

convocatoria 'y
organizacion del
evento regional,
para lograr
posicionamiento
nacional, como
“comuna con
identidad

ecolégica”




1.8.5.8,;

o Alcaldia
7481, DIDECO
Recursos Cultura y Oficina |Proyecto No
1.,5.7,; 8.2.;8.3; propios del Medio Ejecutado =0
(Municipal) Ambiente punto
16 8.;10.;11. 8.4.;10.1. Proyecto Ejecucion 10.000.000
;10.2.;10.
3,10.4.;1
1.4.;11.5.
;11.6.
En el marco del
Plan de
Reciclaje,
instalar, 1.8.58.:
mantener y|
desarrollar
"Puntos Verdes
entoda la
Presupuesto Apoyo a JJVV a
comuna de| municipal postulara
o 7.4.8.1,; M$ 0 i Fondos para
Concén". operacion
. obtener Punto
corriente
Verde
Postulacién a
(No requiere Oficina del Accion Fondos de
15,7, 8.2,;8.3; desembolso Medio Ambiente realizada Reciclaje para
recursos frescos) Turismo obtener puntos
Verdes.
17, 8.;10.;11. 8.4.;10.1. Accion Ejecucién =100 puntos
H ;10.2.;10.
3.;104.;1
1.4.;115.
;11.6.
1.8.7.4,
P . Oficina del Revisién en
municipal  [Medio Ambiente conjunto con a
8.1.;8.2; M$ 0 b i Direccién de
operacién e Inspeccion S dad
Fiscalizar los corriente Municipal eggrl a
puntos de Publica
acopio, entre (No requiere Accis
ellos los 1.7.8.:1 8.4..10.1. desembolso ceion
escombros recursos frescos) realizada
industriales y
18 contenedores de |o.:11. 110.2.;10. Accion Ejecucién =100 puntos
reciclaje, etc.
3.;104.;1
1.1.;11.4.

115,11,




Fomentar la 1217,
e
de Presupuesto Medio Ambiente
organizaciones 1.8.8.1; M$ 0 munlmpgl Orgamz.au.ones
locales en tomo operacion Comunitarias y
al tema medio corriente SECRETARIA
. MUNICIPAL
ambiente
Reuniones
(No requiere i conjuntas Mesa
Accién
1.;8.;10,; 8.2.;8.3; desembolso ) de Humedal y
realizada .
recursos frescos) Medio
Ambiente
19 11)8.4.;10.1. Accion Ejecucion =100 puntos

;10.2.;10.

3.;10.4.;1

1.4.;115.

;11.6.
Incorporar a la|
ciudadania  en
mesa de trabajo 12317, M$ 0
que informe las

Presupuesto Accid
P ccién no
mediciones - oo, ” . " (No requiere municipal Oficina del ) _
21 de 1,781 1.8,7.3; Accion Ejecucién desembolso operacién Medio Ambiente realizada =0
corriente puntos
0.;11. 8.1..8.2; recursos frescos)

8.4.;10.1.

;10.2,;10.
contaminacion
de Agua y aire,
canall?ando 3:10.4.1
ademas la
informacién
ambiental y
recoleccion de 1.2.:11.4.
basura en la
comuna. ;11.5.11.




Entregar
informacion a la
comunidad sobre
la importancia de
los patrimonios
ambientales de
la comuna, para
promocién del
turismo y de la
identidad cultural

de Concén
Registros y
evidencia fisica
Folleteria
Turistica donde
1.4.;18,; M$ 0 se resalta
Santuario de la
Naturaleza,
Humedal y Roca
Oceénica.
(No requiere :f;grujsm Oficina del
8.1,;8.2,; desembolso p Medio Ambiente
operacion -
recursos frescos) - Turismo
corriente
” ) » Accion
22 1,8, 8.3.;84,; Accion Ejecucién CC.IO
realizada
10, 11. 10.1.;10. =100 puntos
2.;104.;
11.4.
Ejecutar
Programa de
Educacion
Ambiental para
establecimientos
educacionales y
Juntas de
Vecinos 14,138
Recursos - Programa  No
1,8, 8.1.;82,; Propios Oﬂc'.na del : Ejecutado = 0
L Medio Ambiente
Municipales puntos
23| 10.; 11. 8.3.;8.4,; Programa Ejecucion 39.000.000;
10.1.;10.
2.;104.;

11.4.




Programa de
capacitacion
intensiva, gestion
de fuentes de
financiamiento y
postulacion de

proyectos sector

medio ambiente. 14;18;
Recursos - Programa  No
1.8, 8.1.;8.2,; Propios Of|C|_na del ; Ejecutado = 0
L Medio Ambiente
Municipales puntos
24 10.; 11. 8.3.;8.4,; Programa Ejecucion X 15.000.000
10.1.;10.
2.;10.4.;
11.4.
1418, M$ 0
(No requiere s]f:érlflsm Oficina del Accion 232:22@222:
Gestionar la 1.8, 8.1.,82,; desembolso o erac?c’)n Medio Ambiente Jrealizada = 100 desde febre?o de
incorporacion de recursos frescos), cgrriente Turismo puntos 2020
guia de guarda ’
25 parque, parael 11017, 8.3.;8.4.; Accion Ejecucion X X X X
Humedal
10.1.;10.
2.;104.;
11.4.
INFRAESTRUCTURA MUNICIPAL
mMEDI
oS
DE
LINEA- MIENTO| OBJETI- VO FECHA EJECUCION VG FUENTE 'ND'CAD'EORES VERI
_ _ FINANCIAMI- FICA
S ESIRS ESTIMADO ENTO CUMPLIMIENT CION
TEGICO TEGICO 02021
CuMm
PLIMI
ENTN)
. o] o o — N
N° CODIGO PROYECTOS TIPOLOGIA ETAPA s s S S S % RESPONSABLE
N N AN AN N
1.4, 1.7,
Construccion de LEASING - Proyecto No
Edificio 1,711 10; 11.1; Proyecto Ejecucién X 14.000.000.000 SUBDERE SECPLAC Ejecutado = 0
Consistorial. punto
11.2;1.3;
11.4;1.5;
1.6;11.7

OTROS PROYECTOS INTERCOMUNALES CONTEMPLADOS EN ARI 2018 PROVINCIA DE VALPARAISO - GOBIERNO REGIONAL CON IMPACTO EN LA COMUNA




Construccién
Puente Oriente Proyecto
Estero Reflaca Ejecutado =
100 puntos
1 ?5;6)7332 Via PIV Etapa 3. Proyecto Ejecucion 1.630.000.000| SERVIU MINVU P Ejecutado
Mejoramiento Proyecto
30366535 Via PIV Etapa 5, Ejecutado =
(BIP) Av. 100
2 Aconcagua Proyecto Ejecucion 3.510.883.000] SERVIU MINVU puntos Ejecutado
Actualizacion
diagnéstico del
S.T.U. del Gran . Estudio Resolucion
3 (33331901 Valparaiso Etapa Estudio Ejecucion 330.000.000 ?f;:ti‘;t"‘ede SECTRA Ejecutado =  |N°170 del
I P 100 puntos  |18.12.2015
Habilitacion
Interconexion
Vial Vifia Del Estudio
Mar - Ejecutado =
) 100 puntos Resolucion
4 (3;;7)3130 Concon Estudio Pre factibilidad 180.000.000f 2@ de G ope Exenta N°500
P del 03.06.2015
CULTURA

Apoyar a las
agrupaciones
culturales en
gestionar la
personalidad
juridica

1.;10.;11

1.1.;1.2,;1.3,;1.

4,;1.7.;10.2,;1
0.4.,11.4.

Accion

Ejecucion|X

MS 0 (No
requiere
desembol
so de recursos
frescos)

Presupuestom

unicipal
operacion
corriente

Cultura
DIDECO

SECRETARIA
MUNICIPAL

Accion = 100
puntos

Registro de
atenciones y
obtencién de
Personalidad

Juridica

RESPONSABLE
S CULTURAY
SECREATRIA
MUNICIPAL.

DIDECO
COLABORA



Fortalecer el
apoyo cultural
a los jovenes

1.;2.;10.

1.2,;1.3.;;1.4.;1.
8.;1.9.;1.13.;2.
2,;10.2;10.4

Accion

Ejecucidn

MS 0 (No
requiere
desembolso
de recursos
frescos)

Presupuesto
municipal
operacion
corriente

Cultura
DIDECO
Juventud

Accion
realizada =
100 puntos

Festival de
Artistas
Emergentes,
Dia de la
Danzay del
Teatro,
Viernes
Folcldricos,
talleres
culturales,
taller de
baile
urbano,
taller de
baile
urbano,
inclusion de
jovenes
artistas en
distinas
actividades
municipales
(fotografias,
publicacione
s en redes
sociales
municipales
y
culturamuni
concon asi

TRABAJO QUE
DEBE
DESARROLLAR
SE DE
MANERA
CONJUNTA. SE
DEBE SEGUIR
POTENCIAND
(o)
ACTIVIDADES
DE ESTA
NATURALEZA




Registros y
evidencia
fisica
Romeriay
Recreacion
Batalla de
Concén, Feria
Rescatar y dar del fibro, 17,
¥ M$ 0 (No 2°,3°Y 4° Ruta
a conocer la . Presupue sto .,
historia de 1.2,;1.3.;2 requiere municipal Cultura Accién de la Guerra
, 1.;2.;10. .1.;2.2,;10 Accion Ejecucidn desembol so p DIDECO realizada = | Civil de 1891,
Concon a los operacion
K .2.;10.4. de recursos ) MUSEO DAEM| 100 puntos Encuentros
ciudadanos corriente )
frescos) Anecdorarios,
locales. . L
impresion de
set de postales
de la historia
de Concén.
(Fotografias,
publicaciones
en redes
sociales).
Dar a conocer
al equipo
humano
un M$ 0 (No .
municipal que 1.2,;2.1.;2 requiere Presupue sto Accién Reuniones con
imparte 1.;2.;10. .2,;10.2,;1 ., ) L, q municipal Cultura K monitores
Accién Ejecucidon desembol so o, realizada = i
talleres ;11. 0.4.;11.2,; operacion DIDECO Lista de
de recursos X 100 puntos K
culturales, el 11.5. corriente asistentes
frescos)
detalle del
Plan Cultural
vigente.




Promover una
intervencion
en el sector
cultura local,
que permita

rescatar la
geografia
como
elemento
estratégico de
la identidad
del territorio,
acufiando el
concepto del
"encuentro de
dos aguas",
que inspira la
desembocadur
adel rio
Aconcagua,
como origen o
fuente de
identidad.

1.;2.;10.
;11.

1.1;1.2,;1
.3.,;2.1,;2.
2,;10.1,;1
0.2.;10.5,;
11.5.

Accién

Ejecucion

MS$ 0 (No
requiere
desembol so
de recursos
frescos)

Presupue sto
municipal
operacion
corriente

Cultura
DIDECO

Accion
realizada 100
puntos

Visitas de
Estudiantes al
Museo
registro
fotografico
Video ¢Sabias
que? Origen
del hombre
Concén. Video
recorrido
guiado
Museo
Historico y
Arqueoldgico
youtube
municoncon.

RESPONSABLE
DIRECCION DE
CULTURA




Promover el
didlogo
permanente
dela
"Cultura", con
los sectores

Tontormacion
Mesa Publico-
Privada de
Turismo,
instancia en la
participan
Medio
Ambiente,
Culturay
Turismo.
Participacién

"turismo y en proyecto
di
medio 1.151.2;1 SMART
ambiente", MS 0 (No Concén Duoc
3.2.1,;2. ) Presupue sto .
como forma requiere L Accion de 2019 al |[RESPONSABLE
1.;2.;10. 2,;10.1.;1 ., . L, municipal |Cultura K -
de promover y Accién Ejecucion desembol so -, realizada = 2021. DIRECCION DE
. ;11. 0.2.;10.4,; operacion |[DIDECO
gestionar un de recursos . 100 puntos | Desarrollo de CULTURA
11.4.;11.5 corriente | i
desarrollo frescos) diversas instan
econémico cias de
sustentable, organizacion y
con identidad lineamientos
local y respeto conjuntos con
al medio la Direccion de
ambiente y al Desarrollo
patrimonio Comunitarioy
natural Turismo y
Fomento
Productivo.
(fotografias de
las
Organizar una
"feria
iti t
'C:rirj:; RESPONSABLE
. . DIRECCION DE
permanente", Exposicion de
ara exhibir talleres CULTURA. SE
P ¥ 1.1.1.2.1 MS 0 (No SUGIERE
ofertar los . Presupue sto L, culturales,
trabajos 1.;2.55,; 352.152. requiere municipal Cultura Accion resenciales REVISAR LA
rabaj B 2.:5.8.510. Accién Ejecucién desembol so p: realizada= | P Y |pERTIENENCIA
artisticos de 10.;11. operacion DIDECO virtuales
los alumnos 210471 de recursos corriente 100 puntos Facebook DELA
. ! 1.4,;11.5. frescos) RESPONSABILI
que asisten comuna de B
anualmente a Concén DAD Asl
’ COMO LA
los talleres
PROPUESTA
culturales que
imparte el

municipio.




Talleresde |R

ESPONSABLE

muralismo, K- | DIRECCION DE

mayor, medio
ambiente y los
actores
estratégicos
publicos y
privados, a
través de una
mesa de
trabajo.

Ampliar la
oferta de Pop, Artes CULTURA. SE
talleres de Circenses y SUGIERE
cultura 1.1.;1.2.1 MS 0 (No Tela Aérea, REVISAR LA
) Presupue sto L, i
urbana, como 3.,2.1,;2. requiere . Accion Baile Urbano, |PERTIENENCIA
) 1,;2.,;10. - . ” municipal Cultura ; o
por ej. Arte 2.;10.2,;1 Accién Ejecucion desembol so ., realizada = Comic. ED LA
X ;11. operacion DIDECO B}
circense, 0.4.,11.4,; de recursos corriente 100 puntos | (fotografiasy |RESPONSABILI
malabarismo, 11.5. frescos) registros de DAD ASi
encantamient asistencia, COMO LA
o, cintay Registros y PROPUESTA.
otros. evidencia JUVENTUD
fisica). DEBE ESTAR
Generar
espacios
formales de
reflexion y
didlogo en
temas de
desarrollo
cultural e RESPONSABLE
IDENTIDAD de DIRECCION DE
la comuna, CULTURA.
donde SE SUGIERE
interactuen las M50 (No Presupue sto Cultura ELABORAR
L. 1.1;1.2;1 requiere p i DIDECO .,
oficinas de 1.;2.;10. ., . L, municipal . Accidon no UNA AGENDA
i 3.52.1,;2. Accién Ejecucidon desembol so , Medio X
turismo, ;11. operacion . realizada =0 DE TRABAJO
. 2.;10.2. de recursos X ambiente
jovenes, corriente R ENE STA
. . frescos. Turismo
discapacidad, MATERIA.
mujer, adulto SUMARIA A
PARTICIAPCIO
N CIUDADANA




Programa
Museo
durante toda
MS$ 0 (No su ejecucion
. DIDECO anual
1.2,;1.3,; requiere Presupue sto L, .
L (Cultura, Accion especialmente | RESPONSABLE
Fortalecer la 1,;2,; 2.1,;2.2,; ., . L. desembol so municipal X K )
10 ) . Accién Ejecucion X X X . Turismo) realizada = del DIRECCION DE
identidad local 10,; 11. 10.2.;10.4 de operacion
. Prensa 100 puntos mes CULTURA
.; 11.5. recursos corriente ., . X
Educacién aniversario
frescos) ’
(fotografias) y
dia del
patrimonio
cultiral
Generar
instancias de
reflexion en Conformacion
| Mesa Publi
torno 'a’ a efa Ublico NO ME
elaboracion de Privada de
una vision de Turismo QUEDA CLARO
’ QUE SEA UNA
futuro de la (fotografias de -
comuna, a 13,18, las sesiones ACCION DE LA
’ O MS 0 (No ) Y | bIRECCION DE
largo plazo, 2.1;2.2,; ) Presupue sto SECPLAC L, registro de
donde 152, 6.1.;6.2,; requiere municipal DIDECO( Accion asistencia) CULTURA.
11 . 6.;8.; ey Accidn Ejecucidn X X desembol so p realizada = o SUGIERO
participen 8.1.;10.2.; operacion Cultura, Entrevista
distintos 10, 11. 10.4.;11.5 de recursos corriente Museo) 100 puntos Historia detrds REVISAR
e frescos) ~, |PERTIENENCIA
actores y de una pieza
fortalecer Facebook DE LA
. .’ |ACCION, PARA
Identidad radio
Local e Imagen municipal de EFECTOS DE
al e mag Pal @€ | coNTINUIDAD
Turistica como Concodn
"Capital Moncho Silva.
Gastrondmica
de Chile"
DEPORTES
LINEA- OBIJETI- VO FECHA EJECUCION MONTO FUENTE INDICADORES | MEDIOS DE [SERVACIONES Y/O
N° CODIGO PROYECTOS [MIENTO ESTRA- TIPOLOGIA ETAPA % o S o N ESTIMADO | FINANCIAMI- |RESPONSABLE DE VERIFICACI DNSIDERACIONES
ESTRA- TEGICO S S S S S ($) ENTO CUMPLIMIENT| ON




Gestionar

la SE SUGIERE
entrega Se gestiono cgg;";;_jrﬁR
de insignias con ACCION
municipales, MS 0 (No Presupuesto Administracié ESTRATEGICA
tipo requiere Municipal DIDECO n Municipal la Foto PARA
1 parches, para 1 1.1;1.7 Accién Ejecucién x x x x desembol so | Operaciones entrega de rafi
1 pera Deporte & g VINCULAR
el recursos Corriente poleras con as ANUESTROS
equipamiento frescos) s logos DEPORTISTAS
personal de municipales a CON LA
los deportistas deportistas
comunales COMUNAY EL
MUNICIPIO
SEGURIDAD Y EMERGENCIA
LINEAMIENTO OBJETIVO FECHA EJECUCION MONTO ESTIMADO  |FUENTE INDICADORES DE [ 120105 PE
N copIGO PROYECTOS " ) TIPOLOGIA ETAPA RESPONSABLE VERIFICACION
ESTRATEGICO ESTRATEGICO () FINANCIAMIENTO CUMPLIMIENTO 2022
CUMPLIMIENTO
2018 2019) 2020 201 2022
Promover el Accién
1.3;1.7,; 5M$0 R
buen uso de realizada
WhatsApp y (No requiere D|recc.|on de o
redes sociales, desemqbo|so Prest‘Jp.uesto Se,gu.rldad Cf)munlcaaon
1 entemasde |1.3.:10;11 3.1,;3.2,; Accién Ejecucion X X X X X Municipal Publica 100 puntos via whatsapp
seguridad y de recursos operacion (Emergencia 'y con vecinos y
frescos i i6 i
emergencia. ) corriente Proteccién vecinas.
Civil)
10.2.;10.
4.;11.4.
Actualizacién;
Accion Plan Comunal
Ejecutar el 13,10, 1.3;1.7,; realizada Se’gu.ridad~
plan de Publica, afio
seguridad Direccién de 2022.
ciudadana, Recursos Seguridad Consejos
para disminuir ronios Puilica Comunales de
2 la Plan Ejecucion X X X x|  x |39.000000 [PrOP'® | _ Seguridad
delincuencia; |11 1.9.3.1; (Municipal) y (Emerg??ua Y |100 puntos Publica
el trafico de SPD. Pro.'lcecaon mensualmente
drogas, Civil) durante el afio
asaltos, robos 2022.
) 3.2,;10.1.
y alcoholismo.
;10.2.;10.
4;11.3.;1
1.4;11.5.




Licitacion

Accién Publica,
1.3,;1.9,; . L, R segun D.A.
Direccién de |realizada
Fortalecer ] 1794/15.07.
. Seguridad
sistema Recursos Pablica 2022
210 - il ; Orden de
3 c?ntral 1.;3,;10.; 11. 3.1.3.2; Proyecto Ejecucién X 10.000.000 prop|$>st (Emergencia y 100 puntos
camaras (Municipal) Proteccion Compra
seguridad. 10.2.:10 - 2597-21-
B Civil) LP’22
4.;11.3.;1
1.4.
Constituir una 1.7.,3.1; M $ 0 (No Presupuesto |Delegacion Accién no Gestion no
4 brigada de 1.;3.;7.;8.;10. 3.2,;7.4,; Accién Ejecucion requiere municipal Rural realizada realizada
bombero para 8.2.;84,; desembolso  Joperaciéon Direccién de 0 puntos
Consolid
ar el
sistema . . i
4 Accion Ejecucion X X X
de salud
publica
local
GRUPOS PRIORITARIOS
LINEA-MIENTO OBIJETIVO MONTO FUENTE DE MEDIOS DE | OBSERVACIONE
ESTRA- ESTRA- ESTIMADO FINANCIAMI- CUMPLIMIENTO| VERIFICACIO SY/0
N°| CODIGO PROYECTOS (TEGICO TEGICO TIPOLOGIA ETAPA (S) ENTO RESPONSABLE 2021 N CONSIDERACIO
3 3 3 b N CUMPLIMIEN NES
=) =) =} =] =}
N I I ~ I 10
Gestionar el
disefioy
ejecucién de
un plan de
trabajo
conjunto DIDECO RESPONSABL
entre 7.6;10.1; MS 0 (No . h
turismo 102 requiere Presupue sto|Turismo Accién E DIRECCION
) 2; ui . i
1 cultura 7;10; 104, Accion | Eiecucion deseqmbol «o| Municipal |Cultura brogramada DE TURISMO
, A4; i uci X X X X X . .
. 11 ! ) Operacio nes|Medio o g' Y FOMENTO
medio 11.2; recursos . R 3° trimestre
. Corriente s |Ambiente PRODUCTIV
ambiente y 11.5;11.7 frescos)
OMIL (o}
OMIL para
fomentar el
desarrollo
econémico

sustentable




FOMENTO PRODUCTIVO

Promover la
generacion
de nuevos
emprendimi
entos,
productos
yservicios
con
identidad
local, por
ejemplo
Negocios
verdes,
especialment
e en el sector
rural.

1.;6.;10.
;11

Accion

Ejecucion

Presupuesto
municipal
operacion
corriente

DIDECO /
TURIS MO
Y FOME
NTO

Accion
realizada =
100 puntos

154
emprendedo
res inscritos
en el afio
2021, 21 del
area rural.
(Listado de
inscritos
afios 2021)

RESPONSABL

E DIRECCION

DE TURISMO

Y FOMENTO

PRODUCTIV
o




2 Estudio,
levantamient
ode
"Catastro de
unidades
productivas
locales y
Perfil de la Estudio
Oferta de Levantamien
Empleo tode
Comunal" de "Catastro de
la Oferta 6.1.:6.2.; DIDECO unidades RESPONSA'BL
de Empleo 6.3..6.4.; TURISM,O y productivas |E DIRECCION
Comunal". 6.;10.; 6.7.6.8. Estudio Ejecucion 50.000.00 SUBDERE FOMENTO, Ioc§les y |DE TURISMO
Levantamien 11. 6.9.:6.10. 0 PMU OMILY Perfilde la | Y FOMENTO
tode :6.11.;10. SECPLAC Oferta de | PRODUCTIV
informacion Empleo (o]
sobre Comunal a
requerimient través del
os de los Pladetury
productores Omil
locales, en
cuanto a
mano de
obra,
insumos,
comercializa
TURISMO
LINEAMIENTO [  OBJETIVO MONTO FUENTE INDICADORES |  MEDIOS DE |ncrovacion
ESTRATEGICO | ESTRATEGICO ESTIMADO | FINANCIAMI- DE VERIFICACI ESY
N°[ CODIGO PROYECTOS TIPOLOGIA ETAPA ($) ENTO RESPONSABLE | CUMPLIMIENT| ON CONSIDERACI
(-] ()] o - o~
5 = g i = (o] CUMPLIMIE ONES
I I I I I 2021 NTO




Estudio
actualizacion
del PLADETUR,
con la
participacion

activa de los
agentes
econémicos
turisticos 2.2,;6.1,;
organizados 6.2.;6.4,; Decreto RESPON%ABLE
enel 2.:6.:10. 6.10.;10. . o 20.000.00 RECuIiSOS DIDECO E.studlo Alcaldicio DIRECCION DE
territorio, para a1, 1;10.2;1 Estudio Ejecucién 0 propios | o Bjecutado= | 0 e el TURISMO Y
definir la 0.4.;10.5. (Municipal) 100 puntos 2.05.2019 FOMENTO
"Identidad ;114,511 PRODUCTIVO
turistica 5.
comunal" e
intencionar el
desarrollo de
un turismo
no estacional y
sustentable
Fortalecer, 1.2.;1.8;
Fomentary 1.13.;1.1
potenciar el 4.;2.2.:6. Declaratoria
Sector 1.,6.2.;6. Humedal
Turismo, 4.;6.8.;6. Urbano -
generando 10.;7.1.;7 Ordenanza de
acciones para .4.;10.4,; proteccion SUGIERO
integrarlo con 10.5.;11. Santuario de REVISAR
el mar, con el 4.;11.5. la Naturaleza - | RESPONSABILI
sector rural, y Ordenanza de DADES Y
con el sector Accién no | Sustitucion de| EVALUAR
urbano; para MS 0. Presupue sto realizada=0 I?ol.sas ACCIONES DE
transformarlo 1;2.6.; N o (No requiere municipal |DIDEC O puntos PIastlca?s’ - TRABAJO
en "un 7 Accion Ejecucion desembol so ., . (Desconocemo| Concesién |CONJUNTO EN

operacion  [Turism o , )
buen vecino, 10.;11. recursos corriente s como Playa Amarilla| ALGUNOS
no frescos) ponderar el a titulo ASPECTOS.
problemdtico" puntake) gratuito/realiz| QUIZAS LA
;para que acion de OFICINA DE
su desarrollo actividades DEPORTES
sea deportivas. - PUEDA
sustentable y City Tour APORTAR
no estacional turistico y tour

nocturno
mitos y

leyendas.




Estudio
Declaracion de
la comuna de

-Se declara
Concén, como Humedal de
Zona de Concdn, como
Interés 2.26.1; Estudio Reserva RESPONSABLE
6.2.;6.4; DIDEC O DIRECCION DE
Turistico 2.;6.;10. 6 1(; '10' Estudio Ejecucion|x 50.000.00 SUBDERE Turism oy Ejecutado Natural TURISMO Y
Z0IT), ;1 1. R 0 PMU =100 Municipal,
(z0rT), 'y con 4.105.1 SECPL AC unicipa FOMENTO
ello, atraer puntos segun Decreto
1.4.;11.5. L. PRODUCTIVO
recursos Alcaldicio
financieros N°1989 del
e 11.09.18
Inversion
privada.
Fortalecer 1.,6.;7.; 1.13.;6.1.
la Identidad . ;6.2.;6.3.; Participacion
local v e 10.;11,; 6. 4, en proyecto |RESPONSABLE
Instalgr 6.8.; Smart Concén | DIRECCION DE
Conciencia 6.10.;7.1. Duoc UC 2019-| TURISMOY
- ;7.4.;7.5,; 2021 FOMENTO
Turistica
Sustentable 7. 6.; MS 0 Presupue sto www.smartco | PRODUCTIVO.
) ! 8.1, (No requiere p R DIDECO Accion ncon.cl EVALUAR
realizando - o, municipal ) ) o
eventos en 8. 2,; Accion Ejecucion|X desembols o operacion Turismo realizada =100 Capacitacion | PERTINENCIA
distintos 8.4, recursos chriente Cultur a puntos Consciencia |DE LA OFICINA
10.1.;10. frescos Turisticaa |DE EVENTOSY
sectores de la .
comuna. gue 2;10.4.;1 empresarios DE
inte ren,:Ia 0.6.;11.3. de la industria | COMUNICACI
comgunidad ;11.4.;11. conconina por |ONES EN ESTA
. 6. parte de INSTANCIA
vecinal
Sernatur.

organizada




“REegistros y

Fortalecery
Potenciar a
imagen
comunal
turistica, como
"Capital
Gastronémica
de Chile",
realizando
mas eventos
gastrondémico
s, que
complemente
nla corvinay
la empanada,

1.,6.;,7.;
8.;10.;
11.

1.13,;6.1.
;6.2.;6.3;
6. 4.
6.8.;
6.10.;7.1.
;7.4.;7.5,;
7. 6.;
8.1,;

8.4,
10.1.;10.
2;10.4.;1
0.6.;11.3.
;11.4.,;11.

Accion

Ejecucidn

MS 0
(No requiere
desembol so

recursos
frescos)

Presupue sto
municipal
operacion
corriente

DIDECO
Turismo
Cultur a

Accion
realizada =
100 puntos

evidencia
fisica Fotos
eventos tales
como "Dia de

la Cocina en | REVISAR LOS

Museo EVENTOS
Gastronémico | GASTRONOMI
"y la Feria cos
Escolar PRIORIZADOS
regional POR LA
Gastrondmica| COMUNA,
de PARA VER SI

establecimient| EFECTIVAMEN

os escolares.

Lanzamiento |RESPONDEN A

dela LA
temporada | ESTRATEGIA
estival en MUNICIPAL
Mendoza. COMUNAL
Difusion en QUE DESEA
RRSS del Dia | IMPLEMENTA
dela RSE. DIDECO
Chorrillana. DEBE SER
Réplica de la PARTE DE
Corvina ESTE
Conconinaen | PROYECTO
distintas
actividades

pasadas. Dia

Aol Turicmn on

SE SUGIERE

TE




1.13.;6.1. MS$ 0 (No Accién no |-Remodelacion
;7.1.,7.4.; requiere realizada =0 |de paraderos
7. 5.; desembols o puntos para la
Instalacién, y 7.6.; de recursos (Desconocemo|locomocion
de 8. 2,; frescos) s cémo publica —
mantencién 10.1.;10.2 ponderar el |colectiva
s ;10. puntake) [(paneles
reposteion 4.;10.6 informativos +
Raléti .;10.6.
senaletica energia RESPONSABLE
turistica; Presupue sto <
identificacion municipal TURISMO paneles DIRECCION DE
6 ) Accidn Ejecucidn L . solares) TURISMO Y
remarcacion y operacion Operaciones
delimitacién corriente -Constante FOMENTO
demarcacién | PRODUCTIVO
nombre de las
calles y zonas de las zonas
peatonales, peatonalfes.
comuna de -Infografia
Concén acceso
principal Roca
Oceanica
OMIL
OBJETI- VO FECHA EJECUCION MONTO FUENTE INDICADORES | MEDIOS DE [SERVACIONES Y/O
N° PROYECTOS ESTRA- TIPOLOGIA ETAPA @ o S b N ESTIMADO | FINANCIAMI- |RESPONSABLE DE VERIFICACI DNSIDERACIONES
TEGICO S g ] S ] ($) ENTO CUMPLIMIENT| ON




Gestionar

y

Facilitar

la Insercion
laboral, de
la poblacion
atendida

por

OMIL en

la

comuna de
Concodn,
optimizando la
focalizacién
dela
capacitacion
laboral,
segln
requerimiento
s del sector
econémico
local,
conforme
Perfil de
la

Oferta

de Empleo
Comunal.

1.;5.;6.

1.4.;1.5,;1
.8
,;1.14.;5.5
.;6.6.;6.7.;6
9
.;6.10.;6.1
1.

Accion

Ejecucidn

MS$ 0 (No
requiere
desembol so
recursos
frescos)

Presupue sto
municipal
operacion
corriente

DIDECO OMIL

Accion
realizada
=100 puntos

- Feria Laboral
anual: se
realizara el dia
19 de octubre
de 2022.

- Ofertas
disponibles de
empresas: 306
ofertas totales
publicadas por
omil Concdn a
través de sus
redes sociales
(instagram,
Facebook) y
plataforma
BNE
ww.bne.cl).

- Bolsa de
empleo local:
se registran las
ofertas
laborales
disponibles y
capacitaciones
en la pagina
web de
Concon en
seccién Omil
(http://www.c

ACCION
CORRESPOND
EA
DIRECCION DE
TURISMO.
DIDECO SOLO
COLABORA A
TRAVES DE SU
AREA DE
COMUNICACI
ONES.




Registro de

asistencia a
cursos de
capacitacién
o Realizados
Plsenar ¥ durante el
(ijecutar un afio:
Programa -Cursos de
comunal de capacitaciéon
Capacitacion” 14,181 Manipulacién
Laboral", .14.;5.5.;6 de Alimentos
incluyendo 1, (20 personas),
diversas areas 6.2.;6.3.;6 comenzar el
detraba.Jo, 4 MS O.(No Presupue o N dia 3 de RESPOSA!SLE
comercio, 1.5.6. .;6.7.;6.8.; requiere municipal Accién octubre de DIRECCION
servicios, 10 11. 6.9.;6.10.;6. Accion Ejecucidn desembolso operacion DIDEC OOMIL realizada 2022 TURISMO Y
gestionde ’ 1 recursos corriente =100 puntos [, o de FOMENTO
restoran 1,;10.1,;1 frescos) capacitacién PRODUCTIVO
es,hoteleria, 0. de
e.tc. 2,;10.4,;1 Guardia de
especialment 1. Seguridad con
e para el 4, 0510 (10
personalque personas) se
se desempefia espera
en la atencién comience a
delpublico. mediados de
octubre 2022
- se estd
comenzando
la licitacion de
Se esta
gestionando
14,181 para el
1 presupuesto
Gestionar la 4,55.;6.1 2023 la
habilitacion . creacién en la
permanente 6.2.;6.3.;6 direccion de
de un espacio 4 MS 0 (No turismoy |RESPONSABLE
L. . Presupue sto ., .
fisico 1.;5.;6.; .;6.7.;6.8.; requiere municipal Accién no fomento DIRECCION DE
municipal, 10 6. Accién Ejecucion desembol so operacion DIDECO OMIL | realizada = | productivo de [ TURISMO Y
para ejecutar 511, 9.;6.10.;6. recursos ) Opuntos un OTEC FOMENTO
y desarrollar 1 frescos) corriente Municipal | PRODUCTIVO
cursos de 1.;10.1.;1 donde se
capacitacion 0. habilitara
laboral. 2.;10.4.;1 permanentem
1. ente el
4,11.5. desarrollo de
cursos de

capacitacion.




Fortalecer la
gestion de la
DIDECO,
generando
proceso de
induccion a
los nuevos
funcionarios,
que son
incorporados
en las
distintas
unidades
que
componen la
DIDECO

10.1;
10.2;
10.4;
11.1;
11.5;11.6;
11.7

x

MS 0 (No
requiere
desembol so
recursos
frescos)

DIDECO

SE SUGIERE
IMPLEMENT
AR UNA
CAPACITACI
ON INTENSA
PARA
TODOS Y
TODAS.
AUN HAY
TRABAJADO
RES/AS DE
LA DIDECO
QUE NOS
HAN
RECIBIDO
NINGUN
TIPO DE
INDUCCION




1.4;1.8: MS 0 (No
1.14;5.5; requiere
6.1;6.2; desembol so SE SUGIERE
6.3; recursos SOLICITAR A
6.4;6.7; frescos) Accio LA OFICINA
Fortalecer la 6.8;6.9; Realii(;lg: en DE
capacidad 6.10; o dé| MIGRACION
municipal de 6.11; Jresente e Carta LA
abordar el 10.1; Presupuesto P crea de PROPUESTA
tema 1;5:6; 10.2; Accion Ejecucion|x Municipal DIDECO formalmente Sello ELABORADA
inmigracién, | 10;11 10.4; 11- ) Operaciones la Oficina Micra PARA
con respecto 4;11.5 Corrientes . 8% | ABORDAR EL
Migrantes en nte
alempleoy Alianza COMPROMI
emprendimi técnica con SO. SUMAR
ento APOYO DE
SERNAMIG
FOMENTO
PRODUCTIV
OY LA OMIL
Fortalecer la
gestion de la
DIDECO,
creando
instancia de SE SUGIERE
trabajo, por REVISAR LOS
areas de la ALCANCES
direccion, 10.1: Accién DE LAS
para Y MS 0 (No disefiada y ACCIONES
. 10.2; . Presupue sto -~
consolidar requiere L programada . DISENADAS
. 10.4; ., . - Municipal Registro
una vision 10; 11 Accion  |Ejecucion X desembol so . DIDECO su e E
. 11.4; Operacio nes R ., |Fotograficos
integradoray recursos ) implantacién IMPLEMENT
L 11.5;11- Corriente s
sistémica 6117 frescos) en el mes de ADAS. SE
sobre el e octubre DESCONOCE
Desarrollo N LAS
Social y ACCIONES
Comunitario REALIZADAS
de Concodn

SECPLAC, DOM, TRANSITO Y OPERACIONES




N°

CODIGO

PROYECTOS

LINEA- MIENTO|
ESTRA-
TEGICO

OBJETI- VO
ESTRA-
TEGICO

TIPOLOGIA

ETAPA

FECHA EJECUCION

2018
2019

2020

2021

2022

MONTO
ESTIMADO

FUENTE
FINANCIAMI-
ENTO

RESPONSABLE

INDICADORES
DE
CUMPLIMIENT
02021

\Y|=8]}
0s
DE
VERI
FICA
CION
Cum
PLIMI

ENITA

Encuesta de
satisfaccion
usuaria, para
iniciar
mediciones de
calidad de los
servicios
municipales, que
se entrega a la

comunidad.

10.;11.

10.1.;10.

2.;10.4.;1

1.5.11.6.
117,

Estudio

Ejecucion

30.000.000

Recursos
propios
(Municipal)

SECPLAC
DIDECO

Estudio No
Ejecutado =0
punto

Gestionar
factibilidad de
incorporar en los
proyectos del
MOP y MINVU,

segln
requerimiento, la
construccion de
Ingreso, via
pasarela
peatonal, en

tramos de

conexién zona

residencial y
carreteras.

10, 11.

1.4.1.8,;

11;7.4,;

7.5.;10.4.
;11.5.

Accion

Ejecucion

Ms$ 0

(No requiere
desembolso
recursos frescos)

Presupuesto
municipal
operacion
corriente

SECPLAC -
DOM

Transito y
Operaciones

Accion
realizada

=100 puntos

Instalacion
pasarela
peatonal El
Mirador Ruta
F30E




10.1;

Gestionar la Presupuesto Lo
. i L Accién no
integracion de 10.2: M$ 0 mun|C|p§I SECPLACy realizada = 0
proyectos operacion DOM, N
multisectoriales corriente puntos
(No requiere Transito
10.; 11. 10.4,; Accion Ejecucion desembolso oy
Operaciones
recursos frescos)
11.2;
11.5;
11.7.
Estudio de linea
base para la
Implementacion
de sistema de
gestion de
Estudio No
Calidad y 10.1.;10. Ejecutado =0
punto
Acreditacion de [10.; 11. 2.;104.; Estudio Ejecucion 75.000.000|SUBDERE PMU |SECPLAC
11.2;115
511.6.;11
7.
Servicios
Municipales.
(Programa
SUBDERE).
10.1.;10.
Recursos Proyecto No
Implementacion 110.; 11. 2.;10.4, Proyecto Ejecucion 40.000.000  propios SECPLAC Ejecutado = 0
de un Sistema (Municipal) punto
de Infc’)rmamon 11.2:115
geografica.
411.6,;
11.7.
Promover
al
interior del 1.8.8.1;
municipio, la 8.2.,8.3; M$ 0
elaboracién (No requiere ;:arfigiplijsro Accion no
8.4.;10.1. desembolso i SECPLAC realizada =0
de recursos frescos) operacion untos
corriente p
oan. . i L . L Oficina del
proyectos, quell.;8.;10,; ;10.2.;10. Accion Ejecucion Medio Ambiente
incorporen la 11]3.;10.4.;1




medicién del

impacto comunal 1.2;11.4.
en temas
medioambientale 115:11.
s.
6.;11.7.
Disefiar una
planificacion
urbana, que
armonice los
intereses propios
del sector
residencial, las
empresas
instaladas y el
medio ambiente.
Fortalecer este
disefio, con
ordenanzas
7.6.;10.1 M$ 0
(No requiere ;f;lcjrﬁsm Accién no
410.2.110 desembolso de o SECPLAC realizada = 0
recursos frescos), operacion puntos
corriente
Asesoria Urbana
7.;10.;11. 4. 11.2; Accion Ejecucion X X X Medio Ambiente|
y Juridico
11.5.;11.
6.;11.7.
SEGURIDAD Y EMERGENCIA
FECHA EJECUCION MEDIOS DE
N° CODIGO PROYECTOS LINEAMIENTO OBIETIVO TIPOLOGIA ETAPA MONTO ESTIMADO  JFUENTE RESPONSABLE INDICADORES DE VERIFICACION
ESTRATEGICO ESTRATEGICO () FINANCIAMIENTO CUMPLIMIENTO 2022
CUMPLIMIENTO
2018 2019 2020 2021 2022
Promover el Accion
1.3;1.7; 5MS$0 .
buen uso de realizada
WhatsApp y (No requiere Direccién de
) requier i icacié
redes sociales, desemeOIso Pl‘eSL.JF?UGStO Se,gu.rldad C?munlcaC|on
1 entemasde |1.3:10; 11 3.1,;3.2,; Accién Ejecucion X X X X X Mun|C|.plaI Publica ) 100 puntos via wha.tsapp
seguridad y de recursos operacion (Emergencia 'y con vecinos y
. frescos i i6 i
emergencia. ) corriente Prgtecuon vecinas.
Civil)
10.2.;10.
4,;11.4.




Actualizacion;
Accion Plan Comunal
Ejecutar el 1.;3.;10,; 13,17, ealivada Seguridad
plan de Publica, afio
seguridad Direccion de 2022.
ciudadana, Recursos Seguridad consejos
para disminuir ropios Pﬂilica Comunales de
2 la Plan Ejecucion X X 39.000.000  |PTOP'oS | _ Seguridad
delincuencia; |11 1.9.3.1.; (Municipal) y - |(Emergenciay 1109 puntos ~ |Pablica
el trafico de SPD. P.ro.tecuon mensualmente
drogas, Civil) durante el afio
asaltos, robos 2022.
. 3.2.;10.1.
y alcoholismo.
;10.2.;10.
4.;11.3.;1
1.4.;11.5.
Licitacion
Accion Publica,
13,19, N ) segin D.A.
Direccién de |realizada
Fortalecer Sesuridad 1794/15.07.
sistema Recursos Pﬂilica 2022
2410 - facUcid i Orden de
3 central 1,;3,10,; 11. 3.1.3.2; Proyecto Ejecucién X X 10.000.000 propios (Emergencia y |100 puntos
camaras (Municipal) Proteceion Compra
seguridad. . 2597-21-
g 10.2,;10. Civil) LP'22
4.;11.3.;1
1.4.
Constituir una 1.7.;3.1,; M $ 0 (No Presupuesto |Delegacion Accion no Gestién no
4 brigada de 1,,3.;7.;8,;10. 3.2,;7.4, Accién Ejecucion X requiere municipal Rural realizada realizada
bombero para 8.2.;84,; desembolso  Joperacién Direccién de 0 puntos
PROTECCION CIVIL
o LINEAMIENTO OBJETIVO FECHA EJECUCION MONTO FUENTE IRIERGEREH (SRS
N copico PROYECTOS TIPOLOGIA ETAPA RESPONSABLE CUMPLIMIENTO  JVERIFICACION

ESTRATEGICO

ESTRATEGICO

2018I 2019I

ESTIMADO ($)

FINANCIAMIENTO

2022

CUMPLIMIENTO




Con el decreto

registrado
1145 se creala
Fortalecer la Umd.a,d de
L. Gestion de
gestion R
comunal de 3.1.3.2,;10.1; Riesgo y
emergencias 10.2.:10.4.:11 Accién Desastre. Y
: .2.;10.4.;11. 5MS$0 Direccién de ) con el Decreto
ejecutando 2,;11.4,;11.5.;1 . realizada R
; Presupuesto |Seguridad registrado
acciones, para 1.6. - -
_ o Municipal Publica 1347 se
1 mejorar la 3,;10,;11. Ejecucién X v .
_ operacion (Emergencia 'y nombra al Jefe
capacidad . L
° corriente Proteccién de la Unidad
preventiva. L .,
i Civil) de Gestion de
Ejecutando Ri
simulacros de lesgoy
. Desastre.
sismo,
tsunami, etc. (No requiere Se conforma la
|
Accién desembolso 100 puntos mesa.de
de recursos trabajo
frescos) municipal.
PARTICIPACION CIUDADANA
FECHA EJECUCION INDICADORES
LINEAMIENTO OBIJETIVO MONTO FUENTE DE MEDIOS DE OBSERVACION
ESTRA- ESTRA- ESTIMADO |FINANCIAMI- CUMPLIMIENT| VERIFICACI ESY
N°[ CODIGO PROYECTOS |TEGICO TEGICO TIPOLOGIA ETAPA ($) ENTO RESPONSABLE [o) ON CONSIDERACI
S 2 ] N N 2021 CUMPLIMIE
o o o o o ONES
I I I I I NTO
L7 74 SE SUGIERE
10.3; TRABAJAR
102; JUNTO A
10.4; SECPLAC
11.2; PARA I
11.5;11.7
MS$ 0 (No ELABORAR
i PresupuestoM L,
Implementar requiere L. Accion en UNA
1 resupuestos | 1;7; 10; 11 Accion Ejecucion X desembol unicipal DIDECO 1 ecucion=50 PROPUESTA
presupues 120 ) Operacién | secetac | © =
participativos SO recursos corriente puntos QUE PERMITA
frescos) CONTINUAR
CON LA
PARTICIPACIO
N DE LA
COMUNIDAD

ORGANIZADA




Informar a
Sr. Alcalde
| idad
;;‘r";:"' @ 1.7;7-4;10.1; CTA (Comité PLADECO EN
10.2; 10.4; L, ) ., Recursos Técnico PROCESO DE
2 Evaluacién 1;7;10; 11 Accion Ejecucidon  |x X X X MS 3.2 X . . i
Anual de Ia 11.2;11.5; propios Administrativo REVISION
Fiecucion de 11.7 ) DIDECO 2023
PJLADECO SECPL AC
SE ASUME
CUMPLIMIENT
O DE ESTA
Informar p
o MS$ 0 (No ACCION. SIN
del Plan 1.7, 7-4; R Presupuesto L,
Regulador 10.1: 10.2: requiere Municipal DIDECO Accién EMBARGO, SE
1;7;10; 11 e Accidn Ejecucidn X X X desembolso v, Asesoria ejecucion= 50 SUGIERE
Comunal a 10.4;11.2; recursos Operacion Urbana untos REALIZAR
cada unidad 11.5;11.7 Corriente P
vecinal frescos) NUEVAS
JORNADAS
INFORMATIVA
<
Fomentar SE SUGIERE
la creaciony ELABORAR
fortalecimient UNA
ode ESTRATEGIA
- 1.2;1.7;1.8; MS O (N Oficina Medi
organizaciones ? ,( ° Presupuesto |cma' edio ., EN CONJUNTO
comunitarias 8.1; 8.2; 8.3; requiere Municipal Ambiente Accion en CON LA
funci 1;8;10; 11 |8.4;10.1;10.2; Accién Ejecucion X X X desembolso -, SECRETARIA | ejecucidn= 50 .
uncionales en 10.3; 10.4; recursos | OPErACON |y NicipAL untos DIRECCION
torno al tema e frescod Corriente DIDECO P DEL MEDIO
medio i €scos AMBIENTE,
ambiente PARA
FORTALECER
ESTA ACCION
DIMAO
5 INDICADORES DE |MEDIOS DE
FECHA EJECUCION
N° copico PROYECTOS ;Is':f%i'\:églfg S:TJ:Z%%ICO TIPOLOGIA ETAPA EMS(?:\INT/SDO © ::\IT’\‘TEIAMENTO RESPONSABLE CUMPLIMIENTO  JVERIFICACION
2018' 2019' ZOZOI 2021I 2022 Az (CURIALLA IO




Plan
maestro
Ambiental
Estratégico,
ejecutar
“Plan de
Manejo |
puesta en
Valor de los
Recursos
naturales
de la
comuna de
concén

1:6;7:8;9;10

1.4:6.1

7.1,8.1

8.2,8.4

Plan

Ejecucion

M$0

Presupuest
0 municipal
operacion
corriente

Direccion
de Medio
Ambiente

Plan de
Ejecucion
100%

Finalizacién
en
colaboracié
n de
elaboracion
del Plan de
Manejo del
Santuario
de la
Naturaleza
Campo
Dunar.

-Limpiezas
en forma
permanente
en
Santuario
de la
Naturaleza
Roca
Oceanica.

-Educacion
Ambiental
con
colegios de
la comunay
de la region
hacia el
Humedal
Urbano
Desemboca
dura Rio
Aconcagua.




- Reunién

son Seremi
de Medio
Ambiente
9.3;10.6. para
conformacio
n de Comité
de Plan de
Manejo.
rrogtelie 11:6;7:8;9;101.4;3.1 Programa | Ejecucion 35.000.000 |~ o GOS0 ] S e
de 3.2:6.1
E'dgcamon 7181
civica
Ambiental e 8'2’8_'4'
E‘;{a&ﬁs'r’“’&e _____ 105’106 . . .z OUTN\L"® —oluuiv \vJ NU
S UR11:3:6;7;8;10]1.4;3.1 Estudio | Ejecucién 90.000.000] FNDR [ .. |52 e
Iocallz_amon 3.2:6.1
z ety
naturales 8.2,8.4:
dela 10.5;10.6
ulserlial Yy
ejecutar un
programa Reuniones
comur_1a| _Qe 1'4f1'8f5'5f Presupu_est Direccién Plan de con
capautaqo 1;5;8;1;0;11 8'1_’8'2'§'3’ Accion Ejecucion M$0 ° munlf_;!pal de Medio | Ejecucion organizacio
n Vecinal, 8.4:10.1;10. operacion Ambiente 50% nes medio
en temas 2;10.411.4 corriente ambientales
de Medio comunales.
Ambiente,
generando
conciencia
11 . o
social sobre Capacitacio
la nes a
importancia monitores
del AD
ciudadano Honorem,
del correcto
patrimonio uso
ambiental y ordenanzas
natural del medioambie
territorio, ntales.

nara n




Gestionar la

instalacion Se trabaja
de un enla
sistema de actualidad a
monitoreo y nivel central
medicion con el
permanente 1.8;7.4;8.1; Presupuest Ministerio
ambiental 8.2;8.3;8.4: icipal Direccion de Medio
13 de la]1;7;8;1;0;11] 10.1;10.2;1| Accién Ejecucion M$0 0 mun|c_|pa de Medio Ambiente,
comuna 0.411.4;11. %%?:;Cr:?; Ambiente en Red de
por parte de 5;11.6 Monitoreo
un  centro Publica
de Concon
monitoreo Quintero Y
del medio Puchuncavi
ambiente
IMPARCIAL
Capacitacio
n al
Consejo de
Gestionar la lideres de la
creacion de Comuna,
Brigadas 1.8,58.1;8 Presupuest| Direccion sobre
escolares 2;8.3;8.4:10 o municipal | de Medio Plan de |anteproyect
15 ambientales| 1;5;8;10;11|.1;10.2;10.3] Accion Ejecucion M$0 7 . Ejecucion | os de leyy
con su ;10.4;11.4;1 oper_amon Ambiente- 100% reconocimie
corriente DAEM
programa 1.5;11.6 ntos de
anual de olores en
actividades contaminaci
6n

atmosférico
S.
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Desarrollar
evento
concurso
regional de
reciclaje
que la
municipalid
ad apoye a
las
organizacio
nes locales
en la
convocatori
a Y
organizacio
n del evento
regional,
para lograr
posicionami
ento
nacional,
como
comuna con
identidad
ecoldgica.

1;5;7;8;10;1
1

1.8;5.8.1;8.
2;8.3;8.4:10
.1;10.2;10.3
;10.4;11.4;1
1.5;11.6

Proyecto

Ejecucion

10.000.000

Recursos
Propios

Alcaldia
DIDECO
CULTURA
Y Direccién
de Medio
Ambiente

Plan de
Ejecucion
100%

El
diciembre
del afo
2022 se
realzaron 2
ferias medio
ambientales
locales
ademas del
ler
encuentro
de
biodiversida
d el cual
asistieron
diversas
municipalid
ades de la
region
donde se
abordaron
tematicas
medioambie
ntales.




Incorporar a
la

ciudadania Enla
en la mesa actualidad
de trabajo se trabaja
gue informe en la mesa
las de Pulmoén
mediciones 1.2;1.7;1.8; verde
de 7.3;8.1; Presupuest| Direccion donde se
contaminaci 8.2;8.3;8.4: ., . ., o municipal| de Medio | Ejecutado | trabajja la
21 6n de agua 1i7:810:11 10.1;10.2;1 Accion Ejecucion M$0 operacign Ambiente- J 50% teméti](J:a de
y aire 0.3;10.4;11. corriente DAEM aire y mesa
canalizando 4;11.5;11.6 del
ademas la Humedal
informacion donde se
ambiental y trabaja los
recoleccién temas de
de basura agua.
en a la
comuna.
Capacitacio
nal
Consejo de
lideres de la
Comuna,
1.4;1.8;8.1; PresupuestI gireccidén c . antch))k:cr)?/ect
o, 8.2;8.3;8.4; . L 0 municipa e Medio jecutado
110,11 10.1;10.2;1 Programa | Ejecucion M$ operacion | Ambiente- 100% 0s de Ie_yy
0.4:11.4 corriente | DAEM reconocimie
ntos de
olores en
contaminaci
6n

atmosférico
S.
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Ejecutar
programa
de
educacion
ambiental
para los
establecimi
entos
educacional
es y junta
de vecinos.

Educacion
Ambiental
con
colegios de
la comunay
de la region
hacia el
Humedal
Urbano
Desemboca
dura Rio
Aconcagua.

Apoyo y
gestiones
para la
certificacion
Ambiental
del
Ministerio
de Medio
Ambiental,
alas
escuelas
municipales




ANEXO N°11

Estado de Avance
PLADETUR



AVANCES PLADETUR 2018 - 2023

Ejes

Acciones

Acciones ejecutadas

Detalles o subacciones

Propuestas de mejora o cumplimiento

Gobernanza

1.1.- Reestructuracién, ampliacion y funcionamiento Oficina
Municipal

Creacion de Direccion de Turismo y Fomento Productivo

Implementacién de Direccion de Turismo y Fomento Productivo

Ampliacién del Recurso humano de la Oficina Municipal de
Turismo

Traslado a nuevas dependencias de la Direccién y de la Oficina
Municipal de Turismo

Reactivacion de la Oficina Mévil de Informacién Turistica

Aumento del presupuesto municipal para la Oficina de Turismo

Implementacién de un nuevo punto de informacién turistica

Incorporacién de un profesional del area de marketing para
potenciar la marca Concén

1.2.- Formalizacién y operacion Mesas de Trabajo
Interinstitucionales.

Implementacién Mesa Publico Privada de Turismo

Reactivacion de la Mesa, luego de la pandemia.

Implementacién Comité Técnico Municipal de Turismo

Creacion grupos de Whatsapp por sectores gastronémicos y
hoteleros

Creacion de grupos de whatsapp con gremios turisticos locales

Participacién activa de la Gobernanza Provincial de Turismo

Participacion en el Consejo Comunal de Seguridad Publica

Participacién en la Mesa Técnica del Humedal

Participacion activa de las reuniones mensuales de municipios
turisticos, lideradas por Sernatur

Misiones Institucionales: Alianzas, Convenios y Visitas.

Alianza Estratégica con Sernatur

Convenios vigentes con municipios extranjeros

Convenio vigente con Municipios nacionales

Alianza Corporacién Regional de Turismo

Convenios institucionales vigentes

1.3.- Programa Inteligencia de Mercado.

Levantamiento de informacién estadistica y otros datos
especializados

Determinacioén del perfil de la demanda objetivo

Definir el mercado meta

Encuesta de percepcion para turistas

Medio Ambiente

2.1.- Plan de mejoramiento, mitigacién y monitoreo ambiental
local y de territorios aledafios.

Monitoreo mensual del estado de atractivos naturales

Evidenciar estado de atractivos turisticos

Entrega de Guia de buenas practicas para actividades turisticas
a través de la pagina web y totems informativos en puntos
turisticos

Ordenanza de proteccién del Campo Dunar

Publicacién de resolucién (desembocadura del Rio Aconcagua
pasa a ser Humedal Urbano)

Permitir la proteccién del ecosistema del Humedal.

Suspencion de fuegos artificiales en actividad de Afio Nuevo

2.2.- Proceso de declaracién de Concén como Comuna
Sustentable.

Apoyo al proyecto Smart Concén.

Ordenanzas orientadas al Turismo Sustentable

Ordenanza de proteccién del Campo Dunar

Sociabilizaciéon de la Ordenanza del Campo Dunar

2.3.- Fomento y difusion de practicas empresariales
sustentables y procesos de certificacion

Capacitaciones a empresarios turisticos

Conciencia turistica, obtencion sello R, cédigo ESCNNA

Nuevo Acuerdo de Produccién Limpia

Apoyo a AGT en postulacién (Agencia de Sustentabilidad y
Cambio Climético)

3.1.- Formalizacion, mejoramiento y diversificacion de la planta
turistica comunal

Atraccion de Inversiones para diversificar el Servicio y Potenciar
la Hoteleria

Plan de Inversion de Gestiones Turisticas

Mejora en difusién turistica comunal

Elaboracion de "Guia para Formalizar los Emprendimientos"

Desarrollo de actividades recretivas, deportivas, culturales,
gastronémicas y familiares

Seaman

Fiesta Gastrondmica de fin de afio

Campeonato de Surf y Bodyboard

Carnavales Culturales

Pefias Folcléricas

Plaza Avancemos en Familia

City Tour Nocturno“Mitos y Leyendas”




AVANCES PLADETUR 2018 - 2023

Ejes

Acciones

Acciones ejecutadas

Detalles o subacciones

Propuestas de mejora o cumplimiento

Desarrollo de
Productos

Juguemos en Familia

Expo Concén 2022

Fiesta Criolla, Semana de la Chilenidad

3.2.- Puesta en valor del patrimonio histérico y cultural de
Concén

Posicionamiento de la comuna como "Capital Gatronomica de
Chile”

Convenio con el Club de Yates para ser incluido en nuestros city
tour

Propuesta de Ruta Turistica Patrimonial Guiada

Atractivos Naturales

Intercambio de turistas con municipios en convenio

Atractivos Culturales

Resena Historica y Cultural impresa en Folleteria

Actividades y Eventos Culturales y Patrimoniales

Fiesta de San Pedro

Cruz de Mayo

Romeria de |a Batalla de Concén

Dia del Patrimonio

Fiesta Criolla

Trabajo en conjunto con el Humedal de Concén

Trabajo colabrativo con la Direccién de Cultura y sus
dependencias

Creacién Trecking Cultural

Merchandising con informacién patrimonial

Creacion de City Tour Nocturno "Mitos y Leyendas de Concén®

Relevar la Cultura Bato, a traves de actividades promocionales
con participacion de Paulina Moris

3.3.- Disefio, desarrollo y/o perfeccionamiento de productos
turisticos sustentables

Creacion de tétems informativos en atracivos turisticos

Cumplen el objetivo de entregar informacién a través de codigos
QR, disminuyendo la papeleria

Perfeccionamiento de actividades turistico/gastronémicas
Municipales

Dia del Turismo

Se organiza, participa y/o colabora en eventos

Celebracion de Fiestas Patrias

Limpieza de Playas y Humedal La Isla

Actividades Deportivas

Fiesta de la Empanada y Corvina Conconina con limitada
concentracion de personas

Act. Municipales: Fiesta de la Empanada, Corvina Conconina
Mas Larga del Mundo, Roto Chileno.

Feria de Artesania y Emprendimiento Playa Amarilla

Lanzamiento de "Corvina Conconina Mas Larga del Mundo"

3.4.- Posicionamiento del sello identitario gastronémico en toda
la oferta turistica y complementaria comunal.

Muestras gastrondmicas y Replica de la Corvina Conconina en
conferencias de prensa

Encuentro Nacional de Coordinadores de Turismo Municipal

Dia Mundial del Turismo. Olmué 2021

Recetario Saludable

Se incluye en el presupuesto de “actividades Municipales” la
Fiesta de la Hamburguesa

3.5.- Programa de Destino Turistico Inteligente

Trabajo colaborativo con proyecto "Smart Concén" para elaborar
un "Modelo de Ciudad Consciente y Sustentable”

Capital Humano

4.1.- Plan de capacitacion para prestadores de servicios
turisticos, trabajadores y otros actores locales relevantes.

"Protocolos de Prevencién ante el COVID-19"

Capacitacion a 17 cuidadores de autos como "Facilitadores del
Turismo"

Capacitacién a empresarios sobre conciencia turistica

Capacitacion a empresarios sobre Cadigo Escnna

Capacitacion a empresarios sobre sello "R" de Sernatur

Trabajo colaborativo con proyecto "Smart Concén" para elaborar
un "Modelo de Ciudad Consciente y Sustentable”

4.2.- Programa de profesionalizacion de lideres vinculados al
desarrollo Turistico local y de organizaciones turisticas.

“Reactivacion de Destinos Turisticos” post pandemia.

Capacitacion funcionarios municipales “Turismo para
Municipios”.

Capacitacion funcionarios municipales "Turismo Accesible".




AVANCES PLADETUR 2018 - 2023

Ejes

Acciones

Acciones ejecutadas

Detalles o subacciones

Propuestas de mejora o cumplimiento

Capacitacion funcionarios municipales "Turismo Sustentable".

“Protocolos de Manejo y Prevencion ante el Covid-19”.

Participacion en Seminarios con Municipios Turisticos

4.3.- Proceso de certificacion de calidad para prestadores de
servicios turisticos.

Logistica e
infraestructura

5.1.- Mejoramiento de condiciones de acceso vial, sefialetica
turistica y caminera y disponibilidad de estacionamientos

Instalacién de hitos en los puntos de accesos de la comuna

Manual Visual de la comuna

Implementacién de Totems Informativos, con QRs que incluyen
oferta Gastronomica, Hotelera y de Atractivos Turisticos

Ordenanza de Fachadas comerciales

Finalizacion de Proyecto de Mejoramiento de la Rotonda de
Concoén

Finalizacién de Trabajos de Mejoramiento de Playa Amarilla

Proyecto de mejoramiento Borde Costero Minvu

Estudios de prefactilidad para construccion de terminal de buses
para la comuna. 2019

5.2.- Estudio de Flujos Vehiculares

Estudio de Gestion deTransito de la comuna, para ordenar y
mejorar la vialidad. 2021

5.3.- Plan de Seguridad Ciudadana y prevencion del delito con
orientacion al cuidado del visitante

Reunién de coordinacién con Seguridad Publica y Empresarios
Turisticos

Campafia Turismo Seguro

Participacion activa del Consejo Comunal de Seguridad Publica

5.4.- Programa de relacionamiento y capacitacion de
acomodadores de Automoviles

Capacitacién a 17 cuidadores de autos como "Facilitadores del
Turismo"

Promocién y
Comunicaciones

6.1.- Estudio focalizado de demanda turistica

Levantamiento de informacion y segmentacion publico objetivo

Encuesta de percepcion del visitante

6.2.- Actualizacion Plan de Marketing

Levantamiento de informacién y segmentacion publico objetivo

Andlisis del actual Plan de Marketing

Inicio de actualizacién

6.3.- Plan de Medios

Campaifia comunicacional, en medios radiales (R. Metropolitana)

Promocién masiva (local y regional) en medios de comunicacion
radial

Plan promocional en el marco de la pandemia COVID 19.

Campaiia gréfica y audiovisual por RRSS

Promocién en redes sociales y pagina web de turismo

Difusion de Recetas Tipicas de Concén

Promocion de servicios de delivery gastronémico, dirigida a
publico objetivo local

Puntos de Informacién Turisticas Estacionales (Stand de Oficina
de Turismo que se instala en Actividades Municipales)

Promocion de Comercios. Feria Libre con servicio de Delivery.

6.4.- Programa de difusion, sociabilizacién y seguimiento de
PLADETUR

Reuniones Periodicas entre equipos

Mesa Publico Privada

Mesa Técnica Municipal
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Plan Municipal de Cultura



SN\ REPUBLICA DE CHILE .
% °  ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCON
%i=7>. DIRECCION DE CULTURA

i

ORD. N° 407 /2023

ANT. : No hay.

MAT. Informa Estado Plan Municipal
de Cultura hasta la
fecha.

CONCON, 02 de octubre de 2023

DE: SRA. MARCELA SANTIBANEZ TORRES
DIRECTORA DE CULTURA

A: SRA. LORETO HERRADA LANDA
DIRECTORA DE SECPLAC

Junto con saludar y a través del presente, informo a usted el estado de
avance del Plan de Cultura Municipal.

El Plan de Cultura Municipal (PMC) es una herramienta de gestion municipal
para el desarrollo cultural de la comuna de Concon que suscribio el compromiso de
contar con una planificacion cultural a través de la construccion colectiva con la
participacion activa de la ciudadania, y a través del cual se definieron objetivos de
desarrollo cultural para la comuna de corto, mediano y largo plazo, incluida las

estrategias para llevarlo a cabo y el presupuesto asociado a ello.

En la actualidad el Plan de Cultura Municipal se encuentra en fase de
actualizacion para lo cual el Ministerio de las Culturas, Las Artes y el Patrimonio a
través de su programa Red Cultura junto al municipio de Concén firmaron un
Convenio de Transferencia de Recursos por un monto de $4.000.000.- Dicha
herramienta, en especifico dentro de su actualizacién se encuentra en su ultima
etapa de revision para ser posteriormente presentada a los representantes por

areas tematicas y al concejo Municipal para aprobacion.

A la fecha y hasta no estar aprobada su actualizacién El Plan de Cultura
Municipal (PMC) se contintia desarrollando a través de 3 ejes estratégicos y sus

propésitos de accion:

Creacion Artistica y Fomento de las Artes
Participacion Ciudadana y Cultura.
Patrimonio e Identidad.




Eje Estratégico: Creacion Artistica y Fomento de las Artes.

Objetivo Estratégico: Reconocer, fomentar, y fortalecer la actividad artistica de los
artistas y creadores de la comuna.

Propositos | Estrategias Proyecto Meta | Grado de Verificadores de
s cumplimie | cumplimiento
nto
1.-Fomentar | 1.a. Elaborar y | Catastro de | 2023 | 100% Difusién en
la difundir un | artistas, : Facebook
asociatividad | catastro de | creadores, municipal de
entre los | artistas, gestores y trabajo de
artistas y | creadores, manifestacio artistas,
creadores de | cultores, nes creadores,
la comuna de | gestores culturales de gestores y
Concoén y | culturales ylla comuna manifestaciones
facilitar la | manifestacion | (online) culturales asi
generacion es culturales como en RRSS
de redes con | de la comuna de Instagram
sus  pares @culturamunicon
tanto a nivel con
local,
regional vy
nacional.
1.b. Enviar Establecer 2023 | 100% Difusién
permanentem | mecanismo informativa a
ente de difusién e gestores
informacion informacién culturales a través
sobre de de correo
oportunidades | oportunidade electrénico y
para su s de redes sociales de
desarrollo desarrollo a Instagram
profesional a creadores @culturamunicon
los artistas locales. con y en
considerados reuniones de
en la Base de trabajo por area.
Datos.
1.c. Encuentro 2023 | 100% Desarrolio de
Desarrollar un | comunal Festival de
encuentro anual de Artistas
comunal anual | artistas, Emergentes,
de artistas, creadores y Expo Arte,
creadores y gestores de Campeonato
gestores de Concén. Comunal de
Concén. cueca, ciclo de
exposiciones,
ciclo de teatro,
jornada
Avanzamos
Contigo con
organizaciones
culturales. En el
2023 se
comienza a
desarrollar en
actividades
masivas un

pueblo cultural
que convoca a
diversos
expositores y
cultores en sus
diferentes
expresiones.




2.- 2.a. Capacitacion | 2023 | 100% Difusién de
Apoyar la Desarrollarun | en capacitaciones de
capacitacion | programa de formulacién y Gobierno.
de artistas y | capacitacion gestion de
gestores en formulacién | proyectos Taller de
culturales y gestion de artistico Proyectos
para proyectos culturales. Culturales.
gestionar artistico
financiamien | culturales,
to para sus (aspectos
proyectos. legales y
administrativos
, fuentes de
financiamiento
).
2.b. Establecer | Firma de 100% Convenio de
convenios con | convenios 2023 Colaboracion con
entidades con Duoc UC vigente.
regionales entidades
(universidades | regionales Convenio con
, fundaciones, | para Fundacién
empresas, desarrollar Skansen.
etc.) para | programas
desarrollar de
programas de | capacitacion.
capacitacion.
3.- 3.a.Elaborare | Plan de 2023 | 100% Desarrolio de
Difundir la implementar extension Expo Arte, Pefas
actividad un Plan de cultural en la Folkléricas,
creadora de | extension comuna conversatorios,
artistas y cultural en la (sector rural ciclo de artes
creadores de | comuna (rural |y urbano) escénicas,
la comuna. y urbana) que | con mediacién
incorpore a programacio lectora, muestras
todas las n de folkléricas,
manifestacion | creadores conciertos
es artisticas locales. musicales,
con los artistas exposiciones de
locales y sus artistas y
creaciones. cultores, talleres
en las diversas
disciplinas
artisticas, talleres
folkléricos, entre
otros, en diversos
territorios
comunales.
3.b. Mejorar Plataforma 2023 | 100% Difusion en
los virtual y Facebook e
mecanismos fisica que Instagram
de difusiéon de | permita la municipal asi
las actividades | difusion de como en
artisticas y las distintas Facebook e
culturales actividades Instagram
generadas culturales de @culturamunicon
tanto por el la comuna. con.
municipio Invitacion a

como por otros
agentes de la
comunay la
region.

través de correos
electrénico para
organizaciones,
gestores
culturales y base
de audiencias
que son




aumentadas
durante cada
actividad.

4.- 4.a. Mejorar Realizacion, 50% Gestiones para
Entregar una | las disefio de recuperacion de
oferta condiciones de | proyecto Avanzada
artistica y infraestructura | Centro Cultural (detras
cultura de cultural, Cultural de de Cesfam) para
calidad a potenciando la | Avanzada. fines culturales,
través del construccion tras uso de esta
mejoramient | de un Centro en pandemia
odela Cultural de para fines de
infraestructur | Avanzada. salud. Dicho
a cultural y espacio sera
del fomento entregado por la
de nuevos Direccién de
espacios. Salud en octubre
del presente.
4.b. Fomentar | Estudios de | 2023 | 100% Estudio
la construccion | factibilidad efectuado. En la
de para la actualidad el
infraestructura | construccion Proyecto de
de excelencia | del Centro Centro Cultural
de la comuna | Cultural se encuentra con
para la definitivo. su proceso de
creaciéon y obras paralizado
difusién de los pero con sus
artistas y inventarios de
creadores de equipamiento
la comuna. actualizados y se
colabora en los
procesos
municipales para
futuro proyecto
de continuacién y
culminacion de
obra.
5.- 5. Potenciar la | Disefioy 2023 | 0% Propésito no
Fomentar la | creacion de modelo de efectuado.
formaciény | una Escuela gestioén para
especializaci | Municipal de la creacién
oénenlas Arte (Escuela | de una
distintas Artistica). Escuela
disciplinas Municipal de
artisticas Arte.
para
nifios/as y
jovenes con
interés,
talento y
vocacion
artistica.
6.- 6. a Identificar | Estudio 2023 | 0% Propésito no
Fomentar el |y fomentar sobre la efectuado.
desarrollo polos de linea base
artistico de desarrollo de desarrollo
la comuna, a | artistico artistico de la
través del culturales que | comuna de
fortalecimien | identifiquena | Concén para
to de polos la comuna. proyectar el
culturales apoyo a
con éstas de
identidad manera
local y del estratégica.

reconocimie




nto de sus
artistas.

6.b. Estimular | Premio 2023 | 0% Propésito no

y fomentar la Municipal de efectuado.

actividad Arte para

creadora de la | artistas,

comuna a creadores y

través de la gestores

instauracién comunales.

de un Premio

Municipal de

Arte para

artistas,

creadores y

gestores

comunales

destacados de

la comuna que

cuente con un

jurado externo

y de

excelencia.
7.- 7. Fortalecer la | Dotar de 2023 | 100% Se suma al
Fortalecer la | Unidad de nueva equipo Apoyo
institucionali | Cultura, organica y Profesional
dad cultural | Museoy mas Educacién
municipal Biblioteca personal Patrimonial y
para llevar Municipal, (técnicos y curador de
adelante el dotandola de profesionales colecciones
plan nueva ) a la Unidad bioantropolégicas
municipal de | organica, de Cultura.
culturay los | profesionales
nuevos y mayores
desafios de | recursos.
la comuna
en materia
de desarrollo
cultural y
patrimonial.

Eje Estratégico: Participaciéon Ciudadana y Cultura

Obijetivo Estratégico: Estimular y fortalecer la participacion ciudadana de la comuna.

Propésitos Estrategias Proyecto Meta | Grado de Verificadores
s cumplimien | de
to cumplimiento

8.- 8. Desarrollar | ltinerancias 2023 | 100% Actividades de
Fortalecer el | un programa artisticas en formacion y
interés y de formacién | establecimient creacioén de
disfrute de la | de audiencias | os audiencias en
ciudadania en educacionales establecimient
en establecimient | y actividades os dela
actividades 0s formativas de comuna:
artistico educacionales | audiencias.
culturales, municipales Escuela Oro
desde el de la comuna Negro,
sistema desde pre Colegio Rayen
escolar. basica hasta Caven.

educacion

media. Se establece

un programa
de instancias
enque la

Direccion de




Cultura puede
participar junto
alos
establecimient
0s
educacionales
, el que es
sociabilizado
con todos los
establecimient
oS
educacionales

para su
ejecucion.
9.- 9.a. Plan de 2023 | 100% Programa de
Fomentar la Desarrollar un | extension actividades
participaciéon | programa de cultural en culturales
activa de la extension espacios anuales.
ciudadania a | cultural en municipales.
través de la espacios Durante el
entrega de municipales, 2023 ala
una oferta con variadas fecha se han
artistica y expresiones efectuado 31
cultural artisticas y actividades
diversa y de culturales, que la
calidad. contemplando Direccién ha
tanto artistas organizado o
consagrados apoyado a
como otras
emergentes, Direcciones
incluyendo en area
artistas cultural.
locales.
9.b. itineranciade | 2023 | 100% Ciclo de teatro
Desarrollar un | Teatroy y de
programa de Mdusica en conciertos
itinerancia sectores anuales.
artistica poblacionales
cultural enlos | enla comuna
distintos (ruraly
sectores urbano).
poblacionales
de la comuna
de Concédn.
10.- 10. Firmar Convenios 2023 | 100% trabajo en
Fortalecer convenios con | con conjunto con
redes con instituciones y | instituciones y DIDECOYvy
organizacion | organizacione | organizacione Daem para
es que s que atienden | s que atienden optimizaciéon
atienden a sectores sectores de canales de
poblacién vulnerables de | vulnerables difusion a
vulnerable la comuna comunales través de sus
para para Programas.
garantizar su | desarrollar
acceso alos | programas de
bienes acceso de
artisticos y esta poblacion
culturales. a
manifestacion
es artisticas
culturales.
11.- 11. Constituir | Consejo 30% Durante el
Generar el Consejo Comunal de presente afo
mejores Comunal de Cultura se comienza a
canales de Cultura que (6rgano trabajar por
participacién | asesore al asesor). areas




dela
comunidad
artistica y
cultural y
comunidad
en general en
espacios de
toma de
decisiones y
de
implementaci
6n del Plan
Municipal de
Cultura.

municipio y
funciones
como 6rgano
consultivo en
materias
culturales.

tematicas,
partiendo
durante el
2023 con
folklore y
artesania.

Eje Estratégico: Patrimonio e Identidad.

Objetivo Estratégico: Salvaguardar poner en valor el patrimonio cultural y natural de la

comuna.
Propésitos | Estrategias Proyecto Meta | Grado de Verificadores
s cumplimien | de
to cumplimiento

12.- 12. Disefiare | Talleres 2023 | 100% Charlas,
Fortalecer el | implementar patrimoniales intervenciones
conocimient | un Programa | enlas educativas
oy de educacion | escuelas patrimoniales y
apropiacién | patrimonial a talleres asi como
del través de visitas guiadas
patrimonio talleres y otras de museo en
natural y estrategias establecimientos
cultural de la | que permita a educacionales y
comuna a los gestion para que
través de la | estudiantes los estudiantes
educacion reconocer el asistan a este
patrimonial patrimonio tipo de
enel natural y instancias al
sistema cultural de la museo.
escolar. comuna.

Contratacién de

apoyo

profesional en

educacion

patrimonial.
13.- 13.a. Levantar | Registro e [ 2023 | 100% Difusion de hitos
Recuperar Informaciény | informacién patrimoniales
el registro sobre | sobre fiestas inmateriales a
patrimonio las fiestas tradicionales través de la
cultural tradicionales comunales. cuenta de
inmaterial que se Instagram
referido a realizaban @museodeconc
las fiestas antario y que ony

tradicionales
de la
comuna que
han
desaparecid
oy
fortalecer
aquellas que
se
mantienen
vigente.

han
desaparecido.

@municoncon

Informacién de
fiestas
tradicionales
disponible en
museo.




13.b. Apoyo a 2023 | 100% Se efectua
Colaborar con | fiestas ceremonia
organizacione | tradicionales simbdlica por
s herederas locales. Cruz de mayo.
de fiestas Se incluye en
tradicionales propuesta de
para su Presupuesto
recuperacion y 2024 Fiesta de
apoyar las que Roto Chileno y
se realizan Cruz de Mayo.
(Cruz de
Mayo, Fiesta
San Pedro de
Caleta
Higuerillas y
Caleta San
Pedro, Fiesta
de
Cuasimodo,
Dia del Roto
Chileno).
14.- 14.a. Realizar | Plan de 2023 | 0% Proposito no
Promover la | estudio que recuperacion realizado.
conservacié | permita y proteccién
ny identificar y dela
restauraciéon | seleccionar arquitectura
de algunos | algunos local (estudio
inmuebles inmuebles y manejo).
de valor para presentar
histérico a los
traves del respectivos
desarrollo expedientes al
de un plan CMN para su
de reconocimient
recuperacié | o como
ny monumentos
proteccién historicos.
bajo la ley
del Consejo
de
Monumento
s
Nacionales
(CMN).
14.b. Realizar | Estudio de 2023 | 0% Propédsito no
estudio de factibilidad realizado.
factibilidad de | de compras
compras de de algunos
algunos inmuebles de
inmuebles de | valor
valor patrimonial.
patrimonial.
15.- 15.a. Mejorar | Plan de 2023 | 100% Implementacién
Fortalecer el | las mejoras de nuevos
rescate, condiciones integrales depositos
preservacio | de Museo de arqueologicos.
ny infraestructura | Concoén.
conservacioé | del Museo de
n del Concoén para
patrimonio una o6ptima
histérico y conservacion
arqueologic | del patrimonio
odela historico y
comuna. arqueologico

que posee.




15.b. Estudio de 2023 | 0% Propésito no
Realizacién factibilidad realizado.
estudio de para
factibilidad adquisicion
para de inmueble
habilitacién o | definitivo del
adquisicion de | Museo
inmueble para | Municipal de
instalacion Concon y su
definitiva del remodelacion
Museo
Municipal de
Concon.
15.c.Elaborar | Plan de 2023 | 100% Cumplimento de
un plan de recuperacion Protocolo de
recuperacién | del material Recepcion de
de material histérico y Colecciones
histérico y arqueologico Museo Historico
arqueologico de la comuna y Arqueologico
de la comuna. de Concédn.
Destinacién de
hallazgos
arqueoloégicos al
museo.
15.d. Elaborar | Programa de | 2023 | 100% Plan de difusién
un programa difusion del Museo Historico
de difusion del | patrimonio y Arqueologico
patrimonio arqueoldgico de Concon: set
arqueologico e | e histérico. de difusion
histérico impresa, red
contenido en social activa 'y
el Museo de con seguidores
Concon. en aumento
@museodeconc
on,
Asi también
museo participa
de distintas
instancias de
difusion en
actividades
barriales, ferias y
otras
exposiciones.
16.- 16.a. Realizar | Investigacion | 2023 | 100%
Recuperary | investigacion | de Difusién de
difundir la que permita recopilacion contenidos
identidad y recopilar y de la historia patrimoniales a
memoria de | recuperar la de la comuna través de red
la comuna historia de de Concoén. social de
de Concon | Concén en un Instagram
asociada a soporte libro y @museodeconc
su audiovisual ony en algunas
patrimonio que sea instancias en
historico y distribuido @municoncon.cl
cultural masivamente
entre sus a
habitantes y | establecimient
comunidad 0s
en general. | educacionales
, comunitarias,
juveniles,

deportivas,




turistas entre
otros.

16.b Elaborar | Senfalética 2023 | 50% Elaboraciéon de
sefialética exterior para mapa turistico
para identificar | promover patrimonial por
los lugares de | lugares de parte de turismo.
interés interés www.turismo.cl
cultural, cultural,
historico, histérico o
patrimonial y patrimonial.
natural.
17 .- 17.a. Disefar | Talleres de 2023 | 30% En gestion para
Contar con | e implementar | formacién de su desarrollo
capital en la monitores junto ala
humano educacion turistico Direccion de
formado en | secundaria patrimoniales Turismo y
la difusion y | técnica Fomento
conservacié | municipal, un Productivo.
n del programa de
patrimonio formacion de
local. monitores
turisticos
patrimoniales
de la comuna.
17.b. Capacitacion | 2023 | 100% Trabajo conjunto
Desarrollarun | es a con la Direccién
programa de servicios de Turismoy
capacitacion a | turistico Fomento
servicios formales e Productivo.
turisticos informales en
formales e turismo
informales en | cultural
turismo
cultural y
patrimonial.
18.- 18.a. Ordenanza 2023 | 100% Cumplimento
Promover la | Gestionar que | de resguardo Ordenanza Local
planificaciéon | el Plan del Sobre
del territorio | Regulador patrimonio Proteccién del
de manera Comunal local Campo Dunar
respetuosa | proteja a Punta de
del través de una Concon, Decreto
patrimonio adecuada Alcaldicio 1613
cultural y zonificacion el del 28 de julio de
natural, con | patrimonio 2021.
especial natural,
énfasis en compuesto
un principalmente
desarrollo por el Borde
sustentable | Costero,
para la Campo Dunar,
comunay Humedal del
sus Rio
habitantes. | Aconcaguay
los Bosques.
19.- 19.a. Elaborar | Elaboracion | 2023 | 100% Material de
Posicionar a | set de de material difusion impreso
la comuna productos de difusion de Museo
como turistico- de turismo Histérico y
destino patrimoniales | cultural y Argueologico de
turistico de la comuna | patrimonial Concédn para
patrimonial | tales como para turistas. entrega a
potenciando | folletos, visitantes de
todos los videos, entre comunidad local
atributos y otros, para y turistas
especialmen | difusion en (postales,




te su soportes separalibros e
identidad materiales y imanes).
asociada a digitales.
su historia A la fecha del
local y su presente
patrimonio documento se
cultural contintia
material , replicando el set
inmaterial y de material de
natural. difusioén y
entregando en
diversas
instancias
culturales y
patrimoniales.
19.b. Firmar Convenios 2023 | 100% Ejecucion de
convenios con | con diversas convenios.
otros instituciones
municipios y que
Sernatur para | promuevan
incorporar el turismo
material de patrimonial y
difusion en cultural.
circuitos y
plataformas
de difusién
regionales y
nacionales de
turismo.
Sin otro particular saluda gientamente a usted,
A SANTIBANEZ TORRES

MST
Distribucion:
1.- Secplac

2.- Direccion de Cultura

DIRECTORA DE CULTURA
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Publica



PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA 2023- 2026

Regidn y Provincia Valparaiso, Concén

Alcalde Freddy Ramirez Villalobos

1. INFORMACION DE CONSTITUCION Y FUNCIONAMIENTO

El presente documento contiene el Plan Comunal de Seguridad Publica realizado por la
llustre Municipalidad de Concdn, segln las competencias en materia de seguridad
otorgadas a los municipios en el marco de la Ley N° 20.965, siguiendo los lineamientos
dispuestos por la Subsecretaria de Prevencién del Delito para su disefo.

El buen disefio del plan no se limita a la adecuada identificacién, seleccidn,
cuantificacion y caracterizacion de los problemas de seguridad que éste busca
intervenir, sino que también considera los criterios de coherencia y consistencia del
plan, es decir, la medida en que la estrategia da una eficaz respuesta a los problemas
seleccionados y la medida en que el instrumento planifica su efectiva ejecucion.

Para el levantamiento de la informacidn se han utilizado distintas fuentes tanto oficiales
como propias, encontrando entre ellos el Informe Estadistico Delictual Comunal,
elaborado por el Centro de Estudios y Andlisis del Delito, ademas de los datos extraidos
desde la sala CEAD perteneciente a la Subsecretaria de Prevencion del Delito, los
provenientes desde la fuente de la plataforma S.T.O.P de Carabineros, para la comuna
de Concdn y las cifras estadisticas propias de la Direccién de Seguridad Publica de la
comuna, a través de los catastros realizados a partir una variedad de mecanismos
utilizados por la direccién de Seguridad Pubica, en razén de obtener datos estadisticos.

2. CARACTERIZACION SOCIO DEMOGRAFICA DE LA COMUNA

La comuna de Concdn es una de las 7 comunas de la Provincia de Valparaiso que forma
parte del drea metropolitana de Valparaiso, junto a comunas como Valparaiso, Vifia del
Mar, Quintero, Puchuncavi, Casablanca y Juan Fernandez.

llustracion 1 Mapa Sector Urbano Comuna Concon.

llustracion 2 Mapa Sector Rural Comuna Concon.



La poblacién total posee un promedio de edad 36,3 afios y un 68,9% se encuentra
concentrada en el rango entre 15 y 64 afios, como muestran los siguientes graficos:

100+ 100+
95-99 95-99
a0-54 n 90-94
85-89 (]} 85-89
30-84 [ 30-84
75-79 - 75-79
70-74 I — 70-74
65-69 I — 65-569
60-64 I — 60-54
55-59 I E— 55-59
50-54 I 50-54
45-49 I E— 45-49
40-44 I — 40-44
35-39 I — 35-39
30-34 I — 30-34
25-29 I E— 25-29
20-24 I E— 20-24
15-19 N S 15-19
10-14 I — 10-14
3-9 I E— 5-9
0-4 I — 0-4

@ Hombres @ Mujeres

Fuente: Resultados Censo 2017, INE.

Respecto al rango etario de la poblacion, existe una mayor proporcidn de personas
entre 20 a 24 afios de edad, seguido por personas entre 25 a 29 afos.

@ Menores de 15 afios: 19,1 % @ Poblacién censada

® 15 264 afios: 67,3 % en drea urbana: 91,0 %

@ 65 o més afios: 13,6 % Poblacién censada
en drea rural: 9,0 %



Fuente: Resultados Censo 2017, INE. Fuente: Resultados Censo 2017, INE.

Por otro lado, un 6% pertenece a pueblos originarios, siendo la etnia mapuche los que
concentran un 77,3% de los casos. Ademas, un 4% corresponde a poblacidn migrante,
de los cuales un 32,4% corresponde a otro pais diferente a Peru, Argentina, Venezuela,
Ecuador, Colombia, Bolivia y Haiti. Los siguientes graficos dan cuenta del detalle de cada
caso:

@ Mapuche: 77,3 % ® Aymara: 4,9 %
@ Rapa Nui: 3,8 % @ Lican Antai: 0,5 %
Quechua: 1,0 % Colla: 0,6 % @ Perdi: 9,7 % @ Colombia: 11,1 %
® Diaguita: 5,7 % ® Kawésqar: 0,3 % ® Argentina: 19,6% @ Bolivia: 4,4 %
Otro: 1.4% ® vagén o @ Venezuela: 9,5 % Haiti: 8,4 %
Yémara: 0,1 % Ecuador: 4,3 % ® Otro: 32,4 %

[ | do: 4,4 %
gnorado: 4, ® Ignorado: 0,6 %

Fuente: Resultados Censo 2017, INE. Fuente: Resultados Censo 2017, INE.

Respecto a los hogares, en la comuna existen 13.932 hogares, con un tamano promedio
de tres integrantes. Un 1% de los hogares corresponde a viviendas con mas de un hogar
y en un 42% la jefatura de hogar es femenina. Cabe destacar que la escolaridad
promedio de los jefes y las jefas de hogar es de 12,8 afos.

12,5

7.5

Hogar unipersonal: 18,7 %
@ Hogar compuesto: 2,9 %
@ Hogar extenso: 16,0 %
@ Hogar sin niicleo: 5,2 % 0

2.5

HOGARES NUCLEARES: 57,2 % & I 57
Hogar monoparental: 12,9 % & & & &
@ Hogar parejas sin hijos o hijas: 13,9% &
@ Hogar parejas con hijos o hijas: 30,4 %
@ Afios de escolaridad

Fuente: Resultados Censo 2017, INE. Fuente: Resultados Censo 2017, INE.

Por otra parte, a nivel educacional, la comuna cuenta con un 78% de asistencia a
educacion formal de personas en edad escolar obligatoria, 55% de asistencia a
educacion preescolar, 75% de asistencia a educacién media, 48% de ingreso a educacién
superior y 77% de educacién superior terminada. Por ultimo, a nivel de empleo, un 58%



de las personas declaran trabajar (44% corresponde a mujeres) y un 9% declaran
trabajar y estudiar. En promedio, la edad de los trabajadores es 43,1 afios y poseen 13,4
afos de educacion. En 90% se desempeiia en el sector econdmico terciario.

3. ESTADISTICA DELICTUAL DELITOS PRIORIZADOS PLAN COMUNA 2023 -2026

Con motivo de los compromisos adquiridos mediante la aprobacién de Acta del Consejo
Comunal de Seguridad Publica N°5 de fecha 23 de mayo de 2022, dando cumplimiento
de lo mandatado por la Ley N° 20.965 que permite la creacién de Consejos Y Planes
Comunales De Seguridad Publica, se establecen y aprueba la priorizacién de Delitos para
la elaboracién del Nuevo Plan Comunal de Seguridad Publica 2023 — 2026, el cual resulta
aprobado en virtud del Decreto Alcaldicio N°3680 de fecha 23 de diciembre 2022 y por
Decreto Presupuestario N° 17 de fecha 28 de diciembre.

INTERGRANTES

Consejeros de Consejo de Seguridad Publica 2023

MATURANA

1 E/TIFLDAIE(\;BOS RAMIREZ ALCALDE framirezv@gmail.com; framirez@concon.cl 981260839
ENCARGADA DE ecanalesh@interior.gob.cl; PTOHRT
VALERIA CARRASCO SEGURIDAD vcarrascoc@interior:g ob' ci
2 PUBLICA BOD-
EN 997011575
REPRESANTACION . . .
GONZALO CARVAJAL DE DELEGADA gcarvajal@interior.gob.cl
PRESIDENCIAL
ALEJANDRA ROMERO COORDINADOR . .
REG. SEGURIDAD aromeroc@interior.gob.cl
3 | CARVAIAL PUBLICA
4 | ELDA ARTEAGAB. CONCEJAL eldaconcon@gmail.com 981262147
; elda.arteaga@concon.cl
5 | ALBERTO FERNANDEZ CONCEJAL lautaro fernandez@yahoo.es ; 981261519
alberto.fernandez@concon.cl
CARMEN GLORIA . .
6 GONZALEZ Ccosocc carmengloriag205@gmail.com 978185602
7 JUAN FERNANDEZ CCOoSsocCc juanitofernandez5757 @gmail.com 994075086
SUBPREFECTO  CARLOS
8 CUGAT PDI ccugatc@investigaciones.cl 942075086
CARLOS ZUMARAN PDI czumaranm@investigaciones.cl
MORALES 9 :
MAYOR 4TA marcelo.orellanav1980@gmail.com;
9 \l\//IEAéTELO ORELLANA COMISARIA 4tacomisariacarabconcon@gmail.com 982499681
CONCON Danilo.mu0z2013@gmail.com
10 | ANA PENA SANTOS SENAME ana.pena@sename.cl 950943306
11 CRISTIAN MACROCOMUNAL macro2rnsp@gmail.com 932570807
MARDONES URTUBIA SUB. DE DELITO cristian.mardones@gorevalparaiso.gob.cl
FRANCISCA VAN DER previene@concon.cl;
12 SCHRAFT SENDA PREVIENE fran.vander@gmail.com 974968676
MARCOS SOLORZA SEGURIDAD
13 MORENO PUBLICA msolorza@concon.cl; hvasquez@concon.cl
IRIS MIRANDA GATICA
JEFA DE UNIDAD
CENTRO DE . . .
14 REINSERCION SOCIAL GENDARMERIA iris.miranda@gendarmeria.cl 995491747
VALPARAISO
ALEJANDRA MANZANO
CUEVAS
MARIA LILIANA SECRETARIO
ia.espi il.
15 ESPINOZA GODOY MUNICIPAL maria.espinoza@gmail.com 981573379
16 CAROL OLIVARES TURISMO colivares@concon.cl 971283810



mailto:gcarvajal@interior.gob.cl
mailto:aromeroc@interior.gob.cl
mailto:carmengloriag205@gmail.com
mailto:juanitofernandez5757@gmail.com
mailto:ccugatc@investigaciones.cl
mailto:ccugatc@investigaciones.cl
mailto:czumaranm@investigaciones.cl
mailto:macro2rnsp@gmail.com
mailto:macro2rnsp@gmail.com
mailto:cristian.mardones@gorevalparaiso.gob.cl
mailto:iris.miranda@gendarmeria.cl
mailto:maria.espinoza@gmail.com
mailto:colivares@concon.cl

3.1. Delitos Priorizados

Naturaleza Y Funcion Del Plan

El Plan Comunal de Seguridad Publica es un instrumento de planificacién y gestidn, que
hace efectivas las competencias en materia de seguridad publica que la Ley N° 20.965
confiere a los municipios.

En la medida en que el plan se basa en adecuados antecedentes diagndsticos sobre los
problemas de seguridad, existen mayores probabilidades de que la estrategia sea eficaz
en resolver estas problematicas.

En este sentido, resulta clave la visién de los vecinos, al igual que contar con canales de
informacién y retroalimentaciéon constante; de tal manera que permita ajustar la
estrategia y servicios, hacia las reales necesidad de las personas, para que se sientan
seguras y tranquilas de vivir o estar en la Comuna de Concén. Dicho lo anterior, el
presente Plan Comunal de Seguridad Publica tendra un enfoque territorial, basado en la
participacion de las personas.

En el Plan Comunal de Seguridad Publica se presentan los problemas prioritarios de la
comuna en materia de seguridad, y las respectivas estrategias para abordarlos.

Por lo anterior, la Subsecretaria de Prevencién del Delito (SPD) define problemas
prioritarios, a partir de informacidon estadistica disponible en el portal del CEAD,
informacién que luego es remitida a los municipios mediante un Informe Estadistico
Delictual Comunal.

De acuerdo a este informe, los criterios considerados para el ordenamiento de las
prioridades comunales son: la gravedad del tipo de delito, frecuencia relativa
(porcentaje de casos sobre el total de casos de la comuna), tendencia (aumento o
disminucion) y la comparacién de su tasa con un estandar de referencia.

Para mayor abundamiento, a continuacién, se presenta una tabla que refleja los
puntajes obtenidos por cada delito e incivilidad, aplicando los criterios mencionados con
anterioridad.

Problemas de Seguridad Priorizados y Puntaje Segun Criterio

Frecuencia Comparacién

. Gravedad 5 Tendencia Puntaje
Grupo delictual : relativa de tasas 3 0
(puntaje) 3 3 (puntaje) Final
(puntaje) (puntaje)
Violencia intrafamiliar 60 80 40 100 65
Robo en lugar habitado 80 50 40 20 62
Lesiones leves 60 60 60 60 60
Robo con violencia o intimidacién 80 40 40 20 59
Infraccidn a ley de drogas 80 40 20 40 57
Robo de vehiculo motorizado 60 40 80 60 57
Lesiones menos graves, graves o gravisimas 80 20 40 60 55
Hurtos 40 80 60 20 54
Dafos 40 80 40 60 53
Abusos sexuales y otros delitos sexuales 80 20 20 60 52
Amenazas 40 80 40 40 52
Ebriedad y consumo de alcohol en la via piblica 40 80 40 40 52
Robo en lugar no habitado 60 40 40 20 49
Otras incivilidades 20 80 60 80 47
Robo de objeto de o desde vehiculo 40 50 60 40 46
Robo por sorpresa 60 20 40 40 44
Violaciones 100 20 40 80 0
Infraccién a ley de armas 80 20 20 20 0
Otros robos con fuerza 40 20 40 60 0
Desérdenes 40 20 20 60 0
Receptacién 20 20 60 60 0
Rinas 20 20 80 60 0
Hallazgo de cuerpo y otras muertes 20 20 20 20 0
Comercio ambulante o clandestino 20 20 20 60 0

Fuente: Casos Policiales de Carabineros y PDI. SPD 2021

Sobre los delitos e incivilidades priorizados, la llustre Municipalidad de Concén
desarrollara su estrategia para el periodo 2023-2026, sobre la base de los problemas de


https://www.seguridadpublica.cl/

seguridad existentes y los ocurridos en la comuna, conforme a Informe Estadistico
Delictual Comunal 2021 (CEAD), considerando otras fuentes de informacién como los
datos entregados por Sistema STOP de Carabineros de Chile y otras fuentes de
informacidn propias de la Direccion de la Seguridad Publica.

Como resultado de lo anteriormente sefialado se priorizaron de la siguiente manera, los
delitos de mayor ocurrencia en la comuna, segun consta en Acta del Consejo Comunal
de Seguridad Publica N°5 de fecha 23 de mayo 2022, con el propdsito de realizar las
acciones correspondientes en razén de reducir los niveles de victimizacién y de
percepcion de inseguridad que afecta a los vecinos y vecinas a la comuna.

Priorizacion de Delitos segiin Acta del Consejo comunal de Seguridad Publica N°5 de
fecha 23 de mayo 2022:

Delitos contra la propiedad: Robo de vehiculos.

Robo de accesorio y/u objeto de vehiculos
Robo en lugar habitado

Robo en lugar no habitado

\ Delitos contra las personas: \ Delitos en contexto de VIF y Violencia de género

Estos dos grupos o categorias de delitos, sefialados precedentemente, son los que
mayormente van en alza, conforme al Umbral Estadistico de Semaforizacién del Sistema
STOP de Carabineros y Sistema Estadistico Delictual Territorial Municipal (SIED).
Adicionalmente, se propone trabajar con SENDA PREVIENE, monitoreando los delitos
contra la Ley N° 20.000, en establecimientos educacionales de la siguiente manera:

e Monitoreo de Reglamentos escolares.
e Protocolos internos de los colegios.
e Seguimiento y monitoreo de Flujos de Derivacién.

3.2. Estadistica Delictual de la Comuna de Concdn 2022

e Distribucion de delitos e incivilidades en la comuna

D Incivilidades 44,8%
Delitos de mayor connotacién social 36,1%
Violencia intrafamiliar 14,0%
Infraccion a ley de drogas 2,1%
Abusos sexuales y otros delitos sexuales 1,3%
Receptacion 0,9%
Infraccién a ley de armas 0,6%
Hallazgo cuerpo y otras muertes 0,3%

Fuente: Casos Policiales de Carabineros y PDI. SPD 2021



Delito

Distribucion de casos policiales segin dia y horario afio 2022

Distribucion de casos policiales
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Distribucion de casos policiales segin denuncia y detenciones afio 2022

Distribucion de casos policiales

Segun clasificacion

23.1%
y

769 %

© Detencion @ Denuncia

Casos policiales segun delitos en particular ano 2022

Casos policiales segun delito

Ordenado segun frecuencia

Hurto
’ . 297 243
Robo vehiculos motorizados 150 170 20!
Lesiones leves = 9g 110
Delitos de cardcter econdmico = 71

by

Presunta desgracia :4353
Robo frustrado 29
Microtrdfico de droga === 20
Abuso sexual de menor de 14 afios E 14
Violacion de morada == 13
Violaciones :9

Consumo de droga = 6
Menores (delitos, faltas y otros hechos similares) = 4
Incendios y otros estragos 3
Cultivo de droga = 2
Otros delitos de la ley de control de armas 1
Otras infracciones ley 20,000 1
0 50 100 150 200 250 300
Total de casos

330

350



Linea de tiempo en la ocurrencia de delitos afio 2022

10

Cantidad de casos

0
Jan 22

Feb '22

Mar '22

Linea de tiempo en la ocurrencia de delitos

Apr 22

Haga clic y arrastre en el drea de trazado para hacer un zoom

May ‘22

Jun 22

Jul 22 Aug 22

e Tabla de distribucion de delitos afio 2022

Afo \

Mes

Sep 22

Oct 22

Nov '22

2022

Dec 22

Jan '23

Abuso sexual de

mayor de 14 afios y 1 1 2
menor a 18 anos

Abuso sexual de 1 | 1 2 | 1| 2| 1 1| 1| 2| 2 |14
menor de 14 afios

Amenaza 14 |10 12| 13 | 10 | 14 | 14 | 13 | 18 | 10 | 10 | 7 | 145
(incivilidades)

Amenazas contra la

autoridad 1 1 1 3
Animales (sueltos o

responsabilidad del 2 1 3 1 1 2 2 1 13
duefio)

Comercio

ambulante o 1 1
clandestino

Conduccidn

ebriedad o 5 | 36| 5|6 |3 | 21]2/|3]|51]3/|7]s0
influencia del

alcohol

Consumo de alcohol 19 |5 2|7 4| 7|3 |5 | 2|9 /|1a] 2|79
en via publica

Consumo de droga 1 3 1 1 6
Cuasidelito 9 7 8 5 5 7 3 6 3 7 7 4 71
Cultivo de droga 1 1 2
Dafios 14 14 | 15 7 12 13 21 20 13 11 9 21 | 170
Ef(')':;‘:'n ‘J.I'focara“er s |9|s8s|a| 7|7 | 9|6 |5]|4a]|a]|s |73
Desacato o

resistencia a la 1 1 2
autoridad

Desordenes 1 2 3
Dlsen’5|c'mes 1 1 2
domésticas

Ebriedad 3 2 2 2 1 6 1 2 3 22




Especies

abandonadas en via 1 3 3 1 2 1 1 1 1 1 15
publica
Falsificacion,
perjurio y falso 4 1 2 1 2 10
testimonio
Hallazgo de cuerpo ) 1 1 2 1 1 2 ) 12
y otras muertes
Hallazgo de 4 11| s | 22|43 /|2]|2]1]a2
vehiculo
Hechos y faltas
contra policias y 1 1
fiscales
Hurto 28 13 | 23| 24 18 12 30 28 24 | 48 45 37 | 330
Incendios y otros 1 1 1 3
estragos
Lesiones leves 10 5 16 7 9 8 11 12 4 6 11 11 | 110
Lesiones menos
graves, graves o 3 3 2 3 3 4 10 4 2 4 2 3 43
gravisimas
Ley de alcoholes 4 1 1 1 1 1 9
Ley de transito 2 3 1 2 1 2 2 13
Maltrato obra 1 1 2
Menores (delitos,
faltas y otros 2 1 1 4
hechos similares)
Microtrafico de 3 5 2 1 1 2 1 1 1 1 2 20
droga
Orden de

., 12 32 | 18 | 22 7 20 15 14 15 26 16 21 | 218
aprehension
Otras infracciones
juzgado de policia 4 2 1 2 2 1 2 14
local
Otras infracciones 1 1
ley 20000
Otros delitos de la
ley de control de 1 1
armas
Otros delitos 1 1
sexuales
Otros hechosy 7 153|126 | 7|7 5|8 |11]|7]e
faltas
Otros robos con 1 1 1 1 4
fuerza
Pt?nsmn.e.s 1 1
alimenticias
Portar elementos
destinados a ) )
cometer delito de
robo
Porte de arma 1 3 1 1 6
blanca
Posesion, tenencia
o porte ilegal de 1 1
armas
Presunta desgracia 4 3 3 7 4 2 14 4 3 3 6 5 58
Protgccmn gmmal y 1 1 1 1 4
medio ambiente
Receptacién 3 1 1 1 1 1 8
Rifia publica 1 3 2 3 2 1 1 1 1 15
Robo con violencia 4 6 6 6 4 3 6 4 9 7 10 9 74

o intimidacion




Robo de objeto de o 16 | 22 |21 25 | 22 | 22 | 19 | 17 | 11 | 23 | 20 | 25 | 243
desde vehiculo

Robo de vehiculo

motorizado por 1 2 | 1 4 2 | 3] 3 |16
sorpresa, violencia

o intimidacién

Robo en lugar 12 16|27 8 | 4 | 3| 3| 4|8 |5 | 8| 6 |94
habitado

Robo en lugar no 8 |4 |a| 2|23 46|96 | 7| 8]|6e63
habitado

Robo frustrado 1 7 5 1 4 3 3 7 6 4 41
Robo por sorpresa 3 2 1 1 4 3 4 2 3 1 2 3 29
Robo vehiculos 2 | 14|14 5 8 | 10 | 18 | 25 | 22 | 20 | 23 | 24 | 205
motorizados

Trafico de droga 1 3 1 1 1 1 8
Violaciones 1 3 1 1 2 1 9
Violaciéon de 1 2 3 ) 1 2 1 1 13
morada

Violencia

intrafamiliar a NNA 1 3 1 1 1 1 2 10
Violencia

intrafamiliar a 2 1 3
adulto mayor

(>=65a)

Violencia

intrafamiliar a 4 4 2 2 6 1 2 5 7 3 3 4 43
hombre

Violencia

intrafamiliar a 27 16 | 26 | 13 16 15 16 22 19 22 9 26 | 227
mujer

Vulneracion de 17 | 6 |18 12| 9 | 14 | 6 | 17 | 12 | 12 | 17 | 10 | 150
derechos

282 | 240249 198 | 197 | 207 244 247 220 265 275 264

4. ESTADISTICA DELICTUAL EN DETALLE DE DELITOS PRIORIZADOS EN PLAN
COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA 2023 - 2026.

A. Estadistica de Robo de Vehiculos Motorizado aino 2022

i. Georreferenciaciéon Robo de Vehiculos Motorizado
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Tabla de distribucion de delitos afio 2022

iii.
Aiio 2022
Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Total

Delito
10 18 25 22

22 14 14 5 8

Robo vehiculos
138

motorizados
8 10 18 25 22 138

Total 22 14 14 5

B. Estadistica de Robo de objeto de y desde Vehiculo Motorizado afio 2022

Georreferenciaciéon Robo de Objeto de y desde Vehiculo Motorizado

e Sector Urbano
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. Distribucion de casos policiales segin dia y horario afio 2022

Distribucién de casos policiales

Segun dia y horario de ocurrencia v
20:00-23:59

16:00-19:59
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Rango Horario
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iii. Tabla de distribucion de delitos afio 2022

Ao 2022
Delito Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Total
Robo de objeto de o 16 22 21 25 22 22 19 17 11
desde vehiculo 175
Total 16 22 21 25 22 22 19 17 11 175

C. Estadistica de Robo en Lugar Habitado afio 2022

i. Georreferenciacion Robo en Lugar Habitado

e Sector Urbano
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ii. Distribucion de casos policiales segun dia y horario aifio 2022
Distribucion de casos policiales
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iii. Tabla de distribucion de delitos afio 2022
Afo 2022
Delito Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Total

Robo en lugar habitado 12 16 17 8 4 3 3 4 8 75
Total 12 16 17 8 4 3 3 4 8 75



D. Estadistica de Robo en Lugar no Habitado afo 2022

i. Georreferenciacion Robo en Lugar no Habitado

e Sector Urbano
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ii. Distribucion de casos policiales segin dia y horario afio 2022
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iiii. Tabla de distribucion de delitos afio 2022

Ano 2022
Delito Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul
Robo en lugar no habitado 8 4 4 2 2 3 4
Total 8 4 4 2 2 3 4

E. Estadistica de Violencia Intrafamiliar afio 2022

i. Georreferenciacion Violencia Intrafamiliar de afectadas mujeres

e Sector Urbano:
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ii. Distribucion de casos policiales segin dia y horario afio 2022

Distribucidn de casos policiales
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iii. Tabla de distribucion de delitos afo 2022

Ano 2022
Delito Mes Enz Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Total
Vielencia intrafamiliar a mujer 27016 26 13| 16 |15 |16 22 | 19 | 170
Total 27 16 26 13 16 15 |16 22 19 170
iv. Georreferenciacion Violencia Intrafamiliar de afectados hombres

e Sector Urbano:
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V. Distribucion de casos policiales segin dia y horario afio 2022
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vi. Tabla de distribucion de delitos afio 2022

Afo 2022
Delito Mes Ene Feb | Mar Abr | May  Jun Jul Ago
Violencia intrafamiliar a hombra 1 4 2 2 6 1] 2 5

Total 4 ' 4 2 26 1 2|5

Sep Total
7 33
7 33



vii. Georreferenciaciéon Violencia Intrafamiliar de afectados NNA
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ix. Tabla de distribucion de delitos afio 2022
Afo 2022
Delito Mes Ene Mar May Jun Jul Ago Total
Violencia intrafamiliar a NNA 1 3 1 1 1 1 8
Total 1 3 1 11 1 8
X. Georreferenciacion Violencia Intrafamiliar de afectados Personas Mayores
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xi. Distribucion de casos policiales segun dia y horario afio 2022

Distribucion de casos policiales
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12:00-15:59
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Xii. Tabla de distribucion de delitos afio 2022

Ano 2022
Delito Mes Jun Jul Total
Violencia intrafamiliar a adulto mayor (>=65a) 2 1 3
Total 2 1 3

F. Estadistica de Infraccion ley de drogas afio 2022

i. Georreferenciacion Consumo de Drogas
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ii. Distribucidn de casos policiales segln dia y horario afio 2022
Distribucion de casos policiales

Segun dia y horario de ocurrencia

16:00-19:59

12:00-15:59

Rango Horario

8:00-11:59

Lunes Martes Miércoles Jueves

iiii. Tabla de distribucién de delitos afio 2022

Aho 2022
Delito Mes Abr Ago Total
Consumo de droga 1 3 4
Total 1 3 4

iv. Georreferenciacion Microtrafico de Drogas

0.25

0.5

0.75



e Sector Urbano:
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V. Distribucion de casos policiales segun dia y horario afio 2022

Distribucion de casos policiales
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vi. Tabla de distribucion de delitos afo 2022

Ao 2022
Delito Mes Ene Feb Mar May Jun Jul Ago Sep Total
Microtrafico de droga 3 5 2 1 1 2 1 1 16
Total 3 5 2 1 1 2 1 1 16

vii. Georreferenciacion Trafico de Drogas
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Distribucion de casos policiales segun dia y horario afio 2022

Distribucion de casos policiales

Segun dia y horario de ocurrencia

16:00-19:59

12:00-15:59

Rango Horario

8:00-11:59

Lunes Martes Miércoles Jueves

Tabla de distribucion de delitos afio 2022

Ao 2022
Delito Mes Ene May Jun Ago Total
Trafico de droga 1 3 1 1 6
Total 1 3 1 1 6

Georreferenciacién Otras Infracciones a la Ley 20.000

0.5
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Xi. Distribucidn de casos policiales segun dia y horario afio 2022
Distribucion de casos policiales
Segun dia y horario de ocurrencia 0

8:00-11:59

Rango Horario

Sabado
1
Xii. Tabla de distribucién de delitos afio 2022
Ano 2022
Delito Mes May  Total
Otras infracciones ley 20.000 1 1

Total 1 1



5. PROPUESTAS DE IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE PROBLEMAS ESPECIFICOS DE SEGURIDAD DE CAUSAS COMUNMENTE
VINCULADAS A ESTOS PROBLEMAS Y DE COMPONENTES DE INTERVENCION

Problema Especifico &
Propésito para el Plan
Comunal

Seguridad
Presencia relevante de
robo de vehiculo

motorizados.

Propésito

Reducir, en la comuna, la
frecuencia de robo de
vehiculos motorizados.

Problema especifico de :

Tabla N°1: Identificacidn y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes
(Problema General de Seguridad Priorizado: Robo de vehiculo motorizado)

Caracterizacion Territorial/Espacial

En términos generales, el robo de
vehiculos se desarrolla
mayormente en el sector urbano
de la comuna de Concdn, sin
embargo, durante los Gltimos afios
se han ido generando pequefios
focos en distintos sectores de la
comuna.

En 2021, la distribucién espacial de
este problema de seguridad se
concentra sobre las siguientes
Avenidas: Blanca Estela, Borgofio y
Magallanes, afectando
particularmente a los en los
sectores de: Costa de Montemar,
Los Troncos, Las Gaviotas, Los
Romeros, Concén Sur, Casco
Histérico y Bosques de Montemar.

Caracterizacion de Victimas y
Victimarios

Durante el afio 2021 se reportaron
los siguientes casos: robo de
vehiculos 54, concentrandose
principalmente en el sector urbano
de la comuna.

En relacién con las victimas, cabe
mencionar que los registros de robo de
vehiculo motorizado, las victimas son
hombres y mujeres, de los cuales: 43
casos las victimas afectadas fueron
hombres. Por su parte, se registran 11
casos en los cuales las victimas fueron
mujeres.

Otros (desglose especifico de un
delito, proporcion entre
denuncias y detenciones,
caracterizacion temporal y otros
antecedentes que se estimen
pertinentes).
Del total de casos ocurridos
durante el afio 2021 en lo
referente a robo de vehiculo
motorizado, el 98,2%
corresponde a denuncias y el
1.8 restante a detenciones.
Si bien, los casos de robo de
vehiculos se desarrollan con cierta
homogeneidad durante los siete
dias de la semana, podemos
advertir una mayor concentracién
en el tramo horario de entre las
16:00y las 19.59 hrs.
Desde el punto de vista de los dias
de la semana, destacan una mayor
concentracion de casos los dias
lunes, martes y miércoles por
sobre los demas dias de la semana.

Causas o Factores de Riesgo
Comunmente Vinculados al
Problema Especifico de Seguridad

Escasa presencia de policias vy

municipal, particularmente en
zonas y horarios especificos de
ocurrencia.

Componentes a Partir del Problema Especifico

de Seguridad y sus Causas

1. Conformacién de Comités Barriales de
Seguridad para fortalecer el tejido comunitario
en torno a la prevencion de delitos.

Presencia de mercados ilegales de
vehiculos y articulos de vehiculos
robados.

2. Fortalecimiento del patrullaje preventivo
municipal, con la finalidad de generar una
presencia disuasiva en los territorios,
colaborando con la sensacion de seguridad de
los vecinos y vecinas.

Bajo nivel de regulacién vy
fiscalizacién de vehiculos robados
y de articulos de autos robados.

3. Programa de vigilancia barrial que promueva
el reporte de situaciones de riesgo por parte de
vecinos.

Bajos niveles de implementacion
de dispositivos anti-robo que
disuadan o prevengan el robo de
vehiculos (alarmas, GPS,
cortacorriente, traba volante,
etc.).

4. Fortalecimiento de los dispositivos de
alarmas  comunitarias y camaras de
televigilancia gestionados por las agrupaciones
vecinales.

Zonas de concentracion comercial
que no cuentan con zonas de
estacionamiento vigiladas.




Problema Especifico &
Propdsito para el Plan
Comunal

Problema especifico de
Seguridad
Presencia relevante de
robo de objetos de y
desde vehiculo
motorizado

Propésito
Reducir, en la comuna,
la frecuencia de robo de
objetos de vy desde
vehiculos

Tabla N°2: Identificaciéon y Caracterizacién de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes
(Problema General de Seguridad Priorizado: Robo de objetos de y desde vehiculo motorizado)

Caracterizacion Territorial/Espacial

En términos generales, el robo de
accesorio de vehiculos ocurre
principalmente en las siguientes
locaciones: estacionamiento de las
grandes cadenas de
supermercados, zonas hoteleras y
en zonas de alta concentracion de
locales gastronémicos.
Adicionalmente la distribucion de
este delito se extiende sobre las
Avenidas Concdn-Refiaca, Blanca
Estela, Borgofio y en los sectores de
Costa de Montemar, Los Romeros,
Concon Sur, Lomas de Montemar,
Pinares de Montemar y Bosques de
Montemar.

Caracterizacion de Victimas y
Victimarios

Durante el afio 2021 se
reportaron 89 casos de robo
de objetos de y desde
vehiculo motorizado
principalmente en el sector
urbano de la comuna.

Con a las victimas de robo de
objetos de y desde vehiculo
motorizado, en 58 casos las
victimas son hombres y 31
casos registran como victimas
a mujeres.

Otros (desglose especifico de
un delito, proporcion entre
denuncias y detenciones,
caracterizacion temporal y
otros antecedentes que se
estimen pertinentes).

Del total de casos ocurridos
durante el afo 2021 en lo
referente a robo de objetos
de y desde vehiculo
motorizado, el 98.8%
corresponde a denuncias y

el 1.2% restante a
detenciones.

Los casos de robo de objetos
de y desde vehiculo
motorizado se desarrollan con
homogeneidad durante los
siete dias de la semana, con
una mayor concentracién en
los dias de lunes a viernes en
el tramo horario entre las
12:00y las 19.59 hrs.

Desde el punto de vista de los
dias de la semana, destacan
una mayor concentracion de
casos los dias hdbiles por
sobre los fines de semana.

Causas o Factores de Riesgo
Comunmente Vinculados al Problema
Especifico de Seguridad

Escasa presencia de policias y municipal,

particularmente en zonas y horarios
especificos de ocurrencia.

Presencia de mercados ilegales de
vehiculos y articulos de vehiculos
robados.

Bajo nivel de regulacion y fiscalizacion de
vehiculos robados y de articulos de autos
robados.

Bajos niveles de implementacién de
dispositivos anti-robo que disuadan o
prevengan el robo de vehiculos (alarmas,
GPS, cortacorriente, traba volante, etc.).

Zonas de concentracién comercial que no
cuentan con zonas de estacionamiento
vigiladas.

Presencia de mercados ilegales de
accesorios de vehiculos robados.

Conductas de riesgo de las victimas,
como dejar especies de valor al interior
de los vehiculos.

Componentes a Partir del Problema
Especifico de Seguridad y sus Causas

1. Conformacién de Comités Barriales
de Seguridad para fortalecer el tejido
comunitario en torno a la prevencién
de delitos.

2. Fortalecimiento del patrullaje
preventivo municipal, con la finalidad
de generar una presencia disuasiva
en los territorios, colaborando con la
sensacion de seguridad de los vecinos
y vecinas.

3. Programa de vigilancia barrial que
promueva el reporte de situaciones
de riesgo por parte de vecinos

4. Fortalecimiento de los dispositivos
de alarmas comunitarias y cdmaras
de televigilancia gestionados por las
agrupaciones vecinales.




Problema Especifico

& Proposito para el
Plan Comunal

Problema Especifico

de Seguridad
Presencia relevante
de robo en lugar
habitado.
Propésito

Reducir, en la
comuna, la

frecuencia de robo
en lugar habitado.

Tabla N°3: Identificacion y Caracterizacién de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes
(Problema General de Seguridad Priorizado: Robo en lugar habitado)

Caracterizacion
Territorial/Espacial

Durante el afio 2021, se observa
que la distribucion es transversal
en los distintos sectores de la
comuna, se puede evidenciar
una cierta concentracion
delictual en los siguientes
sectores: Casco histérico de la
comuna, Sector los Romeros,
Concon  Sur, Bosques de
Montemar, Lomas de Montemar
y Zona rural de la comuna.

Caracterizacion de Victimas y
Victimarios

Durante el afio 2021 se
reportaron 66 casos respecto al
delito robo en lugar habitado,
concentrandose principalmente
en el sector urbano de la comuna.
En relacién con las victimas, cabe
mencionar lo  siguiente: la
distribucion del numero de casos
entre hombres y mujeres, es muy
estrecha, 34 casos las victimas
afectadas fueron hombres en
contraposicién a los 32 casos en los
cuales las victimas resultaron ser
mujeres.

Otros (desglose especifico de
un delito, proporcion entre
denuncias y detenciones,
caracterizacion temporal y
otros antecedentes que se
estimen pertinentes).
Del total de casos ocurridos
en lo referente a robo en
lugar habitado durante el afio
2021, el 90.3% corresponde a
denuncias y el 9.7% restante
a detenciones.
Si bien, los casos de robo en
lugar habitado se desarrollan
durante los siete dias de la
semana, se concentran en los
siguientes tramos horarios: de
entre las 8.00 - 12.59 hrs. y
entre las 16:00 — 23:59 hrs.
Desde el punto de vista de los
dias de la semana, destacan las
siguientes concentraciones de
dias por semana: lunes a jueves
y de sabado a domingo

Causas o Factores de Riesgo
Comunmente Vinculados al
Problema Especifico de
Seguridad

Escasa presencia de policias y

municipal, particularmente en
zonas y horarios especificos de
ocurrencia.

Componentes a Partir del Problema
Especifico de Seguridad y sus Causas

1. Conformacion de Comités Barriales de
Seguridad para fortalecer el tejido
comunitario en torno a la prevencion de
delitos.

Caracteristicas que facilitan la
ocurrencia de estos delitos
(facil acceso a la vivienda,
déficit de control visual,
ausencia de protecciones,
etc.).

2.  Fortalecimiento del  patrullaje
preventivo municipal, con la finalidad de
generar una presencia disuasiva en los
territorios, colaborando con la sensacidn
de seguridad de los vecinos y vecinas.

Déficit de coproduccién de
seguridad e iniciativas que
fomenten la vinculacién barrial
en torno a la prevencion.

3. Programa de vigilancia barrial que
promueva el reporte de situaciones de
riesgo por parte de vecinos

Déficits en la respuesta policial
una vez que el delito ocurre.

4. Fortalecimiento de los dispositivos de
alarmas comunitarias y cdmaras de
televigilancia  gestionados por las
agrupaciones vecinales.

Déficits en la respuesta del
Sistema de Justicia Criminal y
posterior reincidencia




Problema Especifico

& Proposito para el
Plan Comunal

de Seguridad
Presencia relevante
de robo en lugar no
habitado

Propésito
Reducir, en la
comuna, la

frecuencia de robo
en lugar no habitado

Problema Especifico

Tabla N°4: Identificacion y Caracterizacién de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes
(Problema General de Seguridad Priorizado: Robo en lugar no habitado)

Caracterizacion
Territorial/Espacial

Durante el afio 2021, se observa
que la distribucién en
determinados distintos sectores
de la comuna, con una
concentraciéon en los sectores
aledafios a las siguientes
Avenidas: Avda. Concdn-Refiaca,
Avda. Blanca Estela. A su vez se

evidencia una gran
concentracion del delito en los
siguientes  sectores: Casco
historico, Los Cisnes, Villa
Magisterio, Los Romeros,
Concon Sur, Bosques de

Montemar, Lomas de Montemar
y en la Zona Rural de la comuna.

Caracterizacion de Victimas y
Victimarios

Durante el afo 2021 se
reportaron 47 casos, en
relacion a la comision del

robo en lugar no habitado,
concentrandose
principalmente en el sector
urbano de la comuna.

En relacion con las victimas de
delito, de la totalidad de los 47
casos reportados, en 32 casos
las victimas son hombres y en
los 15 casos restantes registran
como victimas a mujeres.

Del total

Otros (desglose especifico de un
delito, proporcion entre denuncias
y detenciones, caracterizacion
temporal y otros antecedentes que
se estimen pertinentes).

de casos ocurridos
durante el afio 2021 el 90.6%
corresponde a denuncias y el

9.4% restante a detenciones.

Los casos se desarrollan con
habitualidad durante todos los dias
de la semana, en el tramo horario
entre las 08.00 y las 11.59 hrs.
Teniendo una mayor frecuencia los
dias Jueves y Viernes en el tramo
horario sefialado con anterioridad

Causas o Factores de Riesgo
Comunmente Vinculados al
Problema Especifico de
Seguridad

Escasa presencia de policias y

municipal, particularmente en
zonas y horarios especificos de
ocurrencia.

Componentes a Partir del Problema
Especifico de Seguridad y sus Causas

1. Conformacion de Comités Barriales de
Seguridad para fortalecer el tejido
comunitario en torno a la prevencion de
delitos.

Caracteristicas que facilitan la
ocurrencia de estos delitos
(facil acceso a la vivienda,
déficit de control visual,
ausencia de protecciones,
etc.).

2. Fortalecimiento  del  patrullaje
preventivo municipal, con la finalidad de
generar una presencia disuasiva en los
territorios, colaborando con la sensacidn
de seguridad de los vecinos y vecinas.

Déficit de coproduccién de
seguridad e iniciativas que
fomenten la vinculacién barrial
en torno a la prevencion.

3. Programa de vigilancia barrial que
promueva el reporte de situaciones de
riesgo por parte de vecinos

Déficits en la respuesta policial
una vez que el delito ocurre.

4. Fortalecimiento de los dispositivos de
alarmas comunitarias y cdmaras de
televigilancia  gestionados por las
agrupaciones vecinales.

Déficits en la respuesta del
Sistema de Justicia Criminal y
posterior reincidencia




Problema Especifico

& Propdsito para el
Plan Comunal

de Seguridad

Alto nivel de violencia
intrafamiliar en la
comuna.

Propésito

Disminuir  casos de
violencia intrafamiliar y
generar redes de apoyo
a victimas de

Problema Especifico

Tabla N°5: Identificacion y Caracterizacién de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes
(Problema General de Seguridad Priorizado: Violencia Intrafamiliar y violencia de género)

Caracterizacion
Territorial/Espacial

Podemos ver un aumento en la

frecuencia de casos de VIF en el
sector urbano y rural, en términos
generales, los casos de violencia
intrafamiliar se desarrollan a lo
largo de toda la comuna de
manera relativamente
homogénea.

Caracterizacion de Victimas y
Victimarios

La ocurrencia del delito de VIF ha
aumentado durante los ultimos 3
afos. Respecto del periodo
comprendido entre Enero a
Diciembre del afio 2021 mas del 80%
de los casos las victimas
correspondieron a mujeres, en su
gran mayoria, entre 30 y 49 afios.

Otros (desglose especifico
de un delito, proporcion
entre denuncias y
detenciones,
caracterizacion temporal y
otros antecedentes que se
estimen pertinentes).
Del total de casos ocurridos el
afio 2021, el 80,1%
corresponde a denuncias y el

19,9% restante a detenciones.
La mayor cantidad de casos se
producen los dias lunes,
sdbados y domingo. En cuanto
a su concentracién horaria, la
mayor cantidad de casos se
desarrollan entre los periodos
horarios desde: 8:00-11:59
horas; 12:00-19:59 horas y
desde las 20:00-23:59 horas

Causas o Factores de
Riesgo Cominmente
Vinculados al Problema
Especifico de Seguridad

Déficit en la respuesta de los

dispositivos de seguridad para
atender presencia de delitos de
VIF.

Componentes a Partir del Problema
Especifico de Seguridad y sus Causas

1. Fortalecimiento de la respuesta de los
dispositivos de seguridad para atender
delitos de VIF.

Consumo de drogas y alcohol
por parte de los victimarios.

2. Realizacién de campafias preventivas de
violencia en el pololeo.

Historial de abuso y violencia
de parte de los victimarios.

3. Articulacién por parte de Seguridad
Publica con otras dependencias y servicios
municipales y externos al municipio, a
través del Programa de atencion a victimas
de la Direccion de Seguridad Publica de la
Municipalidad.

Inicio de episodios de violencia
en el pololeo entre
adolescentes.

4, Fortalecimiento  del patrullaje
preventivo municipal, con la finalidad de
generar una presencia disuasiva en los
territorios, colaborando con la sensacion
de seguridad de los vecinos y vecinas.

Débil red de apoyo de las
victimas para abandonar lugar
de maltrato e iniciar acciones
judiciales.




6. IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE NUEVOS PROBLEMAS

Tabla: Identificacién y Caracterizacion de Nuevos Problemas y Causas y Componentes (Problema General de Seguridad Priorizado: Infraccidn a la ley de drogas)

Problema & Propdsito para el
Plan Comunal

Caracterizacion

Causas o Factores de Riesgo Comtiinmente

Vinculados al Problema Especifico de
Seguridad

Componentes a Partir del Problema Especifico de
Seguridad y sus Causas

Problema
Seguridad
Alto nivel de infracciones la ley
de drogas en el sector centro y
sur de la comuna.

Especifico de

Propésito

Reducir el nivel de infracciones
a la ley de drogas cometidas en
la comuna.

Las infracciones a la ley de drogas se concentran
principalmente en el sector urbano de la comuna, con un
énfasis en los sectores de: El Carmen, Playa amarillay en Los
Troncos.

Asimismo, existen focos de casos en los sectores de:
Bosques de Montemar, El Porvenir, Concon Sur, Concon
Costa, Desembocadura y Nueva Concon

Si bien, las infracciones a la ley de drogas concentran solo el
2,1% de los casos de la comuna, la problematica resulta de
principal preocupacién para los vecinos y vecinas, lo que se
demuestra tanto en la Encuesta Diagndstico como en
instancias de participacion con las agrupaciones vecinales,
donde el consumo y trafico de drogas en los territorios, es
motivo de preocupacion.

Del total de infracciones a la ley de drogas ocurridas
durante el afio 2021, el 84.65% correspondid a
detenciones, el 15.45% restante corresponde a denuncia.
Estas infracciones ocurren de manera relativamente
homogénea durante todos los dias de la semana,
concentrandose entre las 16:00 y las 19:59 horas.

Limitada presencia de dispositivos de
seguridad en los territorios, especialmente en
espacios publicos afectados por el consumo de
drogas en la via publica.

1. Plan de vigilancia policial mediante el Plan

Cuadrante de Carabineros.

Presencia de factores de riesgo fisicos:
presencia de sitios eriazos, areas verdes con
baja iluminacién, microbasurales, vehiculos
abandonados, etc.

2. Plan de mejoramiento de espacios publicos
orientado a la disminucién de los factores de riesgo
que permiten las infracciones a la ley de drogas.

Fiscalizacién a sitios eriazos sin cierre perimetral y
retiro de vehiculos abandonados de la via publica.

Ausencia de denuncias de la comunidad por
microtréfico en los barrios.

3. Campanias de promocioén del programa Denuncia
Seguro, que permita activar procedimientos del Plan

Microtrafico Cero (MT-0) de la Policia de
Investigaciones.
Limitada presencia de  dispositivos de | 4. Fortalecimiento del patrullaje preventivo

seguridad en los territorios, especialmente en
espacios publicos afectados por el consumo de
drogas en la via publica.

municipal, con la finalidad de generar una presencia
disuasiva en los territorios, colaborando con la
sensacion de seguridad de los vecinos y vecinas.




7. MATRIZ DE PLANIFICACION

Tabla: Matriz de planificacion

Propésito 1

Descripcion del objetivo

La comuna de Concén disminuye su nivel de
delitos, incivilidades y violencias durante el

periodo de ejecucion del plan.

Reducir, a nivel comunal, la frecuencia de robo
con violencia o intimidacidn, especialmente lo
que refiere a robo con violencia e intimidacion de
vehiculos motorizados.

Responsable

CCsP

Plazos de
ejecucion
2023-2026

2023-2026

Propésito 2

policias y Ministerio Publico.
Descripcion del objetivo

La comuna de Concén disminuye su nivel de
delitos, incivilidades y violencias durante el
periodo de ejecucion del plan.

Reducir, a nivel comunal, la frecuencia de robo de
objetos de y desde vehiculos en la comuna.

Responsable

CcspP

Componente 1 | Plan de vigilancia municipal y policial focalizado en Municipio - 2023 - 2026
sectores y horarios de mayor riesgo de ocurrencia Carabineros
de robo con Vviolencia e intimidacidn
implementado.
Actividades 1. Definir zonas y horarios de riesgo. Municipio - Enero 2026
Carabineros
2. Disefiar e implementar patrullajes mixtos entre Municipio - 2023 - 2026
Carabineros e inspectores en zonas y horarios de Carabineros
mayor riesgo.
3. Disefar e implementar estrategia operativa de Municipio - 2023 - 2026
vigilancia en zonas de ingreso y salida de la Carabineros
comuna por parte de Carabineros y al interior de
la comuna por parte de personal municipal.
Componente 2 | Protocolo de trabajo operativo conjunto entre Municipio - 2023 - 2026
municipio y policias para aumentar la presencia Carabineros -
policial y municipal en la comuna formalizado y PDI
ejecutado.
Actividades 1. Crear mesa de coordinacion operativa entre las Municipio - Enero 2023 —
policias y el municipio. Carabineros - Marzo 2023
PDI
2. Elaborar y ejecutar protocolo de actuacion Municipio - Enero 2023 —
operativa conjunta. Carabineros - Marzo 2023
PDI
3.Capacitar a equipos municipales de Seguridad Municipio - 2023 -2024
Publica. Carabineros -
PDI
Componente 3 | Tecnologia de disuasion, prevencion, deteccidn y Municipio 2023 - 2026
persecucién del robo con violencia e intimidacion
mejoradas.
Actividades 1. Detectar oportunidades de mejoras en sistema Municipio 2023 - 2026
de televigilancia.
2. Instalar cdmaras y pérticos municipales. Municipio 2023 - 2026
3. Entregar registros audiovisuales municipales a Municipio 2023 - 2026

Plazos de
ejecucion
2023-2026

2023-2026




Nivel

Fin

Descripcion del objetivo

La comuna de Concén disminuye su nivel de
incivilidades y violencias durante el

delitos,
periodo de ejecucion del plan.

Responsable

CCsp

Componente 1 | Plan de fiscalizacién en zonas de alta afluencia de Municipio - 2023-2026
publico que no cuentan con estacionamiento Carabineros -
controlado o vigilado ejecutado. PDI
Actividades 1. Definir zonas y horarios de riesgo. Municipio - Enero 2023
Carabineros -
PDI
2. Disefiar e implementar patrullajes municipales y Municipio - 2023-2026
mixtos con Carabineros en zonas y horarios de Carabineros
mayor riesgo, especialmente en zonas de alta
afluencia de publico que no cuentan con
estacionamiento controlado o vigilado.
3. Ejecutar campafia “Auto Seguro” a conductores, Municipio - 2023-2026
con la entregar consejos de autocuidado para Carabineros -
disminuir riesgos de delito. PDI

Plazos de
ejecucion

2023-2026

Propésito 3 Reducir, a nivel comunal, la frecuencia de robo en 2023-2026
lugar habitado.
Componente 1 | Plan de vigilancia municipal y policial focalizado en Municipio - 2023-2026
sectores y horarios de mayor riesgo de ocurrencia Carabineros -
de robo en lugar habitado. PDI
Actividades 1. Definir zonas y horarios de riesgo. Municipio - Enero 2023
Carabineros -
PDI
2. Disefiar e implementar patrullajes municipales y Municipio - 2023-2026
mixtos con Carabineros en zonas y horarios de Carabineros -
mayor riesgo, especialmente en periodo de PDI
vacaciones y fines de semana largo.
Componente 2 | Programa de vigilancia barrial que promueva el Municipio 2023-2026
reporte de situaciones de riesgo por parte de
vecinos.
Actividades 1. Disefiar y ejecutar programa de vigilancia Municipio Agosto 2023
barrial.
2.Difundir uso de plataformas municipales que Municipio 2023-2026

Propésito 4

alertan situaciones de riesgo.
Descripcion del objetivo

La comuna de Concén disminuye su nivel de

delitos, incivilidades y violencias durante el
periodo de ejecucion del plan.

Reducir, a nivel comunal, la frecuencia de robo en
lugar no habitado.

Responsable

CCSP

Plazos de
ejecucion
2023-2026

2023-2026

vacaciones y fines de semana largo.

Componente 1 | Plan de vigilancia municipal y policial focalizado en Municipio - 2023-2026
sectores y horarios de mayor riesgo de ocurrencia Carabineros -
de robo en lugar no habitado. PDI
Actividades 1. Definir zonas y horarios de riesgo. Municipio - Enero 2023
Carabineros -
PDI
2. Disefiar e implementar patrullajes municipales y Municipio - 2023-2026
mixtos con Carabineros en zonas y horarios de Carabineros -
mayor riesgo, especialmente en periodo de PDI




Nivel

Fin

Propésito 5

Descripcion del objetivo

La comuna de Concén disminuye su nivel de

delitos, incivilidades y violencias durante el
periodo de ejecucion del plan.

Disminuir casos de violencia intrafamiliar y
generar redes de apoyo a victimas de violencia
intrafamiliar

Componente 2 | Programa de vigilancia barrial que promueva el Municipio 2023-2026
reporte de situaciones de riesgo por parte de
vecinos ejecutado.
Actividades 1. Disefiar y ejecutar programa de vigilancia Municipio Enero 2023
barrial.
2. Difundir uso de plataformas municipales que Municipio 2023-2026
alertan situaciones de riesgo.

Responsable

CCsp

Plazos de
ejecucion

2023-2026

2023-2026

Propdsito 6

Descripcion del objetivo

La comuna de Concén disminuye su nivel de
delitos, incivilidades y violencias durante el
periodo de ejecucion del plan.

Reducir el nivel de infracciones a la ley de drogas

cometidas en la comuna

Componente 1 | Fortalecimiento de la respuesta de los Municipio - 2023-2026
dispositivos de seguridad para atender delitos de Carabineros
VIF.
Actividades 1. Realizacién de campafias de difusion relativas al Municipio - 2023-2026
fono familia de Carabineros. Carabineros
2. Coordinacién con SERNAMEG para la realizacién Municipio 2023-2026
de patrullajes preventivos en casos de mujeres con
peligro de acercamiento de sus agresores.
3. Acompaiamiento a victimas de delitos de VIF, Municipio 2023-2026
por parte de personal del Programa Comunitario
de Televigilancia y Apoyo a Victimas
Componente 2 | Realizacién de campanias preventivas de violencia Municipio 2023-2026
de pareja intima, en personas de edad escolar y
adulta.
Actividades 1. Elaboracién de un plan comunicacional para la Municipio Enero 2023 -
realizacién de la campafia. Marzo 2023
2. Difusién de la campafia a través de mecanismos Municipio 2023-2026
digitales.
3. Realizacion de campafia en terreno. Municipio 2023-2026
Componente 3 | Articulacidn por parte del Programa de atencién a Municipio - 2023-2026
Victimas de la Direccidn de Seguridad Publica de SERNAMEG
la Municipalidad con otras instituciones.
Actividades 1. Primera orientacion a mujeres victimas de Municipio 2023-2026
violencia.
2. Elaboracion de un protocolo de atencién a Municipio Enero 2023-
victimas, articulacion con las instituciones Marzo 2023
incumbentes y bajada informativa a la comunidad.
3. Atencidn a victimas de violencia, realizando las Programa de 2023-2026
derivaciones correspondientes. Atencion a
Victimas
4. Seguimiento y monitoreo de los casos Programa de 2023-2026
Atencion a
Victimas

Responsable

CCSP

Plazos de
ejecucion
2023-2026

2023-2026



Componente 1 | Plan de vigilancia de Patrulleros de Seguridad Municipio -
Publica mediante Plan de vigilancia.
1. Realizacién de reuniones periddicas por parte Municipio - Enero 2023 -
del MICC de Carabineros, funcionarios del Carabineros Abril 2023
programa Apoyo a Victimas y Patrulleros de
Seguridad Publica con las juntas de vecinos para
levantar informacidn respecto a la presencia de
infracciones a la ley de drogas segun plataformas
STOP y SIED.
3. Ejecucion de patrullajes preventivos por los Municipio - 2023-2026
diferentes barrios de la comuna. Carabineros
4. Ajustes mensuales de las rutas de patrullaje en Municipio - 2023-2026
funcién de la informacion de datos arrojados por Carabineros
plataformas STOP y SIED.
5. Seguimiento y monitoreo del plan de Municipio - 2023-2026
patrullaje y sus resultados. Carabineros
Componente 2 | Fortalecimiento del patrullaje  preventivo Municipio 2023-2026
municipal, con la finalidad de generar una
presencia disuasiva en los territorios, colaborando
con la sensacidon de seguridad de los vecinos y
vecinas.
Actividades 1. Elaboracion de protocolos y/o manuales de Municipio Enero 2023-
procedimientos para los Patrulleros de Seguridad Marzo 2023
Publica.
2. Elaboracion de una planificacidn estratégica que Municipio Enero 2023-
permita la extensién horaria del patrullaje Junio 2023
preventivo.
3. Incorporacién de nuevos Patrulleros de Municipio 2023-2026
Seguridad Publica, para disponer de patrullaje
preventivo los 7 dias de la semana en extension
horaria.
4. Capacitacion a Patrulleros de Seguridad Publica Municipio 2023-2026
para un servicio mas seguro y comunitario.
Componente 3 | Fiscalizacion a sitios eriazos sin cierre perimetral y Municipio
retiro de vehiculos abandonados de la via publica.
Actividades 1. Fiscalizaciones periddicas a sitios eriazos sin Municipio 2023-2026
cierre perimetral generando las notificaciones
pertinentes.
2. Actualizacidn del catastro de vehiculos Municipio Enero 2023 -
abandonados en la via publica. Junio 2023
3. Retiro de vehiculos abandonados de la via Municipio Enero 2023-
publica y su traslado a los corrales municipales, Junio 2023
con el consiguiente procedimiento de notificacion.
Componente 4 | Camparfias de promocion del programa Denuncia Municipio 2023-2026
Seguro, que permitan activar procedimientos del
Plan Microtrafico Cero (MT-0) de la Policia de
Investigaciones.
Actividades 1. Elaboracién de un plan comunicacional para la Municipio Enero 2023-
realizacién de la campafia. Marzo 2023
2. Difusion de la campania a través de mecanismos Municipio 2023-2026
digitales.
3. Realizacion de campafia en terreno en los Municipio 2023-2026
sectores que concentran mayormente la
problematica.
Componente 5 | Plan Integral de prevencion de conductas SENDA 2023-2026

infractoras de NNA.




Actividades

1. Realizacion de talleres y charlas, actividades de
difusion 'y promocion en Establecimientos
educacionales sobre prevencién del consumo,
dirigido a NNA, promoviendo el autocuidado y la
victimizacion.

SENDA

2023-2026

2. Realizacién de talleres y actividades de difusién
en Juntas de Vecinos, Organizaciones Sociales y
otros, sobre prevencién del consumo de alcohol y
drogas, dirigido a adultos, promoviendo Ia
Parentalidad Positiva, el autocuidado y evitando la
victimizacion.

SENDA

2023-2026

Componente 6

Consumo de drogas ilicitas y alcohol en sitios
publicos y lugares de trabajo.

SENDA

2023-2026

Actividades

1. Realizacion de talleres y actividades de difusion
sobre prevencion del consumo de drogas y
alcohol, dirigido a trabajadores y trabajadoras
adultas, promoviendo la Parentalidad Positiva, el
autocuidado y la victimizacion.

SENDA

2023-2026

2. Realizacion de Talleres y capacitaciones en
prevencién del consumo de drogas ilicitas vy
alcohol, desarrolladas por Senda Previene, tanto
en instituciones publicas como privadas.

SENDA

2023-2026




Tabla: Matriz de Indicadores del Plan

Propésito
1

Descripcion del objetivo

Reducir, a nivel comunal,
la frecuencia de robo con
violencia o intimidacion,
especialmente lo que
refiere a robo con
violencia e intimidacién

Nombre del indicador

Variacion anual de la
ocurrencia del delito de
robo con violencia o
intimidacion

8. SISTEMA DE INDICADORES

Formula de calculo

N° de delitos aiio n — N° de delitos afion — 1

N° de delitos afion — 1

Disminuir el
numero de
delitos en
relacion al afio
n-1

Fuente
informacion
notas
Denuncias
Portal CEAD

de vehiculos
motorizados.
Componen | Plan de vigilancia | Tasa de ejecucidén anual Ejecutar Control de
tel municipal y  policial | del plan de vigilancia N° de actividades ejecutadas en el afio n anualmente al | Gestié6n de Ia
focalizado en sectores y | policial y municipal N° de actividades planificadas afio n menos el 75% | Direccidn de
horarios de mayor riesgo de las | Seguridad
de ocurrencia de robo actividades Publica.
con violencia e planificadas
intimidacién
implementado.
Componen | Protocolo de trabajo | Tasa de ejecucion Ejecutar Control de
te 2 operativo conjunto entre | protocolo de N° de actividades ejecutadas en el afio n anualmente al | Gestién de |la
el municipio y policias | colaboraciéon entre N° de actividades planificadas afio n menos el 85% | Direccidn de
para aumentar la | instituciones de las | Seguridad
presencia  policial vy | relacionadas con actividades Publica.
municipal en la comuna | tematicas de seguridad planificadas
formalizado y ejecutado. | enla comuna.
Componen | Tecnologia de disuasion, | Porcentaje de Al menos el | Control de
te3 prevencion, deteccién y | operatividad del N° de camaras operativas en el afio n £ 100 90% del | Gestion de la
persecucion del robo con N° de cAmaras del sistema en el afio n sistema de | Direccidn de
televigilancia Seguridad




Propdsito
2

Componen

tel

Propésito
3

violencia e intimidacién
mejoradas.

Reducir, a nivel comunal,
la frecuencia de robo de
objetos de vy desde
vehiculos en la comuna.

Plan de fiscalizacion en
zonas de alta afluencia de
publico que no cuentan
con estacionamiento
controlado o vigilado
ejecutado.

Reducir, a nivel comunal,
la frecuencia de robo en

lugar habitado.

Sistema de camaras de
televigilancia en el
periodo n

Variacién anual de la
ocurrencia del delito de
robo con violencia o
intimidacion

Tasa de ejecucién anual
del plan

de vigilancia policial y
municipal

Variaciéon anual de la
ocurrencia del delito de
robo en lugar habitado

N° de delitos afio n — N° de delitos anon — 1

N° de delitos afion — 1

N° de actividades ejecutadas en el aiio n

N° de actividades planificadas aio n

N°de delitos afio n — N° de delitos anon — 1

N° de delitos afion — 1

se encuentra
operativo.

Disminuir el
numero de
delitos en
relacion al afio
n-1

Ejecutar
anualmente al
menos el 75%
de las
actividades
planificadas
Disminuir el
numero de
delitos en
relacién al afio
n-1

Publica.

Denuncias
Portal CEAD

Control
Gestion  de
Direccién
Seguridad
Publica.

Denuncias
Portal CEAD

Componen | Plan de vigilancia | Tasa de ejecucidén anual Ejecutar Control de
tel municipal y  policial | del plan N°¢ de actividades ejecutadas en el afio n anualmente al | Gestiéon de la
focalizado en sectores y | de vigilancia policial y N° de actividades planificadas aho n menos el 75% | Direccidn de
horarios de mayor riesgo | municipal. de las | Seguridad
de ocurrencia de robo en actividades Publica.
lugar habitado. planificadas.
Componen | Programa de vigilancia | Tasa de ejecucion de Ejecutar Control de
te 2 barrial que promueva el | actividades N° de actividades ejecutadas en el afio n £ 100 anualmente al | Gestiéon de la
reporte de situaciones de | realizadas por N° de actividades planificadas afio n menos el 70% | Direccién de
riesgo por parte de | Patrulleros de de las | Seguridad
vecinos ejecutado. Seguridad con vecinos y actividades Publica.

vecinas de la comuna.

planificadas.




Propésito
)

Disminuir  casos de
violencia intrafamiliar y

generar redes de apoyo a

Variacion anual de la
ocurrencia del delito de
violencia intrafamiliar.

N° de delitos aiio n — N° de delitos afion — 1
N° de delitos anon — 1

Disminuir el
numero de
delitos en

Denuncias
Portal CEAD

Propésito Reducir, a nivel comunal, | Variacién anual de la Disminuir el Denuncias
4 la frecuencia de robo en | ocurrencia del delito de N° de delitos afio n — N° de delitos afion — 1 nimero  de | Portal CEAD
lugar no habitado. robo en lugar no N° de delitos afion — 1 delitos en
habitado relacion al afio
ocurrencia del delito de n-1
robo en lugar no
habitado.
Componen | Plan de vigilancia | Tasa de ejecucion anual Ejecutar Control de
tel municipal y  policial | del plan N° de actividades ejecutadas en el afio n anualmente al | Gestién de la
focalizado en sectores y | de vigilancia policial y N° de actividades planificadas aio n menos el 75% | Direccién de
horarios de mayor riesgo | municipal. de las | Seguridad
de ocurrencia de robo en actividades Publica.
no habitado. planificadas
Componen | Programa de vigilancia | Tasa de ejecucion de Ejecutar Control de
te 2 barrial que promueva el | actividades N° de actividades ejecutadas en el afio n « 100 anualmente al | Gestién de la
reporte de situaciones de | realizadas por N° de actividades planificadas afio n menos el 75% | Direccion de
riesgo por parte de | Patrulleros de de las | Seguridad
vecinos. Seguridad con vecinos y actividades Publica.
vecinas de la comuna. planificadas.

victimas de violencia relacién al afio
intrafamiliar n-1
Componen | Fortalecimiento de Ila | Protocolo de accién de Implementaci | Documento  de
tel respuesta de los | Seguridad Publica, para Protocolo implementado en el afio n on de | planificacion que
dispositivos de seguridad | el monitoreo, Protocolo contenga el
para atender delitos de | implementado en el protocolo de
VIF. afion. accion.
Componen | Realizacion de campanfias | Porcentaje de Ejecutar Informe que dé
te 2 preventivas de violencia | campafias de difusién N° de campafias implementadas en el afio n £ 100 anualmente al | cuenta de las
de pareja intima, en | relativas a la | N°de campafias comunicacionale realizadas en el afio n menos el 85% | campafias
prevencién de la de las | realizadas.




personas de edad escolar
y adulta.

violencia en pareja
intima, en personas de
edad escolar y adulta
en el afio n.

actividades
planificadas

Componen
te3

Propésito
6

Articulacién por parte del
Programa de atencidon a
Victimas de la Direccién
de Seguridad Publica de
la Municipalidad con
otras instituciones.

Reducir el nivel de
infracciones a la ley de
drogas cometidas en la
comuna.

Porcentaje de
campafas de atencion
a victimas de violencia
de pareja intima, en
personas de edad
escolar y adulta.

Variacion anual de la
ocurrencia del delito de
infraccion a la ley de
drogas

N° de victimas atendidas en el ailo n — N° de victimas atendidas er

N° de victimas atendidas en el ailon — 1

N° de delitos anon — 1

N° de delitos aiio n — N° de delitos afion — 1

Ejecutar
anualmente
obteniendo al
menos un
aumento del
10%

Disminuir el
numero de
delitos en
relacion al afio
n-1

Informe del
programa que dé
cuenta de las
intervenciones
realizadas.

Denuncias
Portal CEAD

Componen | Plan de Vvigilancia de | Tasade ejecucionanual Ejecutar Control de
tel Patrulleros de Seguridad | del plan N° de patrullajes realizados en el afio n « 100 anualmente al | Gestién de la
Publica mediante Plan de | de vigilancia policial y N° de patrullajes planificados en el afio n menos el 75% | Direccién de
vigilancia. municipal. de las | Seguridad
actividades Publica.
planificadas
Componen | Fortalecimiento del | Protocolo y/o Implementaci | Documento  de
te 2 patrullaje preventivo | manuales de on de | planificacion que
municipal, con la | procedimientos para protocolos y/o | contenga el
finalidad de generar una | los funcionarios de Protocolo y/o manual de procedimiento implementados manuales de | protocolo y/o
presencia disuasiva en | Direccidon de Seguridad procedimiento | manual de
los territorios, | Publica. S procedimientos.
colaborando con la implementado
sensaciéon de seguridad s.
de los vecinos y vecinas.
Componen | Fiscalizacion a  sitios | Porcentaje de Ejecutar Informe que dé
te 3 eriazos sin cierre | fiscalizaciones a sitios anualmente al | cuenta de las




perimetral y retiro de | eriazos  sin  cierre N° de fiscalizaciones ejecutadas en el afio n » 100 menos el 85% | denuncias
vehiculos abandonados | perimetral. N° de denuncias recibidas afio n de las | recibidas y su
de la via publica. fiscalizaciones | procedimiento de
planificadas fiscalizacion.
Componen | Campafas de promocién | Porcentaje de Ejecutar Informe que dé
te d del programa Denuncia | campafias de difusién N° de campafias desarrolladas en el afio n + 100 anualmente al | cuenta de las
Seguro, que permitan | desarrolladas en el afio N° de campanas comunicacionales planificadas afio n menos el 85% | campafias
activar procedimientos | n. de las | desarrolladas.
del Plan Microtréfico actividades
Cero (MT-0) de la Policia planificadas
de Investigaciones.
Componen | Plan Integral de | Porcentaje de Ejecutar Lista de asistencia
te5 prevencién de conductas | campafias de difusion N° de campaias desarrolladas en el afio n + 100 anualmente el | y fotografias.
infractoras de NNA. desarrolladas en el afio N° de campafias comunicacionales planificadas afio n 100% de las
n. actividades
planificadas
Componen | Consumo de drogas | Porcentaje de Ejecutar Lista de asistencia
te 6 ilicitas y alcohol en sitios | campafias de difusidn N° de campafias desarrolladas en el afio n + 100 anualmente el | y fotografias.
publicos y lugares de | desarrolladas en el afio N° de campafias comunicacionales planificadas afio n 100% de las
trabajo. n. actividades

planificadas




9. PROGRAMAS

A. PROGRAMA COMUNITARIO DE  TELEVIGILANCIA, CENTRAL DE
COMUNICACIONES Y APOYO A VICTIMAS.

OBIJETIVO

El Programa Comunitario de Televigilancia y Apoyo a Victimas (PCTAV), esta creado con
la finalidad de poder ayudar a la comunidad, a través de la administracién, operaciény
mantenimiento de la central de cdmaras de televigilancia instalada por la Municipalidad,
pudiendo dar alerta temprana ante la comisién de delitos e ilicitos, gestionando la
oportuna accion de las policias. Ademas de sintetizar y respaldar las imagenes captadas
en la via publica para poder ser aportadas a los distintos tribunales, mejorando la
persecucién del delito a nivel local y la percepcion de justicia restitutiva hacia la
poblacién.

Programa a través de un Psicdlogo, quien orientara y prestara asesoramiento,
orientacién y una oportuna contencién emocional realizando a la vez, la derivacién a los
servicios publicos y privados de manera pertinente segun sea el caso.

Adicionalmente este programa tiene como finalidad el construir una estructura
funcional que permita implementar un nuevo sistema de gestion de procesos, el cual
sienta las bases éptimas para el desarrollo eficiente de la nueva estrategia de prevencién
comunitaria del delito. Dicho sistema sostenido por la relacién constante entre el
Municipio y a la Comunidad.

El desarrollo de funciones del Programa Comunitario de Televigilancia, Central de
Comunicaciones y Apoyo a Victimas, pretende generar informacién relevante para la
toma de decisiones en el nivel estratégico y tactico a nivel preventivo, con el objetivo de
definir cuales son los problemas que se van a abordar, con una légica Preventiva
Situacional, segun los datos estadistico reunidos y analizados por el personal del
Programa.

FUNCIONES

e Apoyo en alertas inmediata a los hechos que revisten caracteristicas
de delitos o faltas que se detecten a través de las camaras de
televigilancia.

e Apoyo en la administracidn de los equipos e imagenes que se generen
en la central de televigilancia.

e Apoyo en tabular indicadores que se determinen para estadisticas de
delitos y faltas.

e Apoyar, guiar y orientar a los ciudadanos que sean victimas de delitos

en la comuna.



e |dentificar las zonas de delitos mas relevantes a nivel comunal con la
finalidad de aportar a la vigilancia y control preventivo, destinado a
gue la comuna se sienta protegida y mas segura.

e Definir los canales de comunicacién con el vecino, con sus respectivos procesos
de captura de informacién y protocolos de actuaciéon para la gestion de la
demanda por seguridad y emergencias.

e Definir procesos y protocolos de actuacidn para la gestiéon de respuesta del
municipio ante la demanda antes mencionada.

e Coordinar, a través de planes de actuacién conjunta, a los actores clave de
seguridad y emergencia para la reaccion oportuna ante incidentes.

e Implementar un sistema de centralizacién de informacidon y gestién de recursos
gue permita: disefar estrategias territoriales, desplegar recursos operativos en
terreno acorde a dichas estrategias y realizar evaluacién permanente de
resultados.

e Establecer estrategias territoriales diferenciadas en torno a temadticas de
prevencion del delito.

e Produccion y analisis de informacidn local.

FUNCIONES PERSONAL A HONORARIOS

a) Abogado Apoyo

Tiene como principal objetivo es orientar y presta apoyo a las victimas de delitos
ocurridos en la comuna.

Descripcion del puesto

Abogado con funciones encomendadas:

e Apoyo Programa Comunitario de Televigilancia y atencién a Victimas.

e Apoyo coordinacion y promocién de acciones de prevencién del delito.

e Promocidn y difusién campafias en materia de prevencion de delito.

e Apoyo activacion de alertas inmediatas a los hechos de revistan caracteristicas
de delito o faltas detectadas a través de camaras de televigilancias.

e Apoyo en administracion de equipos e imagenes generadas en central de
vigilancia.

e Apoyo en tabulacién periédica de indicadores estadisticos de delitos en la
comuna.

e |dentificacidn zonas de concentracidn delictual mas relevantes a nivel comunal.

e Apoyo coordinacion de distintas reuniones y actividades que mantiene
Direccién de Seguridad Publica, con la comunidad y los distintos actores
relevantes del Intersector: Policias, Ministerio Publico, Tribunales de Justicia,
Subsecretaria de Prevencién del Delito, etc.



e Redaccidn de escritos, oficios y archivo de documentos que lleva la Direccién
de Seguridad Publica.

e Ejecutar labores de apoyo a la gestién que encomienda la ley N° 20.965,

e Cumplir con las demds funciones que le encomienda su Jefatura, de acuerdo
con la naturaleza de las funciones, que se encuentren dentro del marcio de La
Ley, ordenanzas, reglamentos y otras fuentes municipales que crea los
Consejos comunales de Seguridad Publica.

b) Psicdloga Apoyo

Tiene como principal objetivo es orientar y presta apoyo a las victimas de delitos
ocurridos en la comuna.

Descripcion del puesto

Funciones Psicéloga:

e CQOrientar, prestar asesoramiento y una oportuna contencidn emocional
realizando a la vez, la derivacion a los servicios publicos y privados de manera
pertinente segun sea el caso.

e Apoyo en alertas inmediatas a los hechos que revisten caracteristicas de
delitos o faltas que se detecten a las camaras de televigilancia.

e Apoyo en la administracién de los equipos e imagenes que se generen en la
central de televigilancia.

e Apoyar, guiar y orientar a los ciudadanos que sean victimas de delitos en la
comuna.

e Apoyo, coordinacion y promocidn de acciones de prevencion del delito.

e Promocién y difusién camparias en materia de prevencién de delito.

e Apoyo activacidn de alertas inmediatas a los hechos de revistan caracteristicas
de delito o faltas detectadas a través de cdmaras de televigilancias.

e |dentificacion zonas de concentracién delictual mas relevantes a nivel
comunal.

e Apoyo administrativo de la direccién de seguridad publica, con la finalidad de
poder cubrir la demanda de dar respuesta en un tiempo 6ptimo hacia las
necesidades de la comunidad.

e Desarrollar intervenciones psico-sociales en conjunto a la dupla psico-social,
respecto a tematicas de prevencién e intervencion de delitos.

e Realiza visitas domiciliarias con el objetivo de evaluar condiciones
habitacionales y protecciones de nifos, nifias y adolescentes en contexto de
delitos.

e Elaborar informe psico-sociales de: diagndsticos, planes de intervencion,
informe de avances, informe de situacién actual y derivaciones.

e Redaccién de escritos, oficios y archivo de documentos que lleva la Direccidn
de Seguridad Publica.



e Cumplir con las demas funciones que le encomienda su Jefatura, de acuerdo
con la naturaleza de las funciones, que se encuentren dentro del marcio de La
Ley, ordenanzas, reglamentos y otras fuentes municipales que crea los
Consejos comunales de Seguridad Publica.

c) Operadores Central de Cdmaras

El Programa Comunitario de Televigilancia y Apoyo a Victimas (PCTAV), esta creado con
la finalidad de poder ayudar a la comunidad, a través de la administracién, operaciény
mantenimiento de la central de cdmaras de televigilancia instalada por la Municipalidad,
pudiendo dar alerta temprana ante la comisién de delitos e ilicitos, gestionando la
oportuna accién de las policias.

Ademas de sintetizar y respaldar las imdgenes captadas en la via publica para poder ser
aportadas a los distintos tribunales, mejorando la persecucién del delito a nivel local y
la percepcion de justicia restitutiva hacia la poblacién.

Descripcion del puesto

Operador de Cadmaras de Televigilancia

e Apoyo en alertas inmediata a los hechos que revisten caracteristicas de delitos o
faltas que se detecten a través de las cdmaras de televigilancia.

e Apoyo en la administracidén de los equipos e imagenes que se generen en la
central de televigilancia.

e Apoyo en tabular indicadores que se determinen para estadisticas de delitos y
faltas.

e Apoyar, guiar y orientar a los ciudadanos que sean victimas de delitos en Ia
comuna.

e |dentificar las zonas de delitos mas relevantes a nivel comunal con la finalidad de
aportar a la vigilancia y control preventivo, destinado a que la comuna se sienta
protegida y mas segura.

e Hacer cumplir la misién, objetivo y funciones a los recursos humanos que
integran el sistema.

e Administrar el servicio conforme pautas de procedimientos institucionales con
estricto apego a la legalidad.

e Deber ejecutar y desarrollar las instrucciones que les remita el encargado de
Encargado de Comunicaciones.

e Asumir decisiones de transferencia de informacion a los estamentos
institucionales correspondientes.

e Desarrollar la explotacion del sistema, conforme la descripcién de la Directiva
Manual de Procedimiento para el Uso del Sistema de Camaras de Televigilancia
de la Comuna de Concdn y obtencién de copias de imagenes.

e Responder, ante el Alcalde de la Comuna, por el adecuado empleo de los
recursos humanos y tecnoldgicos a su disposicidn. Hacer efectivo el empleo de
las normativas.



e Evaluar estadisticamente la gestion del sistema.

e Entregar, el material que es requerido legal o institucionalmente.

e Administrar la videoteca, archivando los discos que entregan los Supervisores.

e Borrar o destruir el material en la forma y plazos descritos en esta Directiva.

e Exigir y controlar el cumplimiento de la normativa de seguridad que demanda el
sistema. Administrar el recurso humano, sus roles de servicio, capacitacién y
prever reemplazo.

e Velar por la salud del personal a su mando, para lo cual se atendra a las
recomendaciones sobre tiempos maximos de exposicidn a las pantallas.

e Acreditar idoneidad profesional en materia legal y administrativa.

e No haber sido condenado por crimen o simple delito.

En marco de la elaboracién de Presupuesto Municipal afio 2024 y en razén de dar
cumplimiento de las funciones propias de esta Direccidon de Seguridad Publica, es de
gran importancia solicitar la incorporacidon de los siguientes items al Presupuesto
Municipal afio 2024.

OTRAS FUNCIONES

Abogado v Psicéloga

Los profesionales, seran los responsables de recopilar, registrar y analizar datos
relacionados, asi como de generar informes y estadisticas que permitan tomar
decisiones informadas. Desempefiando un papel fundamental en la interpretacion y
presentacion de los datos recopilados para identificar patrones, tendencias y resultados
relevantes.

Andlisis Estadistico y Gestidn Interna

e Recopilar y registrar datos pertinentes al programa a través de fuentes internas y
externas.

e Organizar y mantener una base de datos actualizada con la informacién recopilada.

e Realizar analisis estadisticos de los datos para identificar patrones, tendencias y
resultados relevantes.

e Generar informes periddicos o ad hoc que resuman los hallazgos obtenidos de los
analisis de datos.

e Presentar los informes y estadisticas de manera clara y comprensible, utilizando
graficos, tablas u otras visualizaciones de datos.

e Colaborar con otros profesionales y equipos para interpretar los resultados y brindar
recomendaciones basadas en los hallazgos.

e Mantenerse actualizado/a sobre las mejores practicas y herramientas relacionadas con
el andlisis de datos y la generacidon de informes.

e Garantizar la confidencialidad y seguridad de los datos recopilados y almacenados.

e Realizar gestidn municipal para cumplir con el objetivo del programa.

e Apoyo a tabular indicadores que se determinen para estadisticas de delitos y faltas.

e Redaccién de escritos, oficios y archivo de documentos que lleva la Direccion de
Seguridad Publica.



e Cumplir con las demas funciones que le encomienda su Jefatura, de acuerdo con la
naturaleza de las funciones, que se encuentren dentro del marcio de La Ley, ordenanzas,
reglamentos y otras fuentes municipales.

Operadores Central de Camaras

Los Operadores de Central de Camaras, tienen como responsabilidad el de coordinary
comunicar los hechos, eventos y situaciones que tome conocimiento. Para tal efecto,
deberdn siempre y en lo posible establecer la veracidad de la ocurrencia de un hecho,
ponderar y filtrar cada situacidon que tome conocimiento, sea este un: accidente, delito,
anomalias urbanas, desperfecto, etc. Los funcionarios tienen la finalidad de ayudar a la
comunidad, a través de la administracion, operacidon y mantenimiento de la central,
pudiendo dar alerta temprana ante la comisiéon de delitos e ilicitos, gestionando la
oportuna accién de las policias.

Ademas de supervisar que las imagenes captadas en la via publica por la Central de
Camaras y Televigilancia queden respaldadas y resguardadas las imagenes captadas en
la via publica para poder ser aportadas a los distintos tribunales, mejorando la
persecucién del delito a nivel local y la percepcidon de justicia restitutiva hacia la
poblacion.

Gestidn imagenes captadas por Cdmaras de Televigilancia y Nimero Unico

e Tendra la importante funcidn de atender llamados telefénicos de la comunidad, y las
denuncias realizadas por Niumero Unico Municipal, asimismo deber4 vigilar las imagenes
captadas en video por las Cdmaras de Televigilancia que dispone la Municipalidad,
ademas de realizar las coordinaciones necesarias con Central de Comunicaciones en el
desarrollo de las funciones que le corresponda.

e Remitir las denuncias de la comunidad, para ello debera transmitirlas fielmente a los
conductores de Seguridad Publica, Central de Comunicaciones o a las direcciones que
corresponda.

e El funcionario de turno en la central, deberd operar personalmente el equipamiento de
comunicaciones, estando prohibido que personal ajeno lo haga.

e Todoingreso ala dependencia Central de Camaras deberd adaptarse a lo establecido en
Decreto Alcaldicio N° 1455 de fecha 09 de julio 2020

e Cuando se tome conocimiento de hechos que revistan el caracter de graves, tales como:
incendios, delitos contra la propiedad y/o las personas, inundaciones, etc., se debe
avisar por la via mas rapida y expedita a las siguientes personas, segin corresponda:
Sefior Alcalde, Administrador Municipal, Director de Seguridad Publica, Director de
Dimao, Director de Dideco, Etc.

e No obstante, estara prohibido usar un vocabulario soez, vulgar o que denosté a otra
persona; efectuar bromas o simplemente usar términos coloquiales.

e Se hace necesario sefialar que el operador de turno, operarda ademas las lineas
telefdnicas de la Central, la cuales seran de exclusiva responsabilidad del funcionario de
turno. Por lo tanto, el uso indiscriminado, sera motivo de medida disciplinaria.



B. PROGRAMA COMUNITARIO DE PATRULLAJE PREVENTIVO Y MONITOREO DE
SEGURIDAD.

OBIJETIVO

El Programa Comunitario de Patrullaje Preventivo y Monitoreo de Seguridad 2023
(PCPPMS), estd creado con la finalidad proveer a la comunidad mayor presencia de
Seguridad Publica, mediante la presencia de Agentes de Seguridad Publica, los cuales
tendran el objetivo de dar alerta temprana ante la comisién de delitos e ilicitos,
gestionando la oportuna accién de las policias,

Adicionalmente, el Programa a través de un Encargado De Comunicaciones y Radio
Comunicacién, quien cumplira funciones de coordinacidon y comunicacién de hechos,
eventos y situaciones que tome conocimiento, para su posterior derivacién a
conductores de Seguridad Publica, Central de Cdmaras o a las direcciones segun sea el
caso.

FUNCIONES

e Apoyo en alertas inmediata a los hechos que revisten caracteristicas de delitos o faltas
que se detecten a través de las cdmaras de televigilancia.

e Apoyo en tabular indicadores que se determinen para estadisticas de delitos y faltas.

e Apoyar, guiar y orientar a los ciudadanos que sean victimas de delitos en la comuna.

e |dentificar las zonas de delitos mas relevantes a nivel comunal con la finalidad de aportar
a la vigilancia y control preventivo, destinado a que la comuna se sienta protegida y mas
segura.

FUNCIONES PERSONAL A HONORARIOS

A. AGENTES DE SEGURIDAD

Tiene como principal objetivo es orientar y presta apoyo a las victimas de delitos
ocurridos en la comuna.

Descripcion del puesto

i. FUNCIONES DE LOS AGENTES DE SEGURIDAD CIUDADANA.

e Generar vinculos y confianzas con los vecinos de la comuna.

e Encargados de ejecutar las rondas preventivas.

e Mantener contacto con la Central de Comunicaciones y acudir a los llamados de
emergencia que lo requieran.

e Recoger y reportar informacién sobre los factores de riesgo sociales y
situacionales presentes en el territorio.

e Mantener contacto, generar vinculos y confianzas con la Comunidad.

e Promover instancias de encuentro, dialogo y participacion con la comunidad en
materias de Seguridad Ciudadana.

e Mantener contacto permanente con las Policias y otros servicios afines.



e Velar por las condiciones de higiene del vehiculo y los insumos materiales para
el desarrollo de actividades, estando disponibles para el desarrollo de cada ronda
preventiva.

e Entregar informacion y orientacién respecto de la oferta de los Servicios
Municipales.

e Fiscalizar el buen uso del mobiliario urbano ubicado en los bienes nacionales de
uso publico.

e Captar, registrar, fiscalizar, remitir a las instancias correspondientes, las
irregularidades detectadas en el territorio respecto del cumplimiento de las
ordenanzas municipales.

e Cumplir con la normativa publica y municipal respecto del uso de vehiculos
fiscales.

e Cumplir de manera proactiva las tareas, instrucciones, recorridos y patrullajes
asignados.

ii. OTRAS FUNCIONES RELEVANTES EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA.

e Ante la comisién y/o denuncia de hechos que revistan caracter de delito,
deberan solicitar a través de Central de Comunicaciones o por Central de
Camaras, la concurrencia del personal de Carabineros y/o PDI.

e Frente a la presencia de delitos fragantes, deberan solicitar a través de Central
de Comunicaciones o por Central de Camaras, la concurrencia del personal de
Carabineros y/o PDI.

e Esta accidon debera ser ejecutada por los Patrulleros de Seguridad Publica,
cuando ello sea necesario, a fin de socorrer a la victima de delito y sin exponer
su integridad fisica.

iii. ACERCAMIENTO OPERATIVO CON LA COMUNIDAD

Propender en forma permanente a interactuar de forma empatica con los habitantes y
visitantes de la Comuna de Concén, sus Organizaciones Comunitarias, Unidades
Vecinales, Organizaciones y todo vecino con el objeto de lograr un acercamiento con la
comunidad.

B. ENCARGADO DE RADIO COMUNICACION

La Central de Radio, es la encargada de coordinar y comunicar los hechos, eventos y
situaciones que tome conocimiento. Para tal efecto, el operador de turno, debera
siempre y en lo posible establecer la veracidad de la ocurrencia de un hecho, ponderar
y filtrar cada situacion que tome conocimiento, sea este accidente, delito, anomalias
urbanas, desperfecto, etc.



Descripcion del puesto

e Tendra la importante funcidon de atender llamados telefénicos de la comunidad, y las
denuncias realizadas por la aplicacién WhatsApp de la central de radio, asimismo debera
vigilar las imagenes captadas en video por las Camaras de Televigilancia que dispone la
Municipalidad, ademas de realizar las coordinaciones necesarias con Central de
Camaras en el desarrollo de las funciones que le corresponda.

e Con todo, ante denuncias de la comunidad deberda transmitirlas fielmente a los
conductores de Seguridad Publica, Central de Camaras o a las direcciones que
corresponda.

e Comunicard al conductor del vehiculo el cuadrante para que adopte las medidas para
dirigirse al lugar indicado por la Central de Radio.

e En casos calificados por el operador de turno, ya sea de gravedad, muerte, incendios,
catastrofes, hechos de connotacion, etc., comunicara via telefénica o radial el hecho a
la autoridad comunal, Directores o Jefes de Departamentos, relacionados con el tema.

e El Operador de la Central, ademas deberd anotar en el libro de registro de novedades,
todas aquellas que tome conocimiento en el cumplimiento del turno, dejando en forma
claray precisa lo ocurrido y las medidas adoptadas, al término del turno.

e Queda prohibido utilizar comunicaciones radiales para informar sobre movimientos de
especies valoradas o dinero, como asimismo difundir mensajes personales.

e El funcionario de turno en la central de radio, deberd operar personalmente el
equipamiento de comunicaciones, estando prohibido que personal ajeno lo haga. Ante
la necesidad de abandonar temporalmente sus funciones, debera pedir autorizacion
previa al Director o quien lo subrogue, quien autorizard su reemplazo, con la sola
excepcion de abandono por necesidades fisioldgicas; no obstante, lo anterior, siempre
deberad irradiar el mensaje respectivo, el cual debera contener los minutos que la central
de radio estara fuera de frecuencia.

e Todo ingreso de un conductor al Edificio Central, debera ser registrado en el libro de
novedades.

e Cuando se trate de hechos que revistan el caracter de graves, tales como: incendios,
delitos contra la propiedad y/o las personas, inundaciones, etc., se debe avisar por la via
mas rdpida y expedita a las siguientes personas, segin corresponda: Sefior Alcalde,
Administrador Municipal, Director de Dimao, Director de Dideco, Asistente Social de
Turno.

e En cuanto al uso de la radio de comunicaciones, el lenguaje empleado debera ser
preciso, claro y fonéticamente apto para que el receptor entienda lo transmitido. Se
podra usar claves radiales.



10. ESTRATEGIA MAS CONFIANZA Y SEGURIDAD PARA CONCON

En razoén de la planificacidén comunal en materia de seguridad preventiva, como consta
en el Plan Comunal de Seguridad Publica 2023 — 2026, a través de nuestros funcionarios
del “Programa Comunitario De Televigilancia, Central De Comunicaciones Y Apoyo A
Victimas”, Abogado y Psicéloga se crea, coordinan e implementan la Estrategia
Municipal "Mas confianza y seguridad para Concén".

Esta iniciativa tiene por objetivo la interrelacion comunitaria en el ambito de la
prevencion, con el fin acondicionar acciones preventivas adecuadas a la realidad de las
comunidades. Esta estrategia contempla tres etapas:

a. Primera etapa: Consiste en recabar informacion sobre las diferentes unidades
vecinales con el objetivo de efectuar levantamiento de problematicas. Ademas
de designar delegados informantes (minimo 3 delegados) por Junta de Vecino,
para que sean los comunicadores de novedades de su sector en las rondas de
patrullaje realizadas por nuestros Patrulleros de Seguridad Publica.

b. Segunda etapa: consiste en una vez elaborado el catastro, articular la red
municipal para efectuar una estrategia en conjunto, que sea eficaz y eficiente en
cuanto a la educacién y prevencion de las problematicas levantadas.

c. Tercera etapa: consiste en la ejecucidn de las estrategias elaboradas desde los
distintos programas y oficinas municipales, en razén de ejecutar una serie de
acciones y medidas en beneficio de la comunidad.

La estrategia ademas tiene su sustento emperico, como resultado de las acciones con el
cuerpo social de la comuna, complementado con los datos estadisticos recabados por el
Sistema Estadistico Delictual Territorial Municipal (SIED), Sistema Tactico Operativo
Policial de Carabineros de Chile (S.T.O.P.).

10.1. EVALUACION Y RESULTADOS

Estrategia iniciada en el mes de enero del presente afio, la cual tiene como objetivo
incentivar la seguridad barrial y disminuirla percepcidn de inseguridad de los distintos
sectores de la comuna, mediante una comunicacidon directa entre monitores de
seguridad y los patrulleros/as de Seguridad Publica.

Instancias realizadas:

e Ejecucion de Programa de Vigilancia barrial “Estrategia Mas Confianza y Seguridad para
Concon”: Un total de 164 entrevista (promedio 1 por dia).

e Realizacién de campafias preventivas de Violencia de Pareja intima a personas de edad
escolar y adulta: 8 talleres ejecutados.

e Campafias de difusién de “Denuncia seguro”: 15 Instancias hasta la fecha.

e Plan Integral de Prevencién de conductas Infractoras de NNA: 6 talleres ejecutados.



10.2. CAMPANAS ASOCIADAS A LA ESTRATEGIA “MAS CONFIANZA Y SEGURIDAD
PARA CONCON”

e Campafia de marcacién de vehiculos: Auto-Cuidado en alianza Publico - Privado.

e Realizacién de campafias preventivas de Violencia de Pareja Intima a personas de edad
escolar y adulta: 8 talleres ejecutados.

e Campafas de difusién de “Denuncia seguro”: 15 instancias hasta la fecha

e Plan Integral de Prevencién de conductas Infractoras de NNA: 6 talleres ejecutados.

10.3. PROGRAMACION CAMPANAS EFECTUADAS.

Ejecutar campafias preventivas de Violencia de Pareja intima a personas de edad escolar
y adulta: (15 Jornadas proyectadas):

e Taller Tengo Derecho a una relacion libre de violencia.

e Taller de prevencién de violencia de pareja intima en centros de madres y asociaciones
de adulto mayor.

e Ejecutar campanias de difusion de “Denuncia seguro": (45 Jornadas proyectadas).

e Continuidad de Plan Integral de Prevencidon de conductas Infractoras de NNA (10
instancias proyectadas)

e Ejecucion de Campaiia de Prevencion del Delito hacia personas adulto mayor.

11. CONVENIOS

11.1. CONVENIO DE COLABORACION ENTRE LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE
CONCON Y CARABINEROS DE CHILE.

i. ANTECEDENTES LEGALES

La Ley N° 18.961, Organica Constitucional de Carabineros de Chile, en su articulo 1°,
prescribe que "Carabineros de Chile es una institucidén policial técnica y de caracter
militar, que integra la fuerza publica y existe para dar eficacia al derecho; su finalidad es
garantizar y mantener el orden publico y la seguridad publica interior en todo el
territorio de la Republica y cumplir las demas funciones que le encomiendan Ia
Constitucion y la Ley".

Por su parte, la Ley N° 18.695, Orgdnica Constitucional de Municipalidades, en el inciso
segundo del articulo 1°, sefala que: "Las municipalidades son corporaciones auténomas
de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es
satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su participacién en el
progreso econdmico, social y cultural de las respectivas comunas".

En su articulo 4° establece que, "las municipalidades, en el dmbito de su territorio,
podran desarrollar, directamente o con otros 6rganos de la administracion del estado,



funciones relacionadas con: letra j): el desarrollo, implementacion, evaluacion,
promocion, capacitacion y apoyo de acciones de prevencién social y situacional, la
celebracidn de convenios con otras entidades publicas para la aplicacion de planes de
reinsercion social y de asistencia a victimas, asi como también la adopcién de medidas
en el ambito de la seguridad publica a nivel comunal, sin perjuicio de las funciones del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica y de las Fuerzas de Orden y Seguridad".

Igualmente, conforme al articulo 4°, letra j), de la Ley Organica ya mencionada, dichas
corporaciones edilicias podran desarrollar, directamente o con otros drganos de la
Administracién del Estado funciones relacionadas con el apoyo y el fomento de medidas
de prevencidn de seguridad ciudadana y colaborar en su implementacién.

Por otro lado, la Ley N° 18.575, de Bases Generales de la Administracién del Estado, en
su articulo 5°, sefnala que " las autoridades y funcionarios deberan velar por la eficiente
e idénea administracidon de los medios publicos y por el debido cumplimiento de la
funcion publica. Los 6rganos de la administracion del estado deberan cumplir sus
cometidos coordinadamente y propender a la unidad de accidn, evitando la duplicacién
o interferencia de funciones"

En este orden de ideas, la Contraloria General de la Republica, en sus dictdmenes N°
12.287 de 2002, N° 24.108 de 2009, N° 46.880 de 2010 y N° 75.296 de 2013, ha precisado
que la participacion municipal en asuntos de seguridad ciudadana que regula el
precitado articulo 4° , letra j) de la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades, sdlo puede constituir una labor de apoyo y colaboraciéon a los
organismos del Estado, a los cuales el ordenamiento juridico les ha otorgado
atribuciones especificas en la materia, acciones que, en todo caso, los municipios han
de llevar a cabo en forma coordinada con tales entidades.

La Ley N° 18.691, Orgdanica Constitucional de Carabineros de Chile y otros cuerpos
legales, establecen una serie de funciones en materia de seguridad publica, en aspectos
de prevencién, persecucién del delito como érgano auxiliar, proteccion de personas
importantes, de auxilio de la fuerza publica a las autoridades judiciales y administrativas,
entre otros aspectos.

Por lo anteriormente expuesto y en virtud del Principio de Coordinacién que deben dar
cumplimientos los diferentes Organos de la Administraciéon del Estado, Carabineros y la
Municipalidad, suscriben el presente Convenio de Colaboracién, entendiendo que la
intervencion en materia de seguridad publica, se trata de un proceso cooperativo entre
diferentes actores, con el objeto de que cada uno de ellos contribuya desde sus
atribuciones, considerando sus conocimientos en la evolucion de este fendmeno.

ii. OBJETO DEL CONVENIO.

De acuerdo con el marco juridico sefialado en Ila clausula precedente, los
comparecientes han acordado, que el presente Convenio tiene por objeto aunar
esfuerzos en miras a posibilitar al maximo la seguridad publica de la comuna de Concén,
mediante un trabajo mancomunado entre ambas instituciones. Para lo anterior, las



partes realizaran patrullajes preventivos focalizados en conjunto, conformando un
dispositivo integrado por inspectores Municipales y Carabineros, en vehiculos
Municipales.

Se hace presente, que el objeto declarado en ningln caso implica el traspaso de

competencias y/o atribuciones de una parte a la otra, debiendo por tanto la I.
Municipalidad de Concén actuar dentro de la esfera de sus competencias.

iii. COMPROMISOS ASUMIDOS POR LAS PARTES.

Mediante el presente instrumento la I. Municipalidad de Concén y la Prefectura de
Carabineros "Vifia del Mar" N 0 8, acuerdan colaborar mutuamente en el cumplimiento
del objeto sefialado en la cldusula anterior, mediante las siguientes acciones:

a) La Municipalidad:

1) Disponer vehiculos municipales y conductores de su dependencia, para la realizacion de
patrullajes preventivos focalizados en lugares apartados donde el patrullaje sea de
menor intensidad o donde se requiera mayor vigilancia o exista mayor percepcion de
inseguridad, previamente determinados con Carabineros.

2) Mantener los vehiculos y sus conductores, con sus permisos respectivos vigentes y
portando la documentacidn anexa pertinente.

3) Asumir los gastos operacionales (combustibles, peajes, etc.) que irrogue el desarrollo de
los referidos patrullajes.

4) El vehiculo municipal asignado al patrullaje sera en toda circunstancia conducido
exclusivamente por un funcionario municipal.

5) El personal municipal en su proceder se ajustarda a las facultades, obligaciones y
limitaciones que le son asignadas por la Ley como en los decretos alcaldicios de la
Municipalidad, en los cuales se le asignan las funciones de Seguridad Publica.

b) Carabineros de Chile:

1) Disponer de funcionarios que acompafien en los patrullajes efectuados en vehiculos
municipales, en la medida que la disponibilidad de recursos y necesidades del servicio
lo permitan.

2) Dicho recurso humano deberd ser de dotacién de la 4a Comisaria Concon y/o
Destacamentos dependientes.

iv. PATRULLAJES PREVENTIVOS.

Durante los patrullajes preventivos desarrollados conjuntamente entre la Municipalidad
y Carabineros, podran intervenir en procedimientos de bajo riesgo, asignados por
Cenco, unidades del sector, cuadrantes o aquellos que se sefialen mediante
comunicacion o plataforma municipal, tales como aquellos relacionados con la solucién
de problemas menores, disensiones domésticas, problemas de transito, ruidos



molestos, fiscalizacion de medidas cautelares, cooperacidn a otros servicios, vigilancias
y acciones de mejoras en factores situacionales e incluso sociales, entre otros
autorizados por Carabineros.

Los servicios en conjunto se desarrollaran mediante turnos programados y coordinados
previamente entre La Municipalidad y Carabineros los que dependerdn de la
disponibilidad de recursos humanos de ambas partes y podran ser modificados por
ambas partes, conforme a las necesidades asociadas al aumento de delitos, mayor
presencia policial, entre otros factores propios del servicio. Para ello, el Comisario y el
Encargado de Seguridad del Municipio (o quien le subrogue o a quien se designe para
dichos efectos), coordinaran los dias, horarios y lugares en que estos se materializaran.
Se hace presente que los patrullajes preventivos ejecutados en conjunto, no formaran
parte de los turnos o patrullajes policiales ordinarios de Carabineros de Chile, toda vez
gue su conformacién no se hace propicia para enfrentar los riesgos policiales.

Asimismo, el personal policial destinado para realizar estos servicios cumplira con la
obligacidon constitucional y legal en adoptar procedimientos bajo las atribuciones que le
son asignadas por las leyes, reglamentos y las demds normas institucionales pertinentes
para tal cometido.

11.2. CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS PARA LA IMPLEMENTACION,
PUESTA EN MARCHA Y FUNCIONAMIENTO DE PLAN PILOTO DEL PROYECTO
DENOMINADO "FORTALECIMIENTO DEL PATRULLAJE PREVENTIVO: INNOVACION
Y EQUIDAD TERRITORIAL".

i. ANTECEDENTES

De conformidad a lo previsto en el articulo 12 de la Ley N° 20602, que crea el Ministerio
del Interior y Seguridad Publica, corresponde a la Subsecretaria de Prevencién del Delito
ser el colaborador inmediato de la Ministra en todas aquellas materias relacionadas con
la elaboracién, coordinacidn, ejecucidn y evaluacidn de politicas publicas destinadas a
prevenir la delincuencia, rehabilitar y a reinsertar socialmente a los infractores de ley.

Asimismo, tiene a su cargo la gestidn de la totalidad de los Planes y Programas del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica en relacion con la prevencién del delito, la
rehabilitacién y la reinsercién de infractores de ley y la coordinaciéon de los planes y
programas que los demas Ministerios y Servicios Publicos desarrollen en éste dmbito,
debiendo, para ello, articular las acciones que éstos ejecuten, asi como las prestaciones
y servicios que otorguen de manera de propender a su debida coherenciay a la eficiencia
en el uso de los recursos.

A su turno, la Ley N° 21.395, de Presupuestos para el Sector Publico, afio 2022,
particularmente, su glosa 08 "Programa de Innovacion y Tecnologia para la Prevencién
del Delito, Partida 05, Capitulo 08, Programa 01, Subtitulo 24, item 03. Asignacion 111,
del presupuesto asignado a la Subsecretaria de Prevencion del Delito, dispone que
mediante resolucion de la Subsecretaria de Prevencion del Delito- se podra contratar o



convenir, con entidades publicas o privadas, la ejecucién de proyectos de prevencién
especificos en innovacién y tecnologia.

Es en tal contexto que surge el "Programa de Innovacién y Tecnologia para la prevencion
del Delito", en adelante también el "Programa", como linea de intervencién para la
disminucion de los niveles de victimizacion, delitos, incivilidades y percepcién de
inseguridad mediante el uso de tecnologia e innovacidn. Dicho Programa se aprobd
mediante la Resolucion Exenta N 0 481 de 28 de marzo de 2019, de la Subsecretaria de
Prevencion del Delito.

En ese orden de ideas, surge el Plan Piloto del Proyecto "Fortalecimiento del Patrullaje
Preventivo: Innovacién y Equidad Territorial, cuyo objeto central es promover el
patrullaje preventivo efectivo y focalizado. Con este fin, se pondrd a disposiciéon un
modelo predictivo que entregara insumos para la toma de decisiones, fortalecer las
capacidades de los gobiernos locales para la disminucién de los delitos y promover la
comunicacidon y coordinaciéon con otras instituciones vinculadas a combatir los
fendmenos delictivos, entre ellas. Carabineros y el Ministerio Publico. Estas acciones
permitiran planificar con mas y mejor informacién el sistema de patrullaje, de manera
de lograr una labor preventiva mas eficaz.

Enseguida, conforme a lo dispuesto en el literal j) del articulo 40 del Decreto con Fuerza
de Ley N° 1, del aifio 2006, del Ministerio del Interior, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades, y en lo que respecta al ambito de su territorio, los municipios podran
desarrollar directamente o con otros drganos de la Administracién del Estado, funciones
relacionadas con el apoyo y el fomento de medidas de prevencidon en materia de
seguridad ciudadana y colaborar en su implementacién. Por su parte, Carabineros de
Chile mediante la Orden General N° 2.902, de 12 de enero de 2022, cred el
departamento de Coordinacién Seguridad Municipal (OS. 14). cuya misién es potenciar
y fortalecer la coproduccién de segundad publica a nivel local a través del trabajo
coordinado con las municipalidades del pais —actores relevantes en materia de
prevencion del delito, a nivel comunal-, liderando, coordinando, dirigiendo y orientando
las acciones que Carabineros de Chile desplegara a nivel nacional en su trabajo formal y
colaborativo con las diferentes municipalidades del pais. Asi, en el contexto antes
descrito, la Subsecretaria de Prevencion del Delito y la Municipalidad de Concén han
resuelto la suscripcion del presente acuerdo de voluntades, cuyas clausulas son las que
siguen.

ii. OBJETO DEL CONVENIO.

Las comparecientes acuerdan que la Subsecretaria de Prevencion del Delito entregara
recursos al Municipio para que —con cargo a los mismos- esta Ultima implemente un
modelo de gestion de patrullaje preventivo efectivo y focalizado en aquellos territorios
con mayor criticidad del nivel de delitos y factores de riesgo asociados a éstos.



iii. COMPONENTES DEL CONVENIO.

Los convenios a celebrarse comprenden 4 componentes que se pondran a disposicion
de cada alcaldia, a saber: (1) Entrega de software que permitira organizar la labor de
patrullaje mediante un modelo predictivo especifico para cada comuna; (2)
Transferencia de recursos destinados exclusivamente para adquisiciéon de un Tablet y un
vehiculo equipado para el patrullaje (ploteo, kit de transito, baliza, sirena, GPS, etc.): (3)
La capacitacion de patrulleros del municipio a través de la Academia de Subsecretaria
de Desarrollo Regional, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, y (4) Apoyo en la
coordinacion con las respectivas comisarias y/o prefecturas y fiscalias, mediante el OS.
14 de Carabineros, para la organizacién del software y el patrullaje.

iv. MARCO REGULATORIO.

La transferencia de los recursos y las obligaciones contraidas por ambas partes -ademas
de lo establecido en el presente convenio- se regiran por:

1) El presente acuerdo de voluntades aprobado por acto administrativo de la autoridad.

2) LaResolucion N0 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas
de procedimiento sobre rendicidn de cuentas y sus eventuales modificaciones.

3) El Manual de Rendiciones de la Subsecretaria de Prevenciéon del Delito, aprobado por
Resolucién Exenta N 0 485, de 08 de junio de 2021 y sus posibles actualizaciones, en
todo lo que no se contraponga con el instrumento a que se refiere la letra anterior.

4) La Resolucion Exenta N 0 481, de 28 de marzo de 2019, de la Subsecretaria de
Prevencion del Delito, que aprobd el "Programa de Innovacién y Tecnologia para la
prevencion del delito".

5) Instructivo Administrativo y Financiero de la Divisién de Gestidn Territorial de la
Subsecretaria de Prevencidn del Delito, Afio 2022, aprobado por la Resolucién Exenta
N° 615, del 27 de mayo de 2022, y sus futuras actualizaciones,

6) El formulario de proyecto "Patrullaje Preventivo: Innovacion y Equidad Territorial", en
adelante Anexo N 0 1, el que para todos los efectos se entiende parte integrante del
presente convenio.

V. TRANSFERENCIA DE RECURSOS.

Para la ejecucion del presente convenio, la Subsecretaria de Prevencion del Delito se
compromete a transferir al Municipio la suma total de $20.000.000.- cantidad que se
girard en una sola cuota, una vez que se encuentre totalmente tramitado el acto
administrativo que apruebe este instrumento y siempre que la Municipalidad no
mantenga rendiciones de cuentas pendientes, de conformidad a lo establecido en la
Resolucién N° 30/2015 de la Contraloria General de la Republica. Debera, ademas -en
forma previa y mediante oficio dirigido al Departamento de Finanzas de la
Subsecretaria- individualizar la cuenta en que se administrardn los recursos que se le
entregardn en virtud de este convenio y declarar en forma expresa que se trata de una
distinta a aquella en la que se manejan sus fondos ordinarios. El oficio deberd ser
suscrito por el Jefe de Administracién y Finanzas del Municipio.



Los fondos entregados no se incorporardn al presupuesto municipal y deben destinarse
exclusivamente a la ejecucién del presente convenio, la que debera ajustarse al cuadro
de gastos que se inserta a continuacion:

GASTOS MONTO

Tablet y vehiculo equipado para Patrullaje. $20.000.000

vi.

a)

b)

d)

e)

f)
g)

OBLIGACIONES DE LA SUBSECRETARIA DE PREVENCION DEL DELITO:

Transferir al Municipio la cantidad indicada en cldusula precedente una vez cumplidas
las condiciones para ello:

Monitorear la ejecucién del convenio y de los gastos autorizados con cargo al mismo,
Velar por la correcta ejecucion de los recursos transferidos en razén del presente
instrumento. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad por un mal o inadecuado
uso de tales fondos por parte de la Municipalidad en cuanto receptora de los mismos, 3
Supervisar, coordinar, fiscalizar y controlar el correcto desarrollo del Programa, velando,
ademas, porque este Convenio se desarrolle armdénicamente y con observancia de la
ley:

Designar una contraparte técnica con responsabilidad administrativa que actie en su
representacién ante el Municipio en todo aquello que incida o se derive de la ejecucién
de este convenio, quien tendra a lo menos las siguientes funciones:

Supervisar y controlar el desarrollo de lo convenido, velando por el estricto
cumplimiento de los objetivos, plazos y demas condiciones acordadas;

Indicar al comienzo de la ejecucidn de este convenio una casilla de correo electrénico
como via valida de comunicacién con su contraparte,

Mantener actualizado un compendio de archivos con la totalidad de los antecedentes
del presente Convenio:

Informar a su contraparte respecto de la recepcion y revisidon de las rendiciones de
cuenta parciales y finales;

Ser el interlocutor valido con el Municipio para todos los aspectos que se deriven de la
ejecucién de este Convenio:

Ser receptor de todo tipo de requerimientos emanados desde e/ Municipio;

Dejar constancia por escrito de todos los acuerdos establecidos entre las partes
comparecientes En este sentido, el canal valido de comunicacién serd mediante las
Oficinas de Partes respectivas; y

Otras que le entregue el presente acuerdo y, en general. todas aquellas que tengan por
objeto velar por los intereses de la Subsecretaria de Prevencion del Delito y de la recta
ejecucién de este convenio.

Generar una instancia de evaluacidn de este convenio, al menos, cada 90 dias.
Y, en general, todas aquellas que resulten necesarias para la correcta ejecucion de este
convenio.



vii. OBLIGACIONES DEL MUNICIPIO:

a) Dar cumplimiento integro, exacto y oportuno a todos los requerimientos contemplados
en el presente convenio;

b) Indicar al comienzo de la ejecucién de este convenio una casilla de correo electrénico
como via valida de comunicacién con su contraparte.

c) Utilizar los fondos transferidos en virtud del presente acuerdo de voluntades dentro del
marco regulatorio vigente, en los plazos y condiciones estipuladas en el Convenio.

d) Permitir, facilitar y entregar toda la informacidn requerida por la Subsecretaria de
Prevencion del Delito, para que ésta pueda monitorear de forma adecuada el desarrollo
de este convenio, asi como las fiscalizaciones que le competen de manera éptima.

e) Rendir cuentas y presentar el Informe de Sistematizacion de acuerdo a lo previsto en
este instrumento:

f) Designar una contraparte técnica con responsabilidad administrativa que actie en su
representacién ante la Subsecretaria de Prevencién del Delito en todo aquello que
incida o se derive de la ejecucion de este convenio

g) Y, engeneral, todas aquellas que resulten necesarias para la correcta ejecucion de este
Convenio.

viii. DURACION DEL CONVENIO.

El presente convenio comenzara a regir a contar de la total tramitacién del ultimo acto
administrativo que lo apruebe, extendiendo su vigencia hasta la aprobacidon del informe
final de rendicién de cuentas o hasta la devolucién de excedentes, producto de gastos
observados, no rendidos y/o no ejecutados.

Por su parte, el plazo de ejecucion para la adquisicion del Tablet y un vehiculo equipado
para el patrullaje comenzard desde la transferencia de los recursos por parte de la
Subsecretaria y se extendera por el plazo de seis meses. Con todo, excepcionalmente y
por motivos que debera calificar la contraparte técnica de la Subsecretaria de
Prevencion del Delito, este plazo podra extenderse hasta por 90 dias, previo informe
fundado de la Contraparte Técnica de la Subsecretaria que asi lo justifique. En tal caso,
la modificacién serd suscrita por ambas partes y debera aprobarse mediante el acto
administrativo correspondiente.



11.3. CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE RECURSOS SUSCRITO ENTRE LA
SUBSECRETARIA DE PREVENCION DEL DELITO Y LA MUNICIPALIDAD DE CONCON,
PARA LA EJECUCION DEL TERCER COMPONENTE DE LA "RED NACIONAL DE
SEGURIDAD PUBLICA, ANO 2021"

ANTECEDENTES

Que, de acuerdo al mandato contenido en el articulo 12 de la Ley N° 20.502, que crea el
Ministerio del Interior y Seguridad Publica, corresponde a la Subsecretaria de
Prevencion del Delito ser el colaborador inmediato del Ministro en todas aquellas
materias relacionadas con la elaboracidn, coordinacién, ejecucién y evaluaciéon de
politicas publicas destinadas a prevenir la delincuencia, rehabilitar y a reinsertar
socialmente a los infractores de ley.

Que, asimismo, tiene a su cargo la gestion de la totalidad de los planes y programas del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica en relacidn con las materias antedichas y la
coordinacion de los planes y programas que los demds Ministerios y Servicios Publicos
desarrollen en ése ambito, debiendo, para ello, articular las acciones que éstos ejecuten,
asi como las prestaciones y servicios que otorguen de manera de propender a su debida
coherenciay a la eficiencia en el uso de los recursos.

Que, en esa linea, la Subsecretaria de Prevencién del Delito ha venido desarrollando la
denominada "Red Nacional de Seguridad Publica", en adelante también "la Red', cuyo
objetivo es contribuir a la prevencidn del delito y la violencia, mediante el aumento de
las capacidades de gestion municipal para reducir factores de riesgo asociados a la
comisién de delitos, incivilidades y situaciones de violencia, permitiendo, de ese modo,
mejorar las condiciones de vida de los habitantes de las distintas comunas del pais a
través de los siguientes componentes: 1) Asistencia Técnica para la formulacién y/o
actualizacion de planes comunales, 2) Asistencia técnica para la ejecucién de los planes
comunales de seguridad publica y 3) Financiamiento de proyectos de Prevencién del
Delito. Para el afio 2021, sus lineamientos fueron fijados por Resolucion Exenta N° 194,
de 26 de febrero de 2021, de esa Institucion.

Que, a su turno, la Ley N° 21.289, de Presupuestos para el Sector Publico, afo 2021,
particularmente, su glosa 07 "Red Nacional de Seguridad Publica", Partida 05, Capitulo
08, Programa 01, Subtitulo 24, item 03, Asignacién 109, del presupuesto asignado a la
Subsecretaria de Prevencidn del Delito, dispone que, con cargo a esos fondos, se podran
efectuar todo tipo de gastos para dar cumplimiento a las actividades de la Red,
pudiendo, por resolucion fundada de la Subsecretaria, celebrar convenios de
transferencias financieras con otras instituciones publicas.

Que, enseguida, conforme a lo dispuesto en el literal j) del articulo 4° del Decreto con
Fuerza de Ley N° 1, del afio 2006, del Ministerio del Interior, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.695, Organica Constitucional de
Municipalidades, y en lo que respecta al ambito de su territorio, los municipios podran



desarrollar, directamente o con otros 6rganos de la Administracion del Estado,
funciones relacionadas con el apoyo y el fomento de medidas de prevencién en materia
de seguridad ciudadana y colaborar en su implementacién.

Que, asi, en el contexto antes descrito, la Subsecretaria de Prevencion del Delito y la
Municipalidad de Concdn suscribieron un convenio en virtud del cual la primera entregd
recursos a la segunda, para que -con cargo a los mismos- ejecute el tercer componente
del Red Nacional de Seguridad Publica, esto es, para que desarrolle al menos un
proyecto que aborde las necesidades en materia de seguridad en esa comuna. Tal
convenio fue aprobado por Resolucion Exenta N° 831, de fecha 07 de septiembre de
2021, de esta Subsecretaria de Estado.

Que, de acuerdo a lo dispuesto en el ultimo parrafo de la cldusula segunda de dicho
convenio, la Municipalidad sdélo podria utilizar los fondos transferidos con posterioridad
a la total tramitacién del acto administrativo de esta Reparticidon, que aprobara
técnicamente el proyecto, determinara los usos especificos de los recursos entregados
y autorizara la ejecucion del gasto. Para ello, el Municipio debia presentar dentro del
plazo méximo de 90 dias corridos contados desde la total tramitacion del Ultimo acto
administrativo que aprobase tal convenio -a través de la Plataforma "SIEVAP' habilitada
por la Subsecretaria- a lo menos un proyecto de acuerdo a lo dispuesto en el convenio
suscrito.

Que, en la especie, el municipio debia presentar uno o mas proyectos a mas tardar el
dia 06 de diciembre de 2021.

Que, conforme da cuenta el "Certificado de ingreso de proyecto" de la plataforma ya
indicada, con fecha 06 de diciembre de 2021, el municipio ingresé el proyecto
denominado "Barrios Seguros", cédigo "RNSP21-REP-0007", el cual ha sido aprobado
técnica y financieramente, conforme da cuenta el Memorando N° 246 DGT/2023, de
fecha 26 de abril de 2023 de la Divisién de Gestidon Territorial de esta Institucidn y los
antecedentes adjuntos al mismo.

Que, a su turno, la clausula segunda del mencionado convenio establecié que, una vez
validado por la Subsecretaria el proyecto antes sefialado, el municipio debia enviarlo
debidamente firmado y a través del correspondiente oficio conductor, adjuntando,
ademas, firmado un documento denominado "Ficha de Aprobacién de Proyecto”, el que
una vez suscrito por la jefatura de la Division de Gestidon Territorial de esta Institucién se
insertaria en el acto administrativo de la Subsecretaria que aprobara el proyecto.



12. RETIRO DE VEHICULOS ABANDONADOS EN LA ViA PUBLICA

Como resultado del trabajo en terreno que realizan nuestros Patrulleros/as de la
Direccién de Seguridad Publica, se realiza el Catastro de los vehiculos que se encuentran
abandonados en la via publica en el periodo del afio 2022 — 2023, se efectla el Servicio
de traslado de vehiculos, carrocerias u otros elementos, desde la via publica o su origen
hacia recintos del patio municipal ubicado en parque industrial Gulmué, calle las
Canteras sin NUmero.

De igual manera la 4TA. Comisaria de Carabineros de Concdn, solicita el retiro de
Aquellos que han requisado y permanecen en las dependencias de la Comisaria.

Con forme a lo anterior y en merito a lo dispuesto en D.A N° 494 de fecha 04 de marzo,
en virtud del cual se adjudica la propuesta publica ID 25944-LE21 Contrato de Suministro
denominada "Servicio de Grua para retiro de Vehiculos de la Via Publica", por un periodo
de dos afos, a contar del dia 18 de abril del 2021, al oferente Transportes Sergio Nidar
Valladares Gutiérrez EIRL RUT :76.574.252-8, segun se indica en especificaciones
técnicas, por los siguientes valores:

RESCATES SIMPLES: $ 40.000.- mas IVA.
RESCATES COMPLEJOS: $ 75.000.- mas IVA
CON UN TIEMPO DE RESPUESTA DE 1 HORA

Se efectuan las acciones pertinentes, para el retiro abandonados en la via publica en Ia
comuna de Concdn, gestién municipal que arroja el siguiente balance:

Retirados | Pendientes de retiro | Nuevo catastro
37 13 82

En consideracidon con lo anteriormente sefialado y en razén de uso integro del
presupuesto asignado mediante D.A N° 494, con fecha 27 de junio 2023 mediante D.A
N° 2024, se resuelve adjudicar, la propuesta publica ID 2594-40-LE23 denominada
"SERVICIO GRUA RETIRO VEHICULOS VIA PUBLICA", al Oferente TRANSPORTES SERGIO
NIDAR VALLADARES GUTIERREZ EIRL RUT:76.574.252-8, segln Especificaciones Técnicas
por un periodo de 24 meses a contar de la fecha de adjudicacion y/o se termine el
presupuesto establecido de $10.000.000.- con un plazo de tiempo respuesta de 1 horas
por los siguientes montos:

RESCATE SIMPLE: $55.000.-
RESCATES COMPLEJOS: $85.000.- mas IVA
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PLAN ANUAL DE LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CONCON PARA LAS
POSTULACIONES AL FONDO CONCURSABLE DE FORMACION DE
FUNCIONARIOS MUNICIPALES, ACADEMIA DE CAPACITACION
SUBDERE.

1. ANTECEDENTES DEL FONDO CONCURSABLE DE FORMACION DE
FUNCIONARIOS MUNICIPALES:

El objetivo del presente Plan Anual es regular las postulaciones de los
funcionarios de la Municipalidad de Concén al Fondo concursable de Formacion
de Funcionarios Municipales, Academia de Capacitacion SUBDERE.

El Fondo Concursable de Formacion de Funcionarios Municipales,
dependiente de la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo,
financia acciones para la formacién de los funcionarios municipales en
competencias especificas, habilidades y aptitudes que requieran para el
desempeiio y ejercicio de un determinando cargo municipal.

Los estudios que se financian con cargo a este Fondo son aquellos
conducentes a la obtencién de un titulo profesional, técnico, diplomado o pos
titulo, cuyos contenidos estén directamente relacionados con materias afines a
la gestion y funciones propias de las municipalidades.

Los beneficios que se otorguen a cada becario consistirAn en un monto
equivalente al costo total o parcial de arancel y matricula del programa de
formacién correspondiente y una asignacion mensual de manutencion, por un
maximo de trece unidades tributarias mensuales, por el periodo correspondiente
a la beca, con un maximo de dos afios. Cualquier gasto que exceda los montos
de los beneficios sefialados en la convocatoria respectiva o que diga relacion a
conceptos distintos de los sefialados precedentemente, seran de cargo del
beneficiario.

Los requisitos minimos de postulacién para ser beneficiario del Fondo de
becas son los siguientes:

1. Ser funcionario/a municipal de estamento auxiliar, administrativo, técnico
o funcionarios/as que estén contratados a honorarios dependientes de
una municipalidad con labores vinculadas a dichos estamentos.

2. Poseer nivel de estudios de enseflanza media completa, poseer titulo
técnico de nivel medio o técnico de nivel superior.

3. Estar registrado/a como usuario/a en el Sistema de Postulacion en Linea
de la Academia (SIPEL), al que se podra acceder desde la plataforma
Web: http://www.academia.subdere.gov.cl

La municipalidad patrocinara oficialmente la postulacion de los
funcionarios interesados en participar en los concursos de becas del Fondo
Concursable de Formacion de Funcionarios Municipales de acuerdo a lo
establecido en las siguientes acciones de este Plan Anual.



2. AREAS PRIORITARIAS DE ESTUDIO PARA LA MUNICIPALIDAD QUE
SERAN FINANCIADAS CON EL FONDO CONCURSABLE DE FORMACION
DE FUNCIONARIOS MUNICIPALES:

De acuerdo con las orientaciones estratégicas de la llustre Municipalidad
de Concén y las necesidades de formacién de los funcionarios, las areas
prioritarias de estudio a las que se pueden postular quienes estén interesados
en obtener una beca del Fondo Concursable de Formacién de Funcionarios
Municipales son las siguientes:

a) Areas de estudios conducentes a Titulo Técnico.

b) Areas de estudios conducentes a Titulo Profesional.
c) Areas de estudio conducentes a Diplomados.

d) Areas de estudio conducentes a Pos Titulos.

LISTADO DE AREAS DE ESTUDIO RELACIONADAS CON MATERIAS
AFINES A LA GESTION Y FUNCIONES PROPIAS DE LA MUNICIPALIDAD
SEGUN LO ESTABLECE EL ARTICULO N° 4 DE LA LEY 20.472.

1. Desarrollo Social:

» Desarrollo Comunitario y Social.
» Desarrollo de las Organizaciones Comunitarias y Sociales.

*  Vivienda.

* Seguridad Ciudadana.
e Cultura.

* Medio Ambiente.

+ Deporte.

2. Desarrollo territorial:

* Gestion Territorial.
* Proyectos.

* Obras.

* Desarrollo econémico local.
e Turismo

* Pesca

» Agropecuario
* Aseoy ornato
» Participacion Ciudadana

3. Gestion Interna:

* Administracion.
* Auditoria.

* Planificacion.

» Secretaria.

» Control.

» Calidad.

* Transparencia.
* Transito.

* Personal.

» Licitacion, Compras Publicas y Abastecimiento.



» Asesoria Juridica.

* Riesgos.

* Comunicaciones.

* Informatica.

* Partes e Informaciones.

4. Gestién Financiera:

* Finanzas.

+ Contabilidad.

* Presupuesto.

» Tesoreria.

* Rentas y Patentes Municipales.

» Licitaciones, Compras Publicas y Abastecimiento.
* Riesgos.

+ Partes e Informaciones.

FUNCIONES PROPIAS DE LA MUNICIPALIDAD, SEGUN LO ESTABLECIDO
EN LA LEY N° 18.695:

a)
b)

c)
d)

3.

Elaboracion, aprobacion y modificacion del Plan Comunal de Desarrollo.
Planificacion y Regulacion de la comuna y confeccion del Plan Regulador
Comunal.

Promocion del Desarrollo Comunitario.

Aplicacién de las disposiciones sobre Transporte y Transito Publico dentro
de la comuna.

Aplicacion de las disposiciones sobre construccion y urbanizacion

Aseo y Ornato de la comuna.

Educacién y Cultura.

Salud Publica y Protecciéon del Medio Ambiente.

Asistencia Social y Juridica.

Capacitacion, promocion del empleo y fomento productivo.

Turismo, Deporte y Recreacion.

Urbanizacion y Vialidad Urbana y Rural.

Construccién de Viviendas Sociales e Infraestructura Sanitarias.

Transporte y Transito Publico.

Prevencion de Riesgo y prestaciones de auxilio en situaciones de
emergencia o catastrofes.

Apoyo y fomento de medidas de prevencion en materia de seguridad
ciudadana y colaboracion en su implementacion.

Promocién de la igualdad de oportunidades entre hombre y mujeres.
Desarrollo de actividades de interés comun en el ambito local.

CRITERIOS DE SELECCION DE LOS POSTULANTES DE LA

MUNICIPALIDAD AL FONDO CONCURSABLE DE FORMACION DE
FUNCIONARIOS MUNICIPALES:

Los funcionarios que quieran postular al Fondo Concursable de Formacion

de Funcionarios Municipales deben cumplir con los siguientes criterios:

a) Cumplir los requisitos minimos de postulacion que establece la Ley N°



20.742

b) Estar interesado en cursar estudios conducentes a titulo técnico, titulo

profesional, diplomados o pos titulos en las &reas prioritarias para la
Municipalidad de acuerdo con lo sefialado en la seccion anterior.

4. CONDICIONES QUE PERMITEN EL ACCESO IGUALITARIO DE LOS
FUNCIONARIOS A ESTE BENEFICIO:

Para asegurar el acceso igualitario de los funcionarios a ser patrocinados

por la Municipalidad para postular a los concursos del Fondo Concursable de
Formacion de Funcionarios Municipales el encargado de Recursos Humanos
debera implementar las siguientes acciones:

a)

b)

d)

Difundir entre todos los funcionarios los beneficios que se pueden obtener
a través del Fondo de Becas, los requisitos de postulacién y las
formalidades que requiere la municipalidad para la seleccion de los
funcionarios que seran patrocinados al respetivo concurso. Para ello se
informara a los funcionarios a través de correo electronico, mediante la
publicacién de avisos en los lugares mas visibles y concurridos de las
dependencias municipales y por medio de las asociaciones de funcionarios
de la municipalidad.

Asegurar que todos los funcionarios que cumplan los requisitos minimos de
postulacion que establece la ley N° 20.742, que cumpla con los criterios
particulares establecidos por la municipalidad y que estén interesados en
cursar programas en las areas prioritarias que se sefialan en la seccién n°
2 puedan postular al patrocinio de la municipalidad para participar en los
concursos del Fondo de Becas.

Que en la seleccidn de los funcionarios interesados en obtener el patrocinio
del municipio para postular al Fondo de becas no existan discriminaciones
de ningudn tipo

Asegurar la igualdad de oportunidades de todos los funcionarios a postular
al patrocinio de la municipalidad.
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PLAN DE ACCION MUNICIPALIDAD DE CONCON

En el marco de lo establecido en la Ley N°18.695 Organica Constitucional de
Municipalidades y de la Propuesta de trabajo de la actual Administracion Municipal,
considerando lo establecido en el Art. 30 Y el Art. 82 se presenta propuesta que
contiene las lineas de acciones generales, que se desarrollaran en el Plan Anual
de Accion Municipal afio 2024 el cual incluye las orientaciones globales de este
Municipio establecidas en el Plan de Desarrollo Comunal, el Presupuesto Municipal,
Educaciéon y Salud, el Programa de Mejoramiento de la Gestibn Municipal, el Plan
Anual de Capacitacion 2024 'y principalmente el Programa de Gobierno local
periodo  2021-2024. Siendo una de las herramientas que son parte de los
instrumentos de gestion y ejecucion de corto plazo lo que permite proyectar el
trabajo a realizar durante el afio 2024, teniendo como base el programa de gobierno
local desarrollado por la autoridad comunal.

MISION

"La Municipalidad de Cancon es una institucion puablica, moderna, eficiente y eficaz,
orientada a los wvecinos, quienes son el centro de su quehacer, que propende a la
generacion de igualdad de oportunidades, que aseguren la participacion de la
comunidad en el desarrollo social, laboral, econémico y cultural de la comuna,
promoviendo el desarrollo de wuna comuna integradora e inclusiva, con wuna fuerte
identidad local, que protege el patrimonio cultural y natural de Cancén y que vela
por el cuidado del medio ambiente y la sustentabilidad del territorio comunal,
mediante una gestion innovadora y lider a nivel nacional, integrando el uso de TICS;
de herramientas informaticas; de productividad laboral; la actualizacion permanente
de las herramientas de gestion, planificacion y control y la capacitacion permanente
del recurso humano.

Que potencia la imagen natural de la comuna, preservando, recuperando  los
recursos naturales existentes y creando mas espacios de areas verdes.

Que gestiona la consolidacion de la cobertura 100% de la infraestructura de
servicios  bésicos; vial; transporte; conectividad y equipamiento en el territorio
comunal, integrando el area urbanay rural.

Que promueve un desarrollo  Econdmico Local  Sustentable, generando claras
politicas de  desarrollo econémico 'y  productivo, fomentando el turismo, el
emprendimiento, la  industria  creativa - no contaminante, la innovacion, las
actividades artisticas, culturales y deportivas, para fortalecer la identidad local vy
elevar la calidad de vida de sus habitantes.

Que genera relaciones de apoyo y compromiso con el sector empresarial y con la
comunidad, asegurando la participacion ciudadana, brindando un servicio y una
atencion de calidad. a través de un sélido trabajo en equipo de funcionarios municipales altamente
calificados, de las diferentes unidades del Municipio, para consolidar una intervencion integral en el
territorio comunal”.

IMAGEN OBJETIVO - VISION

"Queremos que Concon sea una comuna con identidad propia, ambientalmente
sana, cuyo ordenamiento territorial logra integrar con armonia los espacios urbano
y rural.



Una comuna con infraestructura, equipamiento y servicios de alta calidad, acordes
a la demanda en educacion, salud, cultura, deporte, recreacion, esparcimiento,
seguridad, transporte, conectividad vial, comunicaciones, internet, saneamiento
sanitario,  vivienda, dotacibn de agua  potable, alcantarillado, alumbrado vy
pavimentacion, brindando el maximo bienestar a sus habitantes y visitantes.

Dado el entorno geografico, paisajistico  privilegiado y el patrimonio natural,
arqueoldgico e histérico, Concon ha proyectado su desarrollo sobre una oferta
diversificada de  servicios, logrando  posicionamiento, como comuna con fuerte
identidad cultural, favoreciendo el desarrollo del sector turismo centrado en la
gastronomia tipica, asociada al borde costero del litoral central y de la industria
vinculada a éste, asi como también, al desarrollo inmobiliario, proyectando una
imagen de comuna residencial, tranquila, segura, verde Yy sustentable, que acoge Yy
promueve en sus habitantes, una forma de vida saludable, donde la industria
asentada en el territorio asume 'y ejecuta buenas practicas ambientales vy
paisajisticas, que aseguren la calidad de vida para la poblacion residente y visitante.

En el contexto social, se espera que la Comuna de Concon sea una comuna
solidaria e inclusiva, donde se propicia la equidad, se fomente y fortalezca el
desarrollo de las personas, en particular el de los Grupos Vulnerables, entre ellos
mujeres, jOvenes, nifios, nifias, adolescentes, adultos mayores 'y personas con
capacidades diferentes".

1. GESTION INTERNA MUNICIPAL

En consideracion a lo establecido en el Plan de Desarrollo Comunal y su ejecucion
y seguimiento durante el periodo 2018-2021 ,la Municipalidad de Concon, a través
de sus Departamentos Municipales proyecta para el afio 2022 bajo los cuatro Ejes
de Desarrollo establecidos los lineamientos y/o politicas comunales para cumplir
con los objetivos estratégicos para implementar, consolidar, mejorar, fortalecer,
recuperar, capacitar y promover integralmente la calidad de vida de la comunidad
Conconina, razon por lo que mediante el Decreto Alcaldicio N°1031 del 14 de abril
de 2020 se aprob6 el Reglamento Organizacion y funcionamiento Interno de la
nueva Planta Municipal, generando creacion de Direcciones como son:, Direccion
de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, Direcciobn de Desarrollo Rural, Direccion de
Recursos Humanos. Direccién de Cultura y Direcciéon de Turismo. Lo que permitira
dar mayor respuesta y cobertura a los requerimientos y necesidades de los vecinos
y vecinas de Cancon como también a sus visitantes.

1.1 Desarrollo de nuevas politicas en Gestion Municipal

El  primer gran desafio que contempla el Plan de Accion Municipal es la
modernizacion  municipal, para ello se ha dispuesto de un ADMINISTRADOR
MUNICIPAL, que tiene como mision el articular, gestionar ,desarrollar y coordinar
las distintas  Direcciones en temas ,administrativos, adquisiciones,  proyectos Yy
gestion  interna municipal , siendo el  objetivo  primordial  establecer  una
administracion que esté a la vanguardia de la transparencia, de la participacién
ciudadana y con la impronta de una gestion eficiente y moderna capaz de proteger
el medio ambiente; administrar la salud, la educacion, los servicios urbanos, el
sistema de proteccion social; generar proyectos de inversion, e implementar y
mejorar una serie de progresivos servicios para las Conconinas y Conconinos, en
un contexto social en el cual los ciudadanos reclaman wuna mayor participacion en
la toma de decisiones de la autoridad local. Mejorar y actualizar tecnologias,
infraestructura y equipamiento.

La modernizacion del sistema de gestion municipal es uno de los elementos claves



de esta nueva administracion por lo que se implementard un sistema de Control de
Gestion ~ Municipal como  herramienta para el cumplimiento de los  objetivos
municipales, en el que la organizacion y las funciones del municipio se adapten a
la realidad de la comuna de Concon. Para ello se considera realizar las
capacitaciones e inducciones necesarias a los funcionarios con la finalidad de dar
respuesta oportuna y prestar un servicio de calidad que este al servicio de la
comunidad, siendo eficientes y aplicando la gobernanza para cumplir con el plan
de trabajo, eficiencia en el gasto y llevando a cabo el desarrollo de una planificacion
que permita consolidar los proyectos Yy estudios necesarios para hacer que la
comuna avance en temas de desarrollo y resguardo de su patrimonio natural vy
mejoramiento de la calidad de vida, el cual debe potenciarse respetando la
biodiversidad , la naturaleza y los espacios publicos y privados bajo una convivencia
armonica basada en el respeto de las Leyes, Reglamentos ,Ordenanzas
instructivos y directrices dadas por la autoridad comunal que vayan en beneficio de
todos y todas.

Lineas de Accién:

Implementacion de un  sistema de evaluacion 'y  medicion  basado en
indicadores ~ de  gestion,  con incidencia  en los  numerosos  departamentos
municipales  (Obras,  Transito, = Rentas,  Control,  Secretaria  Municipal, Juridico,
Policia Local, Secplac, Dideco, Finanzas entre otras)

Aumento de dotacion municipal.

Capacitacion  permanente, obligatoria y  sistematica al equipo  municipal vy
fortalecimiento de los equipos de trabajo.

Fortalecimiento del trabajo intersectorial entre las distintas direcciones, y fiscalizacién rigurosa
de las distintas direcciones municipales en la gestion anual de ss programas metas.

Reconocimiento a la labor de los funcionarios a honorarios.
Actualizacion del reglamento interno y del Organigrama Municipal.

Creacion de manuales de procedimientos, diagnosticos y catastros municipales.

Realizacion de un Concejo Municipal en terreno, donde al menos una sesion al
mes debe llevarse a cabo en sedes de organizaciones comunitarias de distintos

Creacion del sistema de atencidn de publico y gestion de opiniones.

Comienzo de estudios para traspaso de los pagos de estacionamientos en borde
costero con beneficio directo a Bomberos de Cancon.

Implementacion del Programa ""Concén en tu Barrio™.

Proyecto de reorganizacion de la Direccion de Desarrollo Comunitario.
Solucién a los problemas de fiscalizacion de la comuna.

Capacitacion permanente al Concejo Municipal.

Generar un municipio donde las funcionarias y funcionarios propicien una
atencion al publico con los mas altos estandares de calidad, entendiendo que
el ejercicio de la funcion publica es importante para la buena relacion con la
comunidad.



1.2 Desarrollo de nuevas politicas en Participacion Ciudadana

La actual crisis de participacion ciudadana, nos convoca a poder desarrollar la
creacion de un espacio que permita una transicion desde una democracia
representativa hacia una participativa, lo que brindara la oportunidad a los vecinos
y vecinas de ser parte util de las decisiones del municipio, el cual, ademas, se
encargara de entregarles las herramientas necesarias para que puedan participar
de forma efectiva en los procesos relevantes para la comuna.

Creacibn de un espacio que permita una transicion desde una democracia
representativa hacia una participativa, lo que brindard la oportunidad a los
vecinos y vecinas de ser parte Gtil de las decisiones del municipio, el cual, ademas,
se encargara de entregarles las  herramientas  necesarias para que  puedan
participar de forma efectiva en los procesos relevantes para el Desarrollo de nuestra
comuna.

Lineas de Accion:
Creacion de la Oficina de iniciativas ciudadanas para la recepcion, evaluacién y ejecucion de
ideas y proyectos que nazcan desde la gente, a través de un sistema de gestion de opiniones y de
atencion ciudadana.

Creacion del Programa Municipal de Capacitacion Vecinal, encargada de
promover la participacion ciudadana a través de capacitacion laboral, dialogos
ciudadanos, comunales y vecinales; acceso a fondos concursables y la periddica capacitacion a dirigentes
y lideres sociales.

Implementacion de Consultas Ciudadanas como mecanismos de
participacion ciudadana, mediante los cuales la comunidad local emite su opinion
y preferencias, o bien formula propuestas para resolver problemas de interés
colectivo, ya sea a nivel comunal, en un barrio o territorio especifico, 0 respecto a
un determinado segmento de la poblacion, y cuyo resultado podra constituir un
elemento de juicio adicional en la decision de que se trate.

Creacion de las Mesas Barriales, que son instancias de participacion e
intercambio  entre  diferentes actores con un enfoque integral de  desarrollo
participativo 'y sistémico, para visualizar los problemas estructurales de la comuna
y buscar soluciones colaborativas a los problemas comunales y barriales. Son
espacios de participacion 'y planificacion territorial que buscan consensuar acciones
comunes que apunten a mejorar la calidad de vida del barrio.

Implementacién de los Didlogos Ciudadanos para fomentar el didlogo directo vy
la vinculacion con representantes de la comunidad organizada, con el fin de atender
las necesidades de distintos sectores e intereses de la comuna. Dichas instancias,
permitiran mantener un dialogo abierto con el Alcalde y los equipos municipales
para  alcanzar  proyectos de desarrollo local, que seran claros aportes al
mejoramiento de los barrios y el bienestar de las familias.

Implementacién de Plebiscitos Comunales donde escucharemos el
pronunciamiento de la ciudadania en relacion con determinadas materias de
competencia municipal de especial relevancia para vecinas y vecinos de la comuna.

Fomento de Ilos Cabildos Ciudadanos, instancias de didlogo participativo del
alcalde con la ciudadania local.

Creacion de los Fondos Concursables de Participaciéon Ciudadana.



PROBIDAD Y TRANSPARENCIA

Lineas de Accién

Probidad y Responsabilidad, entendiéndose esto como la  conducta laboral
correcta, basada en los valores de la honestidad, integridad y lealtad, en
concordancia con la misién institucional.

lgualdad y No Discriminacion, entendiendo este punto como la erradicacion de
toda distincién realizada a algun wusuario en cuanto al servicio publico brindado y a
la calidad de la atencion, asi como el acceso a la informacién sobre su organizacion
y gestion. Lo anterior también explicado por un enfoque de género por igualdad, no
existiendo diferencia entre los usuarios.

Accesibilidad y  Simplificacion, entendiendo  este  criterio como la  constante
busqueda de alternativas, que hagan mas simples los trdmites realizados para los
usuarios 'y a su vez generar conductos estdndares claros que simplifiquen la
comprension por toda la comunidad.

Gestion  Participativa, entendiendo este principio como la necesidad de generar
espacios de coordinacion y participacion tanto ciudadana como de los funcionarios
municipales por medio de las cuales se pretende hacer participe todas las opiniones
de los actores involucrados en la gestion.

Eficiencia y Eficacia, optimizacion de recursos en el servicio brindado, siendo este
de calidad, con precision y en el menor tiempo posible.

Tomando como base los principios anteriores, la Ley del Nuevo Trato Laboral,
considera al personal como el recurso mas importante en cual basar la gestion.
La Modernizacion debe sefialar como principal fuente de cambio los funcionarios,
haciéndolos parte de esta etapa, incorporandolos en las decisiones e invirtiendo en
el constante perfeccionamiento del capital humano.

La ejecucion e implementacion de esta Politica de Recursos Humanos
durante el siguiente periodo, requiere del compromiso de todos los funcionarios
de la [llustre Municipalidad de Concén, en cuanto a Estudio, como Discusion de
temas claves de gestion, Difusibn 'y  Seguimiento, esto  ultimo, considerando
posibles cambios necesarios que se deban realizar en torno a la Politica y que
puedan surgir en medio de su ejecucion.

Las diversas temdticas abordadas en la Politica de Recursos Humanos seran
analizadas, planificadas y controladas por el Departamento de Personal o0 quien
haga sus veces en el municipio, y por aquellos Comités constituidos por ley para
en cargados de materias especificas, quienes se comprometen a velar por el
correcto ejercicio de cada uno de los temas tratados por ellos. Se brindard
informacion  clara, objetiva 'y actualizada respecto a su labor  encomendada,
procurando buscar alternativas y soluciones para aquellos casos de su intereés.

Los Comités prestaran real atencion a los problemas y necesidades efectivas de los
funcionarios municipales, procurando canalizar de manera clara y formal las diversas opiniones en su
programa de trabajo. La recoleccion de informacion La constitucion y formas de reporte de estos
Comités, estara a cargo del Jefe de Personal, quién debera ser cabeza de este proceso y brindar especial
atencion al desarrollo de los distintos equipos como aporte al desarrollo organizacional vy
trabajo colectivo.

El Alcalde, determinara y  seleccionara los  funcionarios  competentes para
conformar cada Comité, todo esto considerando Yy vistos los articulos referentes a
la constitucion de Comités para cometidos municipales, con el objeto de no interferir
con lo establecido.



	Objetivo
	Funciones
	• Verano en tu Barrio (Dideco - Turismo - Cultura)
	• Fiesta Avanzamos Contigo (Turismo – Cultura – Dideco)
	• Fiesta del Roto Chileno (Cultura)
	• Museo Nocturno (Cultura)
	• Fiesta de la empanada (Turismo)
	• Trekking Cultural (Cultura - Turismo)
	• Campeonato Voleibol Playa (Dideco)
	• Feria de emprendedores Playa Amarilla (Cultura - Turismo - Dideco)
	• Encuentro Regional de Museos (Cultura)
	• Expo Arte (Cultura)
	• Festival de Jazz (Cultura)
	• Verano en tu Barrio (Dideco - Turismo - Cultura)
	• Museo Nocturno (Cultura)
	• La Corvina más larga del mundo (Turismo)
	• Vive el Amor (Dideco)
	• Festival de Rock (Cultura)
	• Expo de la lengua Materna (Cultura – Turismo - Dideco)
	• Fiesta del Pescao (Turismo)
	• Trekking Cultural (Cultura y Turismo)
	• Fiesta “Cierre del verano 2024” (Turismo - Cultura - Dideco)
	• Circuito de Bodyboard y Surf (Dideco)
	• Travesía en Kayak y nado libre (Dideco)
	• Campeonato de fútbol infantil (Dideco)
	• Reto corrida (Dideco)
	• Festival de la niñez: “Derechos de las niñas, niños y adolescentes” (Dideco - Cultura - Turismo)
	• Feria de emprendedores Playa Amarilla (Cultura - Turismo - Dideco)
	• Feria Ambiental (Dimao - Dideco)
	• Muestra de títeres y narradores orales (Cultura)
	• Mediación Cultural para alumnos de establecimientos educacionales: Puesta en valor de la Artesanía (Cultura)
	• Feria Familiar Espacio Mujer (Dideco - Turismo - Cultura)
	• Aniversario Humedal Urbano 2024 (Dideco - Dimao)
	• Feria de emprendedores Playa Amarilla (Cultura - Turismo - Dideco)
	• Actividad de concientización sobre el TEA (Dideco)
	• Exposición de artes visuales (Cultura)
	• Muestra gastronómica de la cocina chilena en Concón (Turismo)
	• Actividad de puesta en valor al libro (Cultura)
	• Feria del libro (Cultura)
	• Actividad de reconocimiento al emprendimiento local (Turismo - Cultura - Dideco).
	• Ciclo de Peñas Folklóricas Abril (Cultura)
	• Mediación Cultural para alumnos de establecimientos educacionales: Puesta en valor de la Danza. (Cultura)
	• Aniversario Museo Histórico y Arqueológico de Concón (Cultura)
	• Torneo de Tenis (Dideco)
	• Cuenta Pública 2023 (Dideco)
	• Exposición Artes visuales mayo. (Cultura)
	• Día de los Patrimonios (Dideco - Cultura - Turismo)
	• Ciclo de teatro mayo (Cultura)
	• Ciclo de Peñas Folklóricas mayo (Cultura)
	• Mediación Cultural para alumnos de establecimientos educacionales: Puesta en valor del patrimonio. (Cultura)
	• Conmemoración Comunal de las Glorias Navales (Dideco)
	• Campeonato de Sup (Dideco)
	• Circuito de Body Board (Dideco)
	• Mes de los pueblos Originarios (Cultura - Dideco) (AIzamiento de bandera mapuche, wetripantu, talleres y feria)
	• Ciclo de teatro junio enfocada en temáticas de pueblos originarios (Cultura)
	• Ciclo de Peñas Folklóricas junio (Cultura)
	• Mediación Cultural para alumnos de establecimientos educacionales: Puesta en valor de los pueblos originarios (Cultura)
	• Exposición de artes visuales y artesanía enfocada en pueblos originarios (Cultura)
	• Fiesta San Pedro (Dideco - Cultura - Turismo)
	• Ceremonia Reconocimiento a Deportistas a Escolares comunales (Dideco)
	• Fiesta del Orgullo “Festi Pride 2024”  (Dideco)
	• Reto Corridas (Dideco)
	• Muestra de danzas folklóricas 2024 baile nacional y talleres de folklore (Cultura)
	• Ciclo de teatro julio  (Cultura)
	• Ciclo de Peñas Folklóricas julio (Cultura)
	• Exposición de artes visuales y artesanía (Cultura)
	• Vacaciones de Invierno entretenidas (Dideco - Cultura - Turismo)
	• Tres Rocas Sup (Dideco)
	• City Tour de Invierno (Turismo)
	• Natalicio de Patricio Manns (Cultura)
	• Romería Batalla de Concón (Cultura)
	• Ceremonia a los caídos Monolito de Concón (Cultura)
	• 6  Ruta Guerra Civil de 1891 (Cultura)
	• Ciclo de Peñas Folklóricas Agosto (Cultura)
	• Juguemos en Familia 2024 (Dideco - Cultura - Turismo)
	• Clásico Hípico Aniversario (Dideco)
	• Conmemoración y Reconocimiento al Dirigente Comunal (Dideco)
	• Desfile Aniversario Comunal (Dideco)
	• Campeonato Tenis de mesa (Dideco)
	• Campeonato Futbolito escolar Infantil (Dideco)
	• Copa Aniversario Circuito de Bodyboard y Surf (Dideco)
	• Expo Concón 2024 (Cultura - Dideco - Turismo)
	• Carrera de Garzones 2024 (Turismo)
	• City Tour Aniversario (Turismo)
	• Carretón Abajo 2024 (Dideco)
	• Semana de la Juventud (Dideco)
	• Cirqueando Colores 2024 (Cultura)
	• Ciclo de peña folklórica septiembre (Cultura)
	• Fiesta Criolla 2024 (Turismo - Dideco - Cultura)
	• Ramada Recordando los viejos Tiempos (Dideco)
	• Los que pasaron agosto (Dideco)
	• Retos de Yoga (Dideco)
	• Retos de corrida (Dideco)
	• Gala del Turismo Comunal (Turismo)
	• Conmemoración y Reconocimiento a la mujer Indígena (Dideco - Cultura)
	• Encuentro de Jóvenes Líderes (Dideco)
	• Muestra Folklórica comunal (Cultura)
	• Aniversario Biblioteca Pública (Cultura)
	• Ciclo de Concierto Octubre (Cultura)
	• Ciclo de peñas folklóricas octubre (Cultura)
	• Exposición de Artes Visuales y artesanía (Cultura)
	• Mediación Cultural para alumnos de establecimientos educacionales: Puesta en valor de las Artes Escénicas. (obra de teatro histórica) (Cultura - Dideco)
	• Feria Laboral 2024 (Turismo)
	• Corrida de Miedo 2024 (Dideco)
	• Conmemoración y Reconocimiento al Funcionario Municipal (Dideco)
	• Campeonatos deportivos: escalada, paddel, tenis, futbol tenis. (Dideco)
	• Muestra Floral (Cultura)
	• Turismo social 2024 (Turismo - Dideco)
	• Muestra de Artesanía (Cultura)
	• Muestra de Cine (Cultura)
	• Ciclo de peña folklórica (Cultura)
	• Ciclo de exposición de artes visuales y artesanía (Cultura)
	• Mediación Cultural para alumnos de establecimientos educacionales: Puesta en valor de las Artes Escénicas. (obra de teatro histórica) (Cultura - Dideco)
	• Urban Fest 2024 (Cultura - Dideco)
	• Feria  Comunal del Adulto Mayor (Dideco)
	• Turismo social 2024 (Turismo - Dideco)
	• Promoción Turística Internacional 2024 (Turismo)
	• Noche de la Integración 2024 (Dideco)
	• Noche del deportista 2024 (Dideco)
	• Encuentro de Biodiversidad 2024 (Dimao)
	• Turismo social 2024 (Turismo - Dideco)
	• 4  Carnaval de las Culturas, las Artes y el Patrimonio 2024 (Cultura)
	• Cierre de Talleres Municipales 2024 (Cultura - Dideco)
	• Actividades de Navidad 2024 (concierto de navidad, fiesta de navidad, implementación y ornamentación de árboles de navidad, entrega de juguetes, pesebre vivo, feria de navidad) (Cultura - Dideco - Turismo)
	• Show de luces 2024 (Dideco)
	• Conmemoración y Reconocimiento a los Derechos Humanos (Dideco)
	• Cierre de capacitaciones 2024 (Turismo)
	• Fiesta gastronómica 2024 (Turismo)
	• Reto corridas (Dideco)
	• Conmemoración y Reconocimiento al Migrante (Dideco)
	• Circuito de Bodyboard y Surf (Dideco)
	• Feria de Artesanía y Cultores (Cultura - Turismo)
	• Feria de emprendedores Playa Amarilla (Cultura - Turismo - Dideco)
	• Gala del Adulto Mayor (Dideco)
	OFICINA DE LA DISCAPACIDAD
	OFICINA DE ESTRATIFICACION SOCIAL
	• Apoyar la conservación, resguardo y respecto del medio ambiente del humedal
	• Apoyo en Salvaguardar la flora y fauna del humedal
	• Apoyo visitas guiadas al Parque Humedal la Isla
	• Apoyo en registro y estadísticas del humedal
	• Difusión del Parque la Isla en colegios de la comuna de Concón
	• Promover la Educación Ambiental en relación al ecosistema del Parque.
	• Administrar el correcto funcionamiento de Parque.

	● Apoyar en materias culturales que se relacionan con la participación de la comunidad.
	● Apoyar en la formulación de estrategias para abordar las distintas solicitudes de la comunidad.
	● Apoyar en las estrategias para la difusión y la gestión operativa de las actividades culturales municipales.
	● Promocionar, organizar, ejecutar, difundir y registrar los talleres y actividades culturales destinadas a la comunidad.
	● Evaluar el resultado obtenido en cada uno de los talleres y la participación de la comunidad en cada uno de ellos.
	● Cooperar en el proceso de difusión, postulación y selección de las Becas culturales.
	● Fomentar y difundir la cultura y las disciplinas artísticas a través de actividades de formación y recreación cultural.
	● Apoyar la formación musical a niños y niñas de la comuna través de un plan de trabajo anual.
	● Apoyar la promoción y difusión de la actividad artística de la Orquesta Infantil de Concón en la comunidad.
	● Apoyar la gestión recursos que permitan el fortalecimiento de la orquesta infantil.
	● Apoyar el fortalecimiento de la orquesta a través de la incorporación de nuevos alumnos, profesores e instrumentos.
	● Apoyar la generación de alianzas y convenios con entidades públicas y privadas que vayan en beneficio de la orquesta.
	• Entregar apoyo a programas y actividades de alfabetización digital, destinados a todos los grupos de la comunidad a través de la enseñanza de los programas computacionales Word, Excel y Power Point así como uso de correo electrónico y redes sociales.
	• Apoyar en el cumplimiento del convenio suscrito entre el Municipio de Concón y el Servicio Nacional de Bibliotecas Públicas.
	• Desarrollar actividades y talleres que fomenten el incentivo por la lectura y la creación literaria.
	• Fomentar la lectura a través del a difusión hacia la comunidad.
	● Acercar la tecnología a diversos grupos de la comunidad Conconina a través de experiencias en realidad virtual que se enfoquen en la educación, medio ambiente, las artes y el patrimonio.
	● Coordinar distintas actividades experimentales con la comunidad que propicien la educación, medio ambiente, las artes y el patrimonio.
	● Crear nuevos contenidos que fortalezcan las experiencias de realidad virtual que potencien y difundan la cultura y el turismo hacia la comunidad incluyendo la identidad local.
	● Asistir a la comunidad en las experiencias de realidad virtual.
	● Generar itinerancias en diversos sectores y espacios educativos y sociales de la comunidad.

